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�1�R�W�H�V 
 

�z �3�O�H�D�V�H���U�H�D�G���W�K�L�V���X�V�H�U���P�D�Q�X�D�O���F�D�U�H�I�X�O�O�\���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���\�R�X���F�D�Q���X�V�H���W�K�H���G�H�Y�L�F�H��
�F�R�U�U�H�F�W�O�\���D�Q�G���V�D�I�H�O�\�� 
�z �7�K�H�U�H���P�D�\���E�H���V�H�Y�H�U�D�O���W�H�F�K�Q�L�F�D�O�O�\���L�Q�F�R�U�U�H�F�W���L�W�H�P�V���R�U���S�U�L�Q�W�L�Q�J���H�U�U�R�U�V���L�Q���W�K�L�V���P�D�Q�X�D�O����
�8�S�G�D�W�H�V���Z�L�O�O���E�H���D�G�G�H�G���W�R���W�K�H���Q�H�Z���Y�H�U�V�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���P�D�Q�X�D�O�����7�K�H���F�R�Q�W�H�Q�W�V���R�I���W�K�L�V���P�D�Q�X�D�O��
�D�U�H���V�X�E�M�H�F�W���W�R���F�K�D�Q�J�H���Z�L�W�K�R�X�W���Q�R�W�L�F�H�� 
�z �7�K�L�V���G�H�Y�L�F�H���V�K�R�X�O�G���R�Q�O�\���E�H���R�S�H�U�D�W�H�G���I�U�R�P���W�K�H���W�\�S�H���R�I���S�R�Z�H�U���V�R�X�U�F�H���L�Q�G�L�F�D�W�H�G���R�Q��
�W�K�H���P�D�U�N�L�Q�J���O�D�E�H�O�����7�K�H���S�R�Z�H�U���Y�R�O�W�D�J�H���P�X�V�W���E�H���Y�H�U�L�I�L�H�G���E�H�I�R�U�H���X�V�H�����8�Q�S�O�X�J���W�K�H���F�D�E�O�H�V��
�I�U�R�P���W�K�H���S�R�Z�H�U���V�R�X�U�F�H���L�I���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���L�V���Q�R�W���X�V�H�G���I�R�U���D���O�R�Q�J���S�H�U�L�R�G���R�I���W�L�P�H�� 
�z �'�R���Q�R�W���L�Q�V�W�D�O�O���W�K�L�V���G�H�Y�L�F�H���Q�H�D�U���D�Q�\���K�H�D�W���V�R�X�U�F�H�V���V�X�F�K���D�V���U�D�G�L�D�W�R�U�V�����K�H�D�W���U�H�J�L�V�W�H�U�V����
�V�W�R�Y�H�V���R�U���R�W�K�H�U���G�H�Y�L�F�H�V���W�K�D�W���S�U�R�G�X�F�H���K�H�D�W�� 
�z �'�R���Q�R�W���L�Q�V�W�D�O�O���W�K�L�V���G�H�Y�L�F�H���Q�H�D�U���Z�D�W�H�U�����&�O�H�D�Q���R�Q�O�\���Z�L�W�K���D���G�U�\���F�O�R�W�K�� 
�z �'�R���Q�R�W���E�O�R�F�N���D�Q�\���Y�H�Q�W�L�O�D�W�L�R�Q���R�S�H�Q�L�Q�J�V���D�Q�G���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�H�U�H���L�V���S�U�R�S�H�U���Y�H�Q�W�L�O�D�W�L�R�Q��
�D�U�R�X�Q�G���W�K�H���P�D�F�K�L�Q�H�� 
�z �'�R���Q�R�W���S�R�Z�H�U���R�I�I���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���X�Q�G�H�U���Q�R�U�P�D�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� 
�z �7�K�L�V���P�D�F�K�L�Q�H���L�V���I�R�U���L�Q�G�R�R�U���X�V�H���R�Q�O�\�����'�R���Q�R�W���H�[�S�R�V�H���W�K�H���P�D�F�K�L�Q�H���W�R���U�D�L�Q���R�U���G�D�P�S��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V�����,�I���D�Q�\���V�R�O�L�G���P�D�W�W�H�U���R�U���O�L�T�X�L�G�V���J�H�W���L�Q�V�L�G�H���W�K�H���P�D�F�K�L�Q�H���F�D�V�H�����S�O�H�D�V�H���W�X�U�Q���R�I�I��
�W�K�H���G�H�Y�L�F�H���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\���D�Q�G���K�D�Y�H���L�W���F�K�H�F�N�H�G���E�\���D���T�X�D�O�L�I�L�H�G���W�H�F�K�Q�L�F�L�D�Q�� 
�z �'�R���Q�R�W���W�U�\���W�R���U�H�S�D�L�U���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���\�R�X�U�V�H�O�I�� 
�z �:�K�H�Q���W�K�L�V���S�U�R�G�X�F�W���L�V���L�Q���X�V�H�����U�H�O�H�Y�D�Q�W���F�R�Q�W�H�Q�W���I�U�R�P���0�L�F�U�R�V�R�I�W�����$�S�S�O�H���D�Q�G���*�R�R�J�O�H���Z�L�O�O��
�E�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�G�����7�K�H���S�L�F�W�X�U�H�V���D�Q�G���V�F�U�H�H�Q�V�K�R�W�V���L�Q���W�K�L�V���P�D�Q�X�D�O���D�U�H���R�Q�O�\���S�U�R�Y�L�G�H�G���W�R���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H��
�S�U�R�G�X�F�W���X�V�D�J�H�����7�K�H���W�U�D�G�H�P�D�U�N�V�����O�R�J�R�V���D�Q�G���R�W�K�H�U���L�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�D�O���S�U�R�S�H�U�W�L�H�V���U�H�O�D�W�L�Q�J���W�R��
�0�L�F�U�R�V�R�I�W�����$�S�S�O�H���D�Q�G���*�R�R�J�O�H���U�H�P�D�L�Q���W�K�H���S�U�R�S�H�U�W�\���R�I���W�K�H���D�E�R�Y�H-�P�H�Q�W�L�R�Q�H�G���F�R�P�S�D�Q�L�H�V�� 
�z �,�W���L�V���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���W�R���E�D�F�N���X�S���D�Q�G���G�H�O�H�W�H���W�K�H���S�H�U�V�R�Q�D�O���G�D�W�D���V�W�R�U�H�G���R�Q���W�K�H���G�H�Y�L�F�H��
�E�H�I�R�U�H���U�H�W�X�U�Q�L�Q�J���L�W���I�R�U���U�H�S�D�L�U���R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�����H�[�F�H�S�W���W�K�H���G�D�W�D���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���I�R�U���W�K�H���S�X�U�S�R�V�H�V��
�R�I���U�H�S�D�L�U���R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�����7�K�H���G�H�Y�L�F�H���Z�L�O�O���E�H���U�H�V�W�R�U�H�G���W�R���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���I�D�F�W�R�U�\���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�Q�G��
�D�O�O���S�H�U�V�R�Q�D�O���G�D�W�D���Z�L�O�O���E�H���G�H�O�H�W�H�G���D�I�W�H�U���U�H�S�D�L�U���R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�����2�X�U���F�R�P�S�D�Q�\���H�Q�V�X�U�H�V���W�K�D�W��
�W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U�¶�V���G�D�W�D���L�V���Q�R�W���P�D�G�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�R���W�K�L�U�G���S�D�U�W�L�H�V���L�I���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���L�V���H�[�F�K�D�Q�J�H�G�� 
�z �7�K�L�V���P�D�Q�X�D�O���D�S�S�O�L�H�V���W�R���P�D�Q�\���P�R�G�H�O�V�����$�O�O���H�[�D�P�S�O�H�V���D�Q�G���S�L�F�W�X�U�H�V���X�V�H�G���L�Q���W�K�H��
�P�D�Q�X�D�O���D�U�H���I�U�R�P���R�Q�H���R�I���W�K�H�V�H���P�R�G�H�O�V���I�R�U���U�H�I�H�U�H�Q�F�H���S�X�U�S�R�V�H�V���� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

�'�L�V�F�O�D�L�P�H�U 
�z �:�L�W�K���U�H�J�D�U�G���W�R���W�K�H���S�U�R�G�X�F�W���Z�L�W�K���L�Q�W�H�U�Q�H�W���D�F�F�H�V�V�����S�U�R�G�X�F�W���X�V�D�J�H���V�K�D�O�O���E�H���Z�K�R�O�O�\���D�W��
�\�R�X�U���R�Z�Q���U�L�V�N�����2�X�U���F�R�P�S�D�Q�\���D�F�F�H�S�W�V���Q�R���O�L�D�E�L�O�L�W�\���I�R�U���D�E�Q�R�U�P�D�O���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�����S�U�L�Y�D�F�\��
�O�H�D�N�D�J�H���R�U���R�W�K�H�U���G�D�P�D�J�H�V���U�H�V�X�O�W�L�Q�J���I�U�R�P���F�\�E�H�U���D�W�W�D�F�N�V�����K�D�F�N�H�U���D�W�W�D�F�N�V�����Y�L�U�X�V�H�V���R�U���R�W�K�H�U��
�L�Q�W�H�U�Q�H�W���V�H�F�X�U�L�W�\���U�L�V�N�V�����+�R�Z�H�Y�H�U�����R�X�U���F�R�P�S�D�Q�\���Z�L�O�O���S�U�R�Y�L�G�H���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���V�X�S�S�R�U�W���L�I��
�Q�H�F�H�V�V�D�U�\�� 
�z �6�X�U�Y�H�L�O�O�D�Q�F�H���O�D�Z�V���Y�D�U�\���I�U�R�P���F�R�X�Q�W�U�\���W�R���F�R�X�Q�W�U�\�����&�K�H�F�N���D�O�O���O�D�Z�V���L�Q���\�R�X�U���U�H�J�L�R�Q���E�H�I�R�U�H��
�X�V�L�Q�J���W�K�L�V���S�U�R�G�X�F�W���I�R�U���V�X�U�Y�H�L�O�O�D�Q�F�H���S�X�U�S�R�V�H�V�����:�H���V�K�D�O�O���Q�R�W���D�V�V�X�P�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���D�Q�\��
�F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�V���U�H�V�X�O�W�L�Q�J���I�U�R�P���L�O�O�H�J�D�O���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�� 
�z �7�K�H���S�H�U�V�R�Q�D�O���G�D�W�D���V�W�R�U�D�J�H���S�H�U�L�R�G���G�H�S�H�Q�G�V���R�Q���W�K�H���F�D�S�D�F�L�W�\���R�I���W�K�H���V�W�R�U�D�J�H���G�H�Y�L�F�H�V����
�2�X�U���F�R�P�S�D�Q�\���V�K�D�O�O���Q�R�W���E�H���K�H�O�G���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���G�D�W�D���O�R�V�V�� 

 

�&�\�E�H�U�V�H�F�X�U�L�W�\���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V 
�z �&�K�D�Q�J�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�V���U�H�J�X�O�D�U�O�\���D�Q�G���X�V�H���V�W�U�R�Q�J���S�D�V�V�Z�R�U�G�V�����$�W���O�H�D�V�W�������F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���D�Q�G��
�D���F�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q���R�I���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�����Q�X�P�E�H�U�V���D�Q�G���X�S�S�H�U���D�Q�G���O�R�Z�H�U���F�D�V�H���O�H�W�W�H�U�V���V�K�R�X�O�G���E�H���X�V�H�G��
�L�Q���\�R�X�U���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 
�z �:�H���U�H�F�R�P�P�H�Q�G���X�S�G�D�W�L�Q�J���W�K�H���I�L�U�P�Z�D�U�H���W�R���W�K�H���O�D�W�H�V�W���Y�H�U�V�L�R�Q���W�R���L�Q�V�W�D�O�O���W�K�H���O�D�W�H�V�W��
�V�H�F�X�U�L�W�\���S�D�W�F�K�H�V���D�Q�G���I�L�[�H�V�� 
�z �5�H�J�X�O�D�U�O�\���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�V���I�R�U���\�R�X�U���G�H�Y�L�F�H�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���R�Q�O�\���D�X�W�K�R�U�L�V�H�G��
�X�V�H�U�V���F�D�Q���D�F�F�H�V�V���W�K�H���V�\�V�W�H�P�� 
�z �&�K�D�Q�J�H���G�H�I�D�X�O�W���S�R�U�W�V�����V�X�F�K���D�V���+�7�7�3�����G�D�W�D���S�R�U�W�����W�R���U�H�G�X�F�H���U�L�V�N�V�� 
�z �:�H���U�H�F�R�P�P�H�Q�G���V�H�W�W�L�Q�J���W�K�H���I�L�U�H�Z�D�O�O���I�R�U���\�R�X�U���U�R�X�W�H�U�����%�X�W���S�O�H�D�V�H���Q�R�W�H���W�K�D�W���V�R�P�H��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���S�R�U�W�V���F�D�Q�Q�R�W���E�H���F�O�R�V�H�G�����V�X�F�K���D�V�������������������������������� 
 

 
 
 
 
 



 
 

�7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V 
�� �,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q ....................................................................................................... �� 

���������)�H�D�W�X�U�H�V ........................................................................................................... �� 
���������)�U�R�Q�W���S�D�Q�H�O���G�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�V ................................................................................... �� 
���������5�H�D�U���S�D�Q�H�O���G�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�V.................................................................................... �� 
���������&�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�V ..................................................................................................... �� 

�� �%�D�V�L�F���2�S�H�U�D�W�L�Q�J���*�X�L�G�H ................................................................................... ����  
���������6�W�D�U�W�X�S���	���6�K�X�W�G�R�Z�Q ....................................................................................... ����  

�������������6�W�D�U�W�X�S ................................................................................................. ����  
�������������6�K�X�W�G�R�Z�Q ............................................................................................. ����  

���������0�R�X�V�H���F�R�Q�W�U�R�O ................................................................................................. ����  
���������7�H�[�W-�L�Q�S�X�W���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V ..................................................................................... ���� 
���������2�S�H�U�D�W�L�Q�J���E�X�W�W�R�Q�V ........................................................................................... ���� 

�� �:�L�]�D�U�G���	���0�D�L�Q���,�Q�W�H�U�I�D�F�H ................................................................................. ���� 
���������6�W�D�U�W�X�S���:�L�]�D�U�G ............................................................................................... ���� 
���������0�D�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H ................................................................................................. ���� 

�������������0�D�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q ................................................................... ���� 
�������������6�H�W�X�S���S�D�Q�H�O .......................................................................................... ���� 
�������������0�D�L�Q���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V ...................................................................................... ���� 

�� �&�D�P�H�U�D���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W...................................................................................... ���� 
���������$�G�G���(�G�L�W���&�D�P�H�U�D ............................................................................................ ���� 

�������������$�G�G���F�D�P�H�U�D .......................................................................................... ���� 
�������������(�G�L�W���F�D�P�H�U�D .......................................................................................... ���� 

���������$�G�G���(�G�L�W���&�D�P�H�U�D���*�U�R�X�S ................................................................................. ���� 
�������������$�G�G���F�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S ................................................................................ ���� 
�������������(�G�L�W���F�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S ................................................................................ ���� 
�������������,�3���S�O�D�Q�Q�L�Q�J ........................................................................................... ���� 

�� �/�L�Y�H���9�L�H�Z���,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q ................................................................................... ���� 
���������/�L�Y�H���9�L�H�Z���,�Q�W�H�U�I�D�F�H ......................................................................................... ���� 
���������9�L�H�Z���0�R�G�H ..................................................................................................... ���� 

�������������6�F�U�H�H�Q���P�R�G�H ........................................................................................ ���� 
�������������4�X�L�F�N���V�H�T�X�H�Q�F�H���Y�L�H�Z ........................................................................... ���� 
�������������&�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S���Y�L�H�Z���L�Q���V�H�T�X�H�Q�F�H .......................................................... ���� 
�������������6�F�K�H�P�H���Y�L�H�Z���L�Q���V�H�T�X�H�Q�F�H ................................................................... ���� 

���������3�2�6���6�H�W�W�L�Q�J�V .................................................................................................. ���� 
���������3�U�H�Y�L�H�Z���,�P�D�J�H���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ......................................................................... ���� 

�������������2�6�'���V�H�W�W�L�Q�J�V ........................................................................................ ���� 
�������������,�P�D�J�H���V�H�W�W�L�Q�J�V ...................................................................................... ���� 
�������������3�U�L�Y�D�F�\���0�D�V�N���V�H�W�W�L�Q�J�V .......................................................................... ���� 
�������������)�L�V�K�H�\�H���V�H�W�W�L�Q�J�V ................................................................................... ���� 
�������������$�X�G�L�R���V�H�W�W�L�Q�J�V ....................................................................................... ���� 
�������������,�P�D�J�H���D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W................................................................................. ���� 

�� �3�7�= ................................................................................................................... ���� 



 
 

���������3�7�=���&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�I�D�F�H ..................................................................................... ���� 
���������3�U�H�V�H�W���6�H�W�W�L�Q�J ................................................................................................. ���� 
���������&�U�X�L�V�H�����7�R�X�U�����6�H�W�W�L�Q�J ...................................................................................... ���� 

�� �5�H�F�R�U�G�L�Q�J���	���'�L�V�N���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W ..................................................................... ���� 
���������5�H�F�R�U�G�L�Q�J���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q................................................................................. ���� 

�������������0�R�G�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q............................................................................... ���� 
�������������$�G�Y�D�Q�F�H�G���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ........................................................................ ���� 

���������(�Q�F�R�G�H���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V���6�H�W�W�L�Q�J ........................................................................... ���� 
���������6�F�K�H�G�X�O�H���6�H�W�W�L�Q�J ............................................................................................ ���� 

�������������$�G�G���V�F�K�H�G�X�O�H ....................................................................................... ���� 
�������������5�H�F�R�U�G�L�Q�J���V�F�K�H�G�X�O�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ........................................................ ���� 

���������5�H�F�R�U�G�L�Q�J���0�R�G�H ............................................................................................. ���� 
�������������0�D�Q�X�D�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J ................................................................................. ���� 
�������������6�F�K�H�G�X�O�H�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J ............................................................................ ���� 
�������������0�R�W�L�R�Q-�E�D�V�H�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J ....................................................................... ���� 
�������������6�H�Q�V�R�U-�E�D�V�H�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J ....................................................................... ���� 
�������������$�Q�D�O�\�W�L�F�V-�E�D�V�H�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J .................................................................... ���� 

���������'�L�V�N ................................................................................................................ ���� 
�������������'�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W ................................................................................ ���� 
�������������6�W�R�U�D�J�H���P�R�G�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ................................................................. ���� 
�������������9�L�H�Z���'�L�V�N���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���D�Q�G���6���0���$���5���7�����,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q ............................... ���� 

�� �3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S ........................................................................................ ���� 
���������,�Q�V�W�D�Q�W���3�O�D�\�E�D�F�N ............................................................................................. ���� 
���������3�O�D�\�E�D�F�N���,�Q�W�H�U�I�D�F�H���,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q ...................................................................... ���� 
���������6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N .............................................................................................. ���� 
���������5�H�F�R�U�G�L�Q�J���6�H�D�U�F�K�����3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S .......................................................... ���� 

�������������6�H�D�U�F�K�����3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S���E�\���7�L�P�H-�V�O�L�F�H�G���,�P�D�J�H .............................. ���� 
�������������6�H�D�U�F�K�����3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S���E�\���7�L�P�H ................................................... ���� 
�������������6�H�D�U�F�K�����3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S���E�\���(�Y�H�Q�W .................................................. ���� 
�������������6�H�D�U�F�K���	���3�O�D�\�E�D�F�N���E�\���7�D�J ................................................................... ���� 
�������������,�P�D�J�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W ............................................................................. ���� 
�������������9�L�H�Z���%�D�F�N�X�S���V�W�D�W�X�V .............................................................................. ���� 
�������������6�P�D�U�W���%�H�K�D�Y�L�R�X�U���6�H�D�U�F�K ...................................................................... ���� 

�� �$�O�D�U�P���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W ........................................................................................ ���� 
���������6�H�Q�V�R�U���$�O�D�U�P .................................................................................................. ���� 
���������0�R�W�L�R�Q���$�O�D�U�P .................................................................................................. ���� 

�������������0�R�W�L�R�Q���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ............................................................................. ���� 
�������������0�R�W�L�R�Q���$�O�D�U�P���+�D�Q�G�O�L�Q�J���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ................................................... ���� 

���������&�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q���$�O�D�U�P ......................................................................................... ���� 
���������6�P�D�U�W���(�Y�H�Q�W ................................................................................................... ���� 

�������������)�D�F�H���'�H�W�H�F�W�L�R�Q ..................................................................................... ���� 
�������������)�D�F�H���0�D�W�F�K .......................................................................................... ���� 
�������������&�U�R�Z�G���'�H�Q�V�L�W�\���'�H�W�H�F�W�L�R�Q ...................................................................... ���� 
�������������3�H�R�S�O�H���,�Q�W�U�X�V�L�R�Q���'�H�W�H�F�W�L�R�Q ................................................................... ���� 
�������������3�H�R�S�O�H���&�R�X�Q�W�L�Q�J................................................................................... ���� 
�������������2�E�M�H�F�W���'�H�W�H�F�W�L�R�Q................................................................................... ���� 
�������������(�[�F�H�S�W�L�R�Q ............................................................................................. ���� 



 
 

�������������7�U�L�S�Z�L�U�H ................................................................................................ ���� 
�������������,�Q�W�U�X�V�L�R�Q���'�H�W�H�F�W�L�R�Q ............................................................................... ���� 

���������(�[�F�H�S�W�L�R�Q���$�O�D�U�P ............................................................................................. ���� 
�������������,�3�&���2�I�I�O�L�Q�H���6�H�W�W�L�Q�J�V .............................................................................. ���� 
�������������(�[�F�H�S�W�L�R�Q���+�D�Q�G�O�L�Q�J���6�H�W�W�L�Q�J�V ................................................................ ���� 

���������$�O�D�U�P���(�Y�H�Q�W���1�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q ................................................................................. ���� 
�������������$�O�D�U�P-�R�X�W .............................................................................................. ���� 
�������������(-�P�D�L�O ................................................................................................... ���� 
�������������'�L�V�S�O�D�\ ................................................................................................. ���� 
�������������%�X�]�]�H�U .................................................................................................. ���� 
�������������3�X�V�K���0�H�V�V�D�J�H ..................................................................................... ���� 
�������������$�O�D�U�P���6�H�U�Y�H�U ........................................................................................ ���� 

���������0�D�Q�X�D�O���$�O�D�U�P ................................................................................................. ���� 
���������9�L�H�Z���$�O�D�U�P���6�W�D�W�X�V .......................................................................................... ���� 

���� �)�D�F�H���5�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q ............................................................................................ ���� 
�����������)�D�F�H���0�D�W�F�K���9�L�H�Z .......................................................................................... ���� 
�����������7�D�U�J�H�W���'�D�W�D�E�D�V�H���6�H�W�W�L�Q�J�V ............................................................................. ���� 
�����������9�L�H�Z���6�W�D�W�L�V�W�L�F�D�O���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q .......................................................................... ���� 
�����������)�D�F�H���6�P�D�U�W���6�H�D�U�F�K .................................................................................... ������  

���������������)�D�F�H���6�H�D�U�F�K ..................................................................................... ������  
���������������,�P�D�J�H���V�H�D�U�F�K���E�\���,�P�D�J�H .................................................................... ������  
���������������7�U�D�F�N���3�O�D�\�E�D�F�N ................................................................................. ������  
���������������)�D�F�H���6�H�D�U�F�K���E�\���6�Q�D�S�V�K�R�W ................................................................ ������  

�����������6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N���E�\���)�D�F�H���6�H�D�U�F�K ................................................................ ������  
�����������)�D�F�H���$�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H ........................................................................................ ������  
�����������)�D�F�H���&�K�H�F�N-�,�Q ............................................................................................ ������  

����  �$�F�F�R�X�Q�W���	���3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W .......................................................... ������  
�����������$�F�F�R�X�Q�W���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W ................................................................................. ������  

���������������$�G�G���8�V�H�U........................................................................................... ������  
���������������(�G�L�W���8�V�H�U........................................................................................... ������  

�����������8�V�H�U���/�R�J�L�Q���	���/�R�J�R�X�W ................................................................................... ������  
�����������3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W ............................................................................ ������  

���������������$�G�G���3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���*�U�R�X�S ..................................................................... ������  
���������������(�G�L�W���3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���*�U�R�X�S ..................................................................... ������  

�����������%�O�D�F�N���D�Q�G���:�K�L�W�H���/�L�V�W ................................................................................... ������  
�����������3�U�H�Y�L�H�Z���2�Q���/�R�J�R�X�W ..................................................................................... ������  
�����������1�H�W�Z�R�U�N���6�H�F�X�U�L�W�\ ........................................................................................ ������  
�����������3�D�V�V�Z�R�U�G���6�H�F�X�U�L�W�\ ...................................................................................... ������  
�����������9�L�H�Z���2�Q�O�L�Q�H���8�V�H�U ........................................................................................ ������  

���� �'�H�Y�L�F�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W ..................................................................................... ������  
�����������1�H�W�Z�R�U�N���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ................................................................................ ������  

���������������7�&�3���,�3���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ....................................................................... ������  
���������������3�R�U�W���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ............................................................................. ������  
���������������3�3�3�R�(���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ........................................................................ ������  
���������������'�'�1�6���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ......................................................................... ������  
���������������(-�P�D�L�O���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ......................................................................... ������  
���������������8�3�Q�3���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ......................................................................... ������  



 
 

�������������������������; .............................................................................................. ������  
���������������3���3���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ............................................................................. ������  
���������������)�7�3���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ............................................................................ ������  
�����������������3�O�D�W�I�R�U�P���$�F�F�H�V�V ............................................................................. ������  
�����������������6�1�0�3 ............................................................................................. ������  
�����������������9�L�H�Z���1�H�W�Z�R�U�N���6�W�D�W�X�V ...................................................................... ������  

�����������%�D�V�L�F���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q .................................................................................... ������  
���������������*�H�Q�H�U�D�O���V�H�W�W�L�Q�J�V ............................................................................... ������  
���������������'�D�W�H���D�Q�G���7�L�P�H���V�H�W�W�L�Q�J�V .................................................................... ������  
���������������5�H�F�R�U�G�H�U���2�6�'���V�H�W�W�L�Q�J�V .................................................................... ������  

�����������)�D�F�W�R�U�\���'�H�I�D�X�O�W ........................................................................................... ������  
�����������'�H�Y�L�F�H���6�R�I�W�Z�D�U�H���8�S�J�U�D�G�H .......................................................................... ������  
�����������%�D�F�N�X�S���D�Q�G���5�H�V�W�R�U�H ................................................................................... ������  
�����������5�H�V�W�D�U�W���$�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\.................................................................................. ������  
�����������9�L�H�Z���/�R�J .................................................................................................... ������  
�����������9�L�H�Z���6�\�V�W�H�P���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q ............................................................................ ������  

���� �5�H�P�R�W�H���6�X�U�Y�H�L�O�O�D�Q�F�H .................................................................................... ������  
�����������0�R�E�L�O�H���&�O�L�H�Q�W���6�X�U�Y�H�L�O�O�D�Q�F�H .......................................................................... ������  
�����������:�H�E���/�$�1���D�F�F�H�V�V ........................................................................................ ������  
�����������:�H�E���:�$�1���D�F�F�H�V�V ...................................................................................... ������  
�����������:�H�E���5�H�P�R�W�H���&�R�Q�W�U�R�O .................................................................................. ������  

���������������5�H�P�R�W�H���S�U�H�Y�L�H�Z ............................................................................... ������  
���������������5�H�P�R�W�H���3�O�D�\�E�D�F�N ............................................................................. ������  
���������������5�H�P�R�W�H���6�H�D�U�F�K���D�Q�G���%�D�F�N�X�S ............................................................ ������  
���������������,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���$�Q�D�O�\�V�L�V ............................................................................ ������  
���������������5�H�P�R�W�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q ....................................................................... ������  

�$�S�S�H�Q�G�L�[���$��-���)�$�4 .................................................................................................... ������  
�$�S�S�H�Q�G�L�[���%��-���&�D�O�F�X�O�D�W�H���5�H�F�R�U�G�L�Q�J���&�D�S�D�F�L�W�\ ......................................................... ������  
�$�S�S�H�Q�G�L�[���&��-���&�R�P�S�D�W�L�E�O�H���'�H�Y�L�F�H���/�L�V�W .................................................................... ������  
�$�S�S�H�Q�G�L�[���'���±���$�+�'�9�5���5�H�D�U���3�D�Q�H�O�V ........................................................................ ������  



 
�� 

1 Introduction 

1.1 �)�H�D�W�X�U�H�V 
�%�D�V�L�F���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V�����G�H�S�H�Q�G�L�Q�J���R�Q���P�R�G�H�O�� 

�z �6�X�S�S�R�U�W���Q�H�W�Z�R�U�N���G�H�Y�L�F�H���D�F�F�H�V�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���,�3���F�D�P�H�U�D���G�R�P�H���D�Q�G���2�1�9�,�)���,�3���F�D�P�H�U�D�V 
�z �6�X�S�S�R�U�W���+�����������D�Q�G���+�����������S�U�R�W�R�F�R�O�� 
�z �6�X�S�S�R�U�W���V�W�D�Q�G�D�U�G���2�1�9�,�)���S�U�R�W�R�F�R�O 
�z �6�X�S�S�R�U�W���G�X�D�O���V�W�U�H�D�P���U�H�F�R�U�G�L�Q�J 
�z �6�X�S�S�R�U�W���,�3���F�D�P�H�U�D�V���W�R���E�H���D�G�G�H�G���T�X�L�F�N�O�\���R�U���P�D�Q�X�D�O�O�\�� 
�z �6�X�S�S�R�U�W�� �F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H�� �R�U�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�V�¶�� �2�6�'���� �Y�L�G�H�R��
�S�D�U�D�P�H�W�H�U�V�����P�D�V�N�����P�R�W�L�R�Q���H�W�F�� 
�z �6�X�S�S�R�U�W�� �D�� �P�D�[�L�P�X�P�� �R�I�� ���� �X�V�H�U�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �J�U�R�X�S�V�� �L�Q�F�O�X�G�L�Q�J�� �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U����
�$�G�Y�D�Q�F�H�G���D�Q�G���2�U�G�L�Q�D�U�\���Z�K�L�F�K���D�U�H���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���J�U�R�X�S�V���I�R�U���W�K�H���V�\�V�W�H�P 
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�L�Q�� �W�K�H�� �Z�L�Q�G�R�Z���� �7�K�H�� �X�Q�L�W�� �Z�L�O�O�� �S�R�Z�H�U�� �R�I�I�� �D�I�W�H�U�� �D�� �Z�K�L�O�H�� �R�Q�F�H�� �W�K�H���³�2�.�´�� �E�X�W�W�R�Q�� �K�D�V�� �E�H�H�Q��
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�P�R�X�V�H�� �W�R�� �W�K�H�� �E�R�W�W�R�P�� �R�I�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �W�R�� �P�D�N�H�� �D�� �W�R�R�O�� �E�D�U�� �S�R�S���X�S���� �7�K�H�� �W�R�R�O�� �E�D�U�� �Z�L�O�O��
�G�L�V�D�S�S�H�D�U���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���D�I�W�H�U���W�K�H���P�R�X�V�H���L�V���P�R�Y�H�G���D�Z�D�\���I�U�R�P���L�W���I�R�U���V�R�P�H���W�L�P�H�����0�R�Y�H���W�K�H��
�P�R�X�V�H���W�R���W�K�H���U�L�J�K�W���V�L�G�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���P�D�N�H���D���S�D�Q�H�O���S�R�S���X�S�����W�K�H���S�D�Q�H�O���Z�L�O�O���G�L�V�D�S�S�H�D�U��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���D�I�W�H�U���\�R�X���P�R�Y�H���W�K�H���P�R�X�V�H���D�Z�D�\���I�U�R�P���L�W�� 
 

�¾ �0�R�X�V�H���F�R�Q�W�U�R�O���L�Q���W�H�[�W-�L�Q�S�X�W 

�0�R�Y�H���W�K�H���P�R�X�V�H���W�R���W�K�H���W�H�[�W-�L�Q�S�X�W���E�R�[�� �D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���E�R�[�����7�K�H���L�Q�S�X�W���N�H�\�E�R�D�U�G���Z�L�O�O��
�S�R�S���X�S���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� 
 
�1�R�W�H���� �W�K�H�� �P�R�X�V�H�� �L�V�� �W�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �W�R�R�O�� �I�R�U�� �D�O�O�� �R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�� �X�Q�O�H�V�V�� �D�Q��
�H�[�F�H�S�W�L�R�Q���L�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�G�� 
 

 
 
 



 

 
����  

2.3 �� �7�H�[�W-�L�Q�S�X�W���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V 
 

�� ��  
 
�7�K�H���V�\�V�W�H�P���L�Q�F�O�X�G�H�V���W�Z�R���L�Q�S�X�W���E�R�[�H�V�����5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���D�E�R�Y�H���S�L�F�W�X�U�H�V�����7�K�H���O�H�I�W���E�R�[���L�V���W�K�H��
�Q�X�P�E�H�U���L�Q�S�X�W���E�R�[���D�Q�G���W�K�H���U�L�J�K�W���E�R�[���L�V���W�K�H���L�Q�S�X�W���E�R�[���I�R�U���W�K�H���L�Q�S�X�W���R�I���Q�X�P�E�H�U�V�����O�H�W�W�H�U�V���D�Q�G��
�R�W�K�H�U���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�����$�Q���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���N�H�\�V���L�Q���W�K�H���L�Q�S�X�W���E�R�[�H�V���L�V���S�U�R�Y�L�G�H�G���E�H�O�R�Z���� 
 

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q �%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 �%�D�F�N�V�S�D�F�H���N�H�\  �6�Z�L�W�F�K���N�H�\���I�R�U���V�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V 

 �'�H�O�H�W�H���N�H�\  �(�Q�W�H�U���N�H�\ 

 
�6�Z�L�W�F�K�� �N�H�\�� �E�H�W�Z�H�H�Q��
�X�S�S�H�U���D�Q�G���O�R�Z�H�U���F�D�V�H  �6�S�D�F�H���N�H�\ 

 �6�Z�L�W�F�K���N�H�\���I�R�U���O�D�Q�J�X�D�J�H 

 

2.4 �� �2�S�H�U�D�W�L�Q�J���E�X�W�W�R�Q�V 
 

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 �6�K�R�Z���W�K�H���P�H�Q�X���O�L�V�W�� 

��  �&�K�D�Q�J�H���W�K�H���O�L�V�W���V�H�T�X�H�Q�F�H���� 

�� �� ��  �&�K�D�Q�J�H���W�K�H���F�D�P�H�U�D���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H�� 

 �&�O�R�V�H���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 �*�R���W�R���W�K�H���H�D�U�O�L�H�V�W���F�D�P�H�U�D���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�H�� 

 �*�R���W�R���W�K�H���O�D�W�H�V�W���F�D�P�H�U�D���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�H�� 
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3 Wizard & Main Interface  
3.1 �� �6�W�D�U�W�X�S���:�L�]�D�U�G 

�7�K�H�� �G�L�V�N�� �L�F�R�Q�V�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �V�K�R�Z�Q�� �D�W�� �W�K�H�� �W�R�S�� �R�I�� �W�K�H�� �V�W�D�U�W�X�S�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H��

�Q�X�P�E�H�U���D�Q�G���V�W�D�W�X�V���R�I���H�D�F�K���G�L�V�N���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���L�F�R�Q�V���� �����Q�R���G�L�V�N���� �����X�Q�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���G�L�V�N��������
�5�:���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���G�L�V�N���� 
�<�R�X�� �F�D�Q�� �T�X�L�F�N�O�\�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �1�9�5�� �X�V�L�Q�J�� �W�K�H�� �Z�L�]�D�U�G�� �V�H�W�X�S���� �<�R�X�� �P�X�V�W�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H��
�Z�L�]�D�U�G���Z�K�H�Q���\�R�X���V�W�D�U�W���W�K�H���1�9�5���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H�����F�O�L�F�N���³�6�N�L�S�´�� �W�R���F�D�Q�F�H�O���W�K�H���Z�L�]�D�U�G���W�K�H��
�Q�H�[�W���W�L�P�H�������'�L�I�I�H�U�H�Q�W���Y�H�U�V�L�R�Q�V���K�D�Y�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���Z�L�]�D�U�G�V���� �7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���V�W�H�S�V���D�U�H���I�R�U��
�U�H�I�H�U�H�Q�F�H���R�Q�O�\�� 
�7  �&�K�R�R�V�H���W�K�H���O�D�Q�J�X�D�J�H���D�Q�G���O�R�F�D�O�L�W�\�����U�H�D�G���W�K�H���S�U�L�Y�D�F�\���V�W�D�W�H�P�H�Q�W�����W�L�F�N���³�,���K�D�Y�H���U�H�D�G���D�Q�G��
�D�J�U�H�H�´���D�Q�G���F�O�L�F�N���³�2�.�´�� 
�8  �'�D�W�H���D�Q�G���7�L�P�H���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�����7�K�H���V�\�V�W�H�P���G�D�W�H���D�Q�G���W�L�P�H���Q�H�H�G���W�R���E�H���V�H�W���X�S���Z�K�H�Q��
�\�R�X���X�V�H�� �W�K�H�� �Z�L�]�D�U�G�� �I�R�U�� �W�K�H�� �I�L�U�V�W�� �W�L�P�H���� �5�H�I�H�U�� �W�R�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J�� �I�L�J�X�U�H���� �6�H�W���W�K�H���W�L�P�H�� �]�R�Q�H����
�V�\�V�W�H�P���W�L�P�H�����G�D�W�H���I�R�U�P�D�W�����W�L�P�H���I�R�U�P�D�W���D�Q�G���Y�L�G�H�R���I�R�U�P�D�W�����'�6�7�����%�6�7�����Z�L�O�O���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���E�\��
�G�H�I�D�X�O�W���L�I���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���W�L�P�H���]�R�Q�H���L�Q�F�O�X�G�H�V���'�6�7�����%�6�7�������&�O�L�F�N���³�1�H�[�W�´���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H�� 
 

 
 

�9  �6�\�V�W�H�P�� �/�R�J�L�Q���� �6�H�W�� �\�R�X�U�� �R�Z�Q�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �R�U�� �X�V�H�� �W�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �Z�K�H�Q�� �\�R�X�� �X�V�H�� �W�K�H��
�Z�L�]�D�U�G���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H�����W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���X�V�H�U�Q�D�P�H���I�R�U���W�K�H���V�\�V�W�H�P���L�V���D�G�P�L�Q���D�Q�G���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W��
�S�D�V�V�Z�R�U�G���L�V���D�G�P�L�Q���� 
 



 

 
����  

 
 

���(�Q�D�E�O�H�����3�D�W�W�H�U�Q���/�R�F�N���D�Q�G���F�O�L�F�N���³�(�G�L�W�´���W�R���V�H�W���W�K�H���S�D�W�W�H�U�Q���O�R�F�N�� 
 

 
 

�&�O�L�F�N���³�1�H�[�W�´���W�R���V�H�W���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���D�Q�G���D�Q�V�Z�H�U�V���I�R�U���D�G�P�L�Q���S�D�V�V�Z�R�U�G���V�H�F�X�U�L�W�\���� 
�&�O�L�F�N���³�1�H�[�W�´���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H�� 
 
�:  �'�L�V�N�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�����<�R�X�� �F�D�Q�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �G�L�V�N�� �Q�X�P�E�H�U���� �G�L�V�N�� �F�D�S�D�F�L�W�\���� �V�H�U�L�D�O�� �Q�X�P�E�H�U�� �D�Q�G��
�5�	�:�� �V�W�D�W�X�V�� �R�I�� �W�K�H�� �+�'�'���� �&�O�L�F�N�� �³�)�R�U�P�D�W�´�� �W�R�� �I�R�U�P�D�W�� �W�K�H�� �G�L�V�N���� �&�O�L�F�N�� �³�1�H�[�W�´�� �W�R�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H����
�7�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�:�L�]�D�U�G���6�H�W�X�S�´�� 
�;  �1�H�W�Z�R�U�N�� �6�H�W�W�L�Q�J�V���� �7�L�F�N�� �³�2�E�W�D�L�Q�� �D�Q�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´�� �D�Q�G�� �³�2�E�W�D�L�Q�� �'�1�6��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´���W�R���J�H�W���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���D�Q�G���'�1�6���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�����W�K�H���'�+�&�3���I�X�Q�F�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�U�R�X�W�H�U�� �L�Q�� �W�K�H�� �V�D�P�H�� �/�$�1�� �V�K�R�X�O�G�� �D�O�V�R�� �E�H�� �H�Q�D�E�O�H�G������ �R�U�� �P�D�Q�X�D�O�O�\���H�Q�W�H�U�� �W�K�H�P���� �(�Q�W�H�U�� �W�K�H��
�+�7�7�3�����5�7�6�3���D�Q�G���6�H�U�Y�H�U���S�R�U�W�V�����&�O�L�F�N���³�1�H�[�W�´���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H�� 
 



 

 
����  

 
 
�1�R�W�H���� 
�¾ �,�I�� �\�R�X�� �X�V�H�� �W�K�H�� �1�9�5�� �Z�L�W�K�� �W�K�H�� �3�R�(�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �S�R�U�W�V���� �W�K�H�� �R�Q�O�L�Q�H�� �V�W�D�W�X�V�� �R�I�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�Q�D�O��
�(�W�K�H�U�Q�H�W���S�R�U�W���Z�L�O�O���E�H���V�K�R�Z�Q���R�Q���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H���E�H�O�R�Z��� � � ��� 

 

 
 

�¾ �,�I���W�K�H���1�9�5���K�D�V���W�Z�R���R�U���P�R�U�H���Q�H�W�Z�R�U�N���S�R�U�W�V�����\�R�X���F�D�Q���V�H�O�H�F�W���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���Z�R�U�N���S�D�W�W�H�U�Q��
�D�V���U�H�T�X�L�U�H�G�����1�H�W�Z�R�U�N���)�D�X�O�W���7�R�O�H�U�D�Q�F�H���D�Q�G���0�X�O�W�L�S�O�H���$�G�G�U�H�V�V���6�H�W�W�L�Q�J���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�����5�H�I�H�U��
�W�R���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H�V���E�H�O�R�Z�� 

 



 

 
����  

 
 

 
 

�<  �$�G�G���&�D�P�H�U�D�����&�O�L�F�N���³�5�H�I�U�H�V�K�´���W�R���U�H�I�U�H�V�K���W�K�H���O�L�V�W���R�I���R�Q�O�L�Q�H���,�3���F�D�P�H�U�D�V���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N��

�� �W�R���D�G�G�����&�O�L�F�N���³�$�G�G���$�O�O�´���W�R���D�G�G���D�O�O���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H���O�L�V�W�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H��
�D�G�G�H�G���F�D�P�H�U�D�����&�O�L�F�N���³�'�H�O�H�W�H���$�O�O�´���W�R���G�H�O�H�W�H���D�O�O���W�K�H���D�G�G�H�G���F�D�P�H�U�D�V�� 

 



 

 
����  

 
 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���O�H�I�W�����(�Q�W�H�U���W�K�H���Q�H�Z���,�3���D�G�G�U�H�V�V�����V�X�E�Q�H�W��
�P�D�V�N���� �J�D�W�H�Z�D�\���� �X�V�H�U�Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �I�R�U�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D���� �&�O�L�F�N�� �³�2�.�´���W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H��
�V�H�W�W�L�Q�J�V���� 
 

��  
 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D���D�V���V�K�R�Z�Q���D�E�R�Y�H���U�L�J�K�W���� �(�Q�W�H�U���W�K�H���Q�H�Z���F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H���� �,�3��
�D�G�G�U�H�V�V�����S�R�U�W�����X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�����<�R�X���F�D�Q���W�L�F�N���³�6�\�Q�F���W�R���,�3�&�´���W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���,�3��
�D�G�G�U�H�V�V���I�R�U���W�K�H���,�3�&���V�R���L�W���L�V���L�Q���W�K�H���V�D�P�H���Q�H�W�Z�R�U�N���V�H�J�P�H�Q�W���D�V���W�K�H���1�9�5�����7�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�7�H�V�W�´��
�W�R�� �W�H�V�W�� �W�K�H�� �F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���� �&�O�L�F�N�� �³�2�.�´�� �W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �R�Q�O�\�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �,�3��
�F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H���Z�K�H�Q���W�K�H���D�G�G�H�G���F�D�P�H�U�D���L�V���R�Q�O�L�Q�H�����&�O�L�F�N���³�1�H�[�W�´���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H�� 
 

�7�L�S�V�y �3�O�H�D�V�H���V�N�L�S���6�W�H�S���� ���D�Q�G���� ���L�I���W�K�H���1�9�5���G�R�H�V���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���5�$�,�'���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
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3.2 �� �0�D�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
3.2.1 �� �0�D�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q 

 

 
 

�7�K�H���E�X�W�W�R�Q�V���L�Q���D�U�H�D���’ �� �D�U�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���L�Q���W�K�H���W�D�E�O�H���E�H�O�R�Z�� 
 

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 
�6�W�D�U�W���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���P�D�N�H���D�U�H�D���� �S�R�S���X�S���� 

 
�)�X�O�O���V�F�U�H�H�Q���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���V�K�R�Z���I�X�O�O���V�F�U�H�H�Q�����F�O�L�F�N���L�W���D�J�D�L�Q���W�R���H�[�L�W���W�K�H��
�I�X�O�O���V�F�U�H�H�Q�� 

 
�6�F�U�H�H�Q���P�R�G�H���E�X�W�W�R�Q���� 

 
�6�H�T�X�H�Q�F�H���E�X�W�W�R�Q�� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���2�6�'�����F�O�L�F�N���D�J�D�L�Q���W�R���G�L�V�D�E�O�H���2�6�'�� 

 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���V�H�W���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���S�O�D�\�E�D�F�N���W�L�P�H���E�H�I�R�U�H���V�W�D�U�W�L�Q�J���L�Q�V�W�D�Q�W���S�O�D�\�E�D�F�N��
�R�U���J�R�L�Q�J���W�R���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���I�R�U���S�O�D�\�E�D�F�N���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�����F�O�L�F�N�� �� �W�R��
�J�R���W�R���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 
�0�D�Q�X�D�O���U�H�F�R�U�G���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 

 
�0�D�Q�X�D�O���D�O�D�U�P���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���W�U�L�J�J�H�U���R�U���F�O�H�D�U���W�K�H���D�O�D�U�P-�R�X�W���P�D�Q�X�D�O�O�\��
�L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�� 

 
�5�H�F�R�U�G���V�W�D�W�X�V���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���V�W�D�W�X�V�� 

 �$�O�D�U�P���V�W�D�W�X�V���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���D�O�D�U�P���V�W�D�W�X�V�� 

 
�'�L�V�N���V�W�D�W�X�V���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���G�L�V�N���V�W�D�W�X�V���D�Q�G���5�$�,�'���V�W�D�W�X�V�� 



 

 
����  

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 
�1�H�W�Z�R�U�N���V�W�D�W�X�V���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���V�W�D�W�X�V�� 

 
�,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���Y�L�H�Z���V�\�V�W�H�P���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 

 
�,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���D�U�H�D���� �� 
�$�U�H�D���� �� �L�V�� �K�L�G�G�H�Q�� �E�\�� �G�H�I�D�X�O�W���� �0�R�Y�H�� �W�K�H�� �F�X�U�V�R�U�� �W�R�� �W�K�H�� �U�L�J�K�W�� �W�R�� �U�H�Y�H�D�O�� �W�K�L�V�� �D�U�H�D���� �&�O�L�F�N��
�³�&�D�P�H�U�D�´���W�R���Y�L�H�Z���D�O�O���W�K�H���D�G�G�H�G���F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�L�V�W�����6�H�O�H�F�W���R�Q�H���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z��
�R�Q���W�K�H���O�H�I�W���V�L�G�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���G�R�X�E�O�H���F�O�L�F�N���R�Q�H���F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���W�R���S�U�H�Y�L�H�Z��
�W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H���L�Q���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���Z�L�Q�G�R�Z�� 

�&�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W���F�R�U�Q�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���³�6�L�Q�J�O�H���&�K�D�Q�Q�H�O���6�H�T�X�H�Q�F�H�V�´���W�R���Y�L�H�Z��
�D�O�O���W�K�H���D�G�G�H�G���J�U�R�X�S�V���L�Q���W�K�H���J�U�R�X�S���O�L�V�W�����F�O�L�F�N���R�Q�H���J�U�R�X�S���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���W�R���Y�L�H�Z���D�O�O���W�K�H���D�G�G�H�G��
�F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H���J�U�R�X�S�����6�H�O�H�F�W���R�Q�H���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���V�L�G�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G��
�W�K�H�Q�� �G�R�X�E�O�H�� �F�O�L�F�N�� �R�Q�H�� �J�U�R�X�S�� �L�Q�� �W�K�H�� �J�U�R�X�S�� �O�L�V�W�� �W�R�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�V�¶���L�P�D�J�H�V�� �R�Q�H���E�\��
�R�Q�H���L�Q���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���Z�L�Q�G�R�Z���� 

�&�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W���F�R�U�Q�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���³�&�X�V�W�R�P�L�]�H���'�L�V�S�O�D�\���0�R�G�H�V�´���W�R���Y�L�H�Z��
�D�O�O���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H�V���L�Q���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H���O�L�V�W�����'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���R�Q�H���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H���L�Q���W�K�H���O�L�V�W��
�W�R���V�Z�L�W�F�K���W�R���W�K�D�W���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H���I�R�U���S�U�H�Y�L�H�Z�L�Q�J���� 

�&�O�L�F�N�� �� �L�Q�� �W�K�H�� �W�R�S�� �U�L�J�K�W�� �F�R�U�Q�H�U�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �V�H�O�H�F�W�� �³�)�D�F�H�� �0�D�W�F�K�´�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �I�D�F�H��
�U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q���L�V���R�Q�O�\���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���P�R�G�H�O�V���Z�L�W�K���W�K�H���I�D�F�H���U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q��
�I�X�Q�F�W�L�R�Q���� 
 
�,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���D�U�H�D���� �� 
 

�,�F�R�Q�������%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 

�6�K�R�Z�V���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���X�V�H�U���O�R�J�L�Q�� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���D�Q�D�O�\�W�L�F�V���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���V�H�D�U�F�K���D�Q�G���E�D�F�N�X�S���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 

 
�&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����F�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�W��
�W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���V�H�W���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���S�O�D�\�E�D�F�N��
�W�L�P�H���� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���P�D�N�H���W�K�H���V�H�W�X�S���S�D�Q�H�O���S�R�S���X�S���� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���O�R�J���R�X�W���R�I���W�K�H���V�\�V�W�H�P�� 

 
�&�O�L�F�N���L�W���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���³�/�R�J�R�X�W�´�����³�5�H�E�R�R�W�´���R�U���³�6�K�X�W�G�R�Z�Q�´���L�Q���W�K�H��
�S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z���� 

  



 

 
����  

3.2.2 �� �6�H�W�X�S���S�D�Q�H�O 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V���W�R���E�U�L�Q�J���X�S���W�K�H���V�H�W�X�S���S�D�Q�H�O���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�� 
 

 
 
�7�K�H���V�H�W�X�S���S�D�Q�H�O���L�Q�F�O�X�G�H�V���V�H�Y�H�Q���P�R�G�X�O�H�V�����(�D�F�K���P�R�G�X�O�H���S�U�R�Y�L�G�H�V���V�R�P�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q���H�Q�W�U�L�H�V��
�Z�L�W�K���O�L�Q�N�V���I�R�U���F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�W���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�� 
�+�H�U�H���Z�H���W�D�N�H���W�K�H���&�D�P�H�U�D���P�R�G�X�O�H���D�V���D�Q���H�[�D�P�S�O�H�����7�K�H���&�D�P�H�U�D���P�R�G�X�O�H���S�U�R�Y�L�G�H�V���O�L�Q�N�V��
�V�X�F�K�� �D�V�� �³�$�G�G�� �&�D�P�H�U�D�´���� �³�(�G�L�W�� �&�D�P�H�U�D�´���� �³�,�P�D�J�H�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�´���� �³�0�R�W�L�R�Q�´���� �³�,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H��
�$�Q�D�O�\�V�L�V�´�� �D�Q�G�� �³�3�7�=�´���� �&�O�L�F�N���&�D�P�H�U�D���W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�V��
�V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�� 
 

 
 

�7�K�H�U�H�� �D�U�H�� �V�R�P�H�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�� �L�W�H�P�V�� �R�Q���W�K�H�� �O�H�I�W���V�L�G�H���R�I�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H����
�&�O�L�F�N���H�D�F�K���L�W�H�P���W�R���J�R���W�R���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���R�U���Z�L�Q�G�R�Z�����)�R�U���L�Q�V�W�D�Q�F�H�����F�O�L�F�N���³�$�G�G��
�&�D�P�H�U�D�´���W�R���P�D�N�H���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�� 
 



 

 
����  

 
�&�O�L�F�N�� �W�K�H�� �P�D�L�Q�� �P�H�Q�X�V�� �D�W�� �W�K�H�� �W�R�S�� �R�I�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H��
�F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V���� �5�H�I�H�U�� �W�R���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H�� �E�H�O�R�Z���� �)�R�U�� �L�Q�V�W�D�Q�F�H���� �\�R�X�� �F�D�Q���J�R�� �W�R�� �W�K�H��
�V�\�V�W�H�P���V�H�W�X�S���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���W�K�H���³�6�\�V�W�H�P�´���W�D�J�� 
 

 
 

3.2.3 �� �0�D�L�Q���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V 

�¾ �&�D�P�H�U�D 

�7�K�H���P�R�G�X�O�H���F�R�Y�H�U�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V���&�D�P�H�U�D���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����,�P�D�J�H���6�H�W�W�L�Q�J�V�����0�R�W�L�R�Q��
�D�Q�G���3�7�=���� 

�¾ �5�H�F�R�U�G 

�7�K�H�� �P�R�G�X�O�H�� �F�R�Y�H�U�V�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�V�� �V�X�F�K�� �D�V���(�Q�F�R�G�H�� �3�D�U�D�P�H�W�H�U�V���� �5�H�F�R�U�G�� �6�F�K�H�G�X�O�H���D�Q�G��
�$�G�Y�D�Q�F�H�G�� 

�¾ �$�O�D�U�P 

�7�K�H���P�R�G�X�O�H���F�R�Y�H�U�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V���6�H�Q�V�R�U���$�O�D�U�P�����$�O�D�U�P���2�X�W���D�Q�G���0�R�W�L�R�Q���$�O�D�U�P�� 

�¾ �'�L�V�N 

�7�K�H���P�R�G�X�O�H���F�R�Y�H�U�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V���'�L�V�N���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����6�W�R�U�D�J�H���0�R�G�H���D�Q�G���'�L�V�N�� 

�¾ �1�H�W�Z�R�U�N 

�7�K�H�� �P�R�G�X�O�H�� �F�R�Y�H�U�V�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�V�� �V�X�F�K�� �D�V���7�&�3���,�3�����'�'�1�6 �����3�R�U�W�����(-�P�D�L�O���D�Q�G���1�H�W�Z�R�U�N��
�6�W�D�W�X�V�� 

�¾ �$�F�F�R�X�Q�W���D�Q�G���$�X�W�K�R�U�L�W�\ 

�7�K�H���P�R�G�X�O�H���F�R�Y�H�U�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V���$�G�G���8�V�H�U�����(�G�L�W���8�V�H�U�����(�G�L�W���3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���*�U�R�X�S����
�0�R�G�L�I�\���3�D�V�V�Z�R�U�G���D�Q�G���3�D�W�W�H�U�Q���/�R�F�N���� 

�¾ �6�\�V�W�H�P 

�7�K�H���P�R�G�X�O�H���F�R�Y�H�U�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V���%�D�V�L�F�����'�D�W�H���D�Q�G���7�L�P�H�����,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����9�L�H�Z���/�R�J��
�D�Q�G���%�D�F�N�X�S���D�Q�G���5�H�V�W�R�U�H�� 

 



 

 
����  

4 Camera Management 
4.1 �� �$�G�G���(�G�L�W���&�D�P�H�U�D 
4.1.1 �� �$�G�G���F�D�P�H�U�D 

�7�K�H���1�9�5���Q�H�W�Z�R�U�N���V�K�R�X�O�G���E�H���V�H�W���E�H�I�R�U�H���D�G�G�L�Q�J���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D�V�� 

�5�H�I�H�U�� �W�R���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H�V�� �E�H�O�R�Z���� �&�O�L�F�N���$�G�G�� �&�D�P�H�U�D���L�Q�� �W�K�H���V�H�W�X�S�� �S�D�Q�H�O�� �R�U�� �� �L�Q�� �W�K�H�� �W�R�S��
�U�L�J�K�W���F�R�U�Q�H�U���R�I���W�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���P�D�N�H���W�K�H���³�$�G�G���&�D�P�H�U�D�´���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���D�V���V�K�R�Z�Q��
�E�H�O�R�Z�����<�R�X���F�D�Q���T�X�L�F�N�O�\���D�G�G���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���R�U���D�G�G���L�W���P�D�Q�X�D�O�O�\�� 
 

��  
 

 
 

�¾ �4�X�L�F�N�O�\���$�G�G 

�7�L�F�N�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�V�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�$�G�G�´���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �H�G�L�W�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�¶�V�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V����
�X�V�H�U�Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G���� �H�W�F���� �&�O�L�F�N�� �³�'�H�I�D�X�O�W�� �3�D�V�V�Z�R�U�G�´�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �X�V�H�U�Q�D�P�H��
�D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 
 

 



 

 
����  

 
 

�¾ �$�G�G���0�D�Q�X�D�O�O�\ 

�(�Q�W�H�U���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�U���G�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H�����F�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���F�R�O�X�P�Q���W�R���P�D�N�H���W�K�H��
�G�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H���L�Q�S�X�W���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����H�Q�W�H�U���W�K�H���G�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H���R�I���W�K�H���,�3�&���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z��
�D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�2�.�´�������S�R�U�W�����X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���W�K�H��
�S�U�R�W�R�F�R�O�����&�O�L�F�N���³�7�H�V�W�´���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���³�$�G�G�´���E�X�W�W�R�Q�����\�R�X���F�D�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���I�R�U��
�R�Q�H���R�U���P�R�U�H���F�D�P�H�U�D�V�����V�X�F�K���D�V���,�3���D�G�G�U�H�V�V�����X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G�����E�H�I�R�U�H���F�O�L�F�N�L�Q�J���W�K�H��

�³�$�G�G�´�� �E�X�W�W�R�Q������ �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �G�H�O�H�W�H�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D���� �&�O�L�F�N�� �³�'�H�I�D�X�O�W�� �3�D�V�V�Z�R�U�G�´�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H��
�G�H�I�D�X�O�W���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 

 
�1�R�W�H�����V�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q���� 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�%�D�V�L�F�Æ�*�H�Q�H�U�D�O���6�H�W�W�L�Q�J�V���W�R���W�L�F�N���³�(�Q�D�E�O�H���$�G�G��
�,�3�&���E�\���=�H�U�R���2�S�H�U�D�W�L�R�Q�´�����,�I���W�K�H���1�9�5���K�D�V���X�Q�R�F�F�X�S�L�H�G���F�K�D�Q�Q�H�O�V�����,�3�&�V���F�D�Q���E�H���D�G�G�H�G��
�Z�L�W�K�R�X�W���D�Q�\���S�U�R�F�H�G�X�U�H�V�� 

 
�¾ �$�G�G���5�H�F�R�U�G�H�U 

 

 
 

�z �� �4�X�L�F�N�O�\���$�G�G�����V�H�O�H�F�W���W�K�H���1�9�5���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G�´�� 
 



 

 
����  

�z �0�D�Q�X�D�O�O�\���$�G�G�����F�O�L�F�N���³�0�D�Q�X�D�O���$�G�G�´���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�U���G�R�P�D�L�Q��
�Q�D�P�H�����S�R�U�W�����X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G�����7�L�F�N���W�K�H���U�H�P�R�W�H���F�K�D�Q�Q�H�O���Q�X�P�E�H�U���D�Q�G��
�F�O�L�F�N���³�7�H�V�W�´�����7�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�2�.�´���W�R���U�H�W�X�U�Q���W�R���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 

�1�R�W�H�����R�Q�O�\���L�I���W�K�H���O�R�F�D�O���1�9�5���K�D�V���X�Q�R�F�F�X�S�L�H�G���F�K�D�Q�Q�H�O�V�����P�D�\���W�K�H���,�3�&�V���I�R�U���R�W�K�H�U���1�9�5�V���L�Q��
�W�K�H���V�D�P�H���O�R�F�D�O���Q�H�W�Z�R�U�N���E�H���D�G�G�H�G���� 

 
4.1.2 �� �(�G�L�W���F�D�P�H�U�D 

�&�O�L�F�N���³�(�G�L�W���&�D�P�H�U�D�´���L�Q���W�K�H���V�H�W�X�S���S�D�Q�H�O���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����&�O�L�F�N�� ��

�W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �O�L�Y�H�� �L�P�D�J�H�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �L�Q�� �W�K�H�� �S�R�S-�X�S�� �Z�L�Q�G�R�Z���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �H�G�L�W�� �W�K�H��

�F�D�P�H�U�D�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���F�D�P�H�U�D�����&�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���³�2�S�H�U�D�W�L�R�Q�´���K�H�D�G�H�U���O�L�Q�H���D�Q�G��
�W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�0�R�G�L�I�\�� �,�3�&�� �3�D�V�V�Z�R�U�G�´�� �W�R�� �P�D�N�H�� �D�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �S�R�S�� �X�S�� ���W�L�F�N�� �W�K�H�� �,�3�&�V�� �L�Q�� �W�K�H��
�Z�L�Q�G�R�Z���� �V�H�W�� �W�K�H�� �Q�H�Z�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�2�.�´���� �R�Q�O�\�� �W�K�H�� �R�Q�O�L�Q�H�� �,�3�&�V�¶�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�V��
�F�D�Q���E�H���F�K�D�Q�J�H�G���D�Q�G���D���E�D�W�F�K���R�I���,�3�&�V�¶���S�D�V�V�Z�R�U�G�V���F�D�Q���E�H���F�K�D�Q�J�H�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H���� 
 

 
 
�1�R�W�H�� 
�,�I�� �\�R�X�� �X�V�H�� �W�K�H�� �1�9�5�� �Z�L�W�K�� �W�K�H�� �3�R�(�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �S�R�U�W�V���� �W�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�V�� ���Z�L�W�K���3�R�(�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q����
�Z�K�L�F�K���D�U�H���G�L�U�H�F�W�O�\���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W���R�Q���W�K�H���1�9�5���Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �D�S�S�H�D�U���L�Q��
�W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�L�V�W�����7�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���Z�K�L�F�K���R�F�F�X�S�L�H�V���W�K�H���3�R�(�� �U�H�V�R�X�U�F�H���K�D�V���D���S�U�H�I�L�[�� �V�K�R�Z�Q��
�E�H�I�R�U�H�� �L�W�V�� �F�D�P�H�U�D�� �Q�D�P�H���� �7�K�H�� �S�U�H�I�L�[�� �F�R�Q�V�L�V�W�V�� �R�I�� �3�R�(�� �S�O�X�V�� �3�R�(�� �S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���� �7�K�H�� �,�3��
�F�D�P�H�U�D�� �Z�K�L�F�K�� �F�R�Q�Q�H�F�W�V�� �W�R�� �W�K�H�� �3�R�(�� �S�R�U�W�� �F�D�Q�Q�R�W�� �E�H�� �G�H�O�H�W�H�G�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �O�L�V�W��
�P�D�Q�X�D�O�O�\��� � � � 
 
�z �7�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�� �G�L�U�H�F�W�O�\�� �F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �3�R�(�� �S�R�U�W�� �R�Q�� �W�K�H�� �1�9�5�� �W�K�U�R�X�J�K�� �S�U�L�Y�D�W�H��
�S�U�R�W�R�F�R�O���Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���D�S�S�H�D�U���L�Q���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�L�V�W���� 
�z �2�Q�H���R�I���W�K�H���W�Z�R���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���P�X�V�W���E�H���P�H�W���L�I���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���Z�K�L�F�K���L�V���G�L�U�H�F�W�O�\���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G��
�W�R���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W���R�Q���W�K�H���1�9�5���W�K�U�R�X�J�K���2�1�9�,�)���S�U�R�W�R�F�R�O���V�K�R�X�O�G���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���D�S�S�H�D�U���L�Q���W�K�H��
�F�D�P�H�U�D���O�L�V�W�� 

�9 �7�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�� �Z�K�L�F�K�� �L�V�� �G�L�U�H�F�W�O�\�� �F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �3�R�(�� �S�R�U�W�� �L�V�� �L�Q�� �W�K�H�� �V�D�P�H��
�Q�H�W�Z�R�U�N���V�H�J�P�H�Q�W���D�V���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���(�W�K�H�U�Q�H�W���S�R�U�W���� 
�9 �7�K�H�� �'�+�&�3�� ���R�E�W�D�L�Q�� �D�Q�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �R�I�� �W�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�� �Z�K�L�F�K�� �L�V��
�G�L�U�H�F�W�O�\���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W���L�V���H�Q�D�E�O�H�G���� 

 
 
 



 

 
����  

4.2 �� �$�G�G���(�G�L�W���&�D�P�H�U�D���*�U�R�X�S 
4.2.1 �� �$�G�G���F�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S 

�&�O�L�F�N���³�(�G�L�W���&�D�P�H�U�D���*�U�R�X�S�´���L�Q���W�K�H���D�E�R�Y�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 
 

 
 

�&�O�L�F�N���³�$�G�G���*�U�R�X�S�´�� �W�R���P�D�N�H���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� �6�H�W���W�K�H���J�U�R�X�S���Q�D�P�H��
�D�Q�G���G�Z�H�O�O���W�L�P�H�����W�K�H���G�Z�H�O�O���W�L�P�H���I�R�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S���V�H�T�X�H�Q�F�H���Y�L�H�Z�������7�L�F�N���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V��

�D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���D�G�G���W�K�H���J�U�R�X�S�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H���J�U�R�X�S�� 
 

 
 

4.2.2 �� �(�G�L�W���F�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S 
 

 
 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���J�U�R�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���V�X�F�K���D�V���J�U�R�X�S���Q�D�P�H���D�Q�G���G�Z�H�O�O���W�L�P�H�����&�O�L�F�N��

�� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���J�U�R�X�S�� 
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4.2.3 �,�3���S�O�D�Q�Q�L�Q�J 

�6�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
�&�O�L�F�N�� �³�,�3�� �3�O�D�Q�Q�L�Q�J�´�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�V�� �V�K�R�Z�Q�� �E�H�O�R�Z���� �7�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� �V�X�S�S�R�U�W�V��
�V�H�D�U�F�K�L�Q�J���R�W�K�H�U���1�9�5�V���W�K�D�W���D�U�H���L�Q���W�K�H���V�D�P�H���O�R�F�D�O���Q�H�W�Z�R�U�N���D�V���W�K�H���O�R�F�D�O���1�9�5�����7�K�H���X�V�H�U��
�P�D�\���D�G�G���W�K�H���,�3�&�V���R�I���R�W�K�H�U���1�9�5�V���W�R���W�K�H���X�Q�R�F�F�X�S�L�H�G���F�K�D�Q�Q�H�O�V���R�I���W�K�H���O�R�F�D�O���1�9�5�� 

 

 
 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V�����X�V�H�U���Q�D�P�H���R�U���S�D�V�V�Z�R�U�G���D�Q�G���R�W�K�H�U���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��
�I�R�U���W�K�H���1�9�5�V���� 

�&�O�L�F�N�� �� �E�\���W�K�H���³�$�G�G�´���E�X�W�W�R�Q���W�R���D�G�G���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���,�3�&�������W�K�H���X�V�H�U���P�D�\���H�G�L�W���W�K�H���,�3��

�D�G�G�U�H�V�V�����X�V�H�U���Q�D�P�H���R�U���S�D�V�V�Z�R�U�G���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J�� �� �E�\���W�K�H���³�(�G�L�W�´���E�X�W�W�R�Q��
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5 Live View Introduction 
5.1 �� �/�L�Y�H���9�L�H�Z���,�Q�W�H�U�I�D�F�H 

�<�R�X���V�K�R�X�O�G���D�G�G���D���F�D�P�H�U�D���I�L�U�V�W���D�I�W�H�U���O�R�J�J�L�Q�J���R�Q���W�R���W�K�H���V�\�V�W�H�P�����V�H�H���������������$�G�G���&�D�P�H�U�D���I�R�U��
�G�H�W�D�L�O�V�������5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����G�U�D�J���R�Q�H���F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z���Z�L�Q�G�R�Z��
�W�R���D�Q�R�W�K�H�U���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���V�Z�L�W�F�K���W�K�H���F�D�P�H�U�D���S�U�H�Y�L�H�Z���Z�L�Q�G�R�Z���� 
�7�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �V�\�P�E�R�O�V�� �K�D�Y�H�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �F�R�O�R�X�U�V�� �L�Q�� �W�K�H�� �O�L�Y�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �Z�L�Q�G�R�Z���� �U�H�I�H�U�U�L�Q�J�� �W�R��
�G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�\�S�H�V�� ���J�U�H�H�Q���� �P�D�Q�X�D�O�� �U�H�F�R�U�G���� �U�H�G���� �V�H�Q�V�R�U-�E�D�V�H�G�� �U�H�F�R�U�G���� �\�H�O�O�R�Z����
�P�R�W�L�R�Q-�E�D�V�H�G���U�H�F�R�U�G�����E�O�X�H�����V�F�K�H�G�X�O�H���U�H�F�R�U�G�����F�\�D�Q�����L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H���U�H�F�R�U�G���� 
 

 
 

�&�O�L�F�N�� �W�K�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �W�R�� �V�K�R�Z�� �W�K�H�� �W�R�R�O�E�D�U�� �D�V�� �V�K�R�Z�Q�� �L�Q�� �D�U�H�D���’ ���� �U�L�J�K�W-�F�O�L�F�N�� �W�K�H��

�S�U�H�Y�L�H�Z���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���V�K�R�Z���W�K�H���P�H�Q�X�����7�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�Q�G���P�H�Q�X���D�U�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���L�Q���W�K�H���W�D�E�O�H��
�E�H�O�R�Z�� 
 

�%�X�W�W�R�Q �0�H�Q�X �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 -- �0�R�Y�H���W�R�R�O�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���P�R�Y�H���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�Q�\�Z�K�H�U�H�� 

 �0�D�Q�X�D�O�O�\���5�H�F�R�U�G���2�Q �&�O�L�F�N���L�W���W�R���V�W�D�U�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 

 �,�Q�V�W�D�Q�W���3�O�D�\�E�D�F�N �&�O�L�F�N�� �� �W�R���S�O�D�\�E�D�F�N���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�����&�O�L�F�N���³�,�Q�V�W�D�Q�W���3�O�D�\�E�D�F�N�´��
�W�R���V�H�O�H�F�W���R�U���G�H�I�L�Q�H���W�K�H���L�Q�V�W�D�Q�W���S�O�D�\�E�D�F�N���W�L�P�H���\�R�X�U�V�H�O�I�� 

 �(�Q�D�E�O�H���$�X�G�L�R �&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���D�X�G�L�R�� 

 �6�Q�D�S �&�O�L�F�N���L�W���W�R���P�D�N�H���W�K�H���V�Q�D�S�V�K�R�W���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����&�O�L�F�N���³�6�D�Y�H�´���W�R��
�V�D�Y�H���W�K�H���L�P�D�J�H�����&�O�L�F�N���³�(�[�S�R�U�W�´���W�R���H�[�S�R�U�W���W�K�H���L�P�D�J�H�� 

 �3�7�=���&�R�Q�W�U�R�O �&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���3�7�=���F�R�Q�W�U�R�O���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 �=�R�R�P���,�Q �&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���V�L�Q�J�O�H���F�K�D�Q�Q�H�O���=�R�R�P�����L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 



 

 
����  

�%�X�W�W�R�Q �0�H�Q�X �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 -- �&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�P�D�J�H���D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 �6�W�D�U�W���&�O�R�V�H���7�D�O�N �&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���W�K�H���P�L�F�U�R�S�K�R�Q�H�� 

 �)�D�F�H���5�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q �&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���V�L�Q�J�O�H���F�K�D�Q�Q�H�O���I�D�F�H���F�R�P�S�D�U�L�V�R�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H��
���R�Q�O�\���D�S�S�O�L�F�D�E�O�H���W�R���V�R�P�H���P�R�G�H�O�V�� 

-- �&�D�P�H�U�D���,�Q�I�R �&�O�L�F�N���L�W���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 

 
�7�K�H���V�L�Q�J�O�H���F�K�D�Q�Q�H�O���=�R�R�P�����L�Q�W�H�U�I�D�F�H���L�V���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����3�U�H�V�V���D�Q�G���G�U�D�J���W�K�H���J�U�H�H�Q���E�R�[��

�W�R�� �V�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �=�R�R�P���� �D�U�H�D���� �&�O�L�F�N�� ������ �� �W�R�� �]�R�R�P�� �W�K�H�� �L�P�D�J�H���� �&�O�L�F�N�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D��
�V�H�O�H�F�W�L�R�Q�� �E�R�[�� �W�R�� �V�H�O�H�F�W�� �D�Q�R�W�K�H�U�� �F�D�P�H�U�D���� �&�O�L�F�N�� �³�%�D�F�N�´�� �W�R�� �U�H�W�X�U�Q�� �W�R���W�K�H�� �O�L�Y�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 

 
 

5.2 �� �9�L�H�Z���0�R�G�H�� 
5.2.1 �� �6�F�U�H�H�Q���P�R�G�H 

�6�H�W���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���V�F�U�H�H�Q���P�R�G�H�V���D�Q�G���F�D�P�H�U�D���G�L�V�S�O�D�\���V�H�T�X�H�Q�F�H�V���D�V���U�H�T�X�L�U�H�G���D�Q�G���W�K�H�Q���V�D�Y�H����
�5�H�I�H�U�� �W�R�� �W�K�H�� �S�L�F�W�X�U�H�� �E�H�O�R�Z���� �'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N�� �R�Q�H�� �G�L�V�S�O�D�\�� �P�R�G�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �O�L�V�W�� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �O�L�Y�H��
�L�P�D�J�H�V���L�Q���W�K�L�V���P�R�G�H�� 
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�¾ �$�G�G���'�L�V�S�O�D�\���0�R�G�H 

�0�H�W�K�R�G���R�Q�H�� 

�7  �&�O�L�F�N���³�&�X�V�W�R�P�L�]�H���'�L�V�S�O�D�\���0�R�G�H�V�´���L�Q���W�K�H���D�E�R�Y�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
�8  �&�O�L�F�N�� �� �W�R���D�G�G���D���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H���Q�D�P�H���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�W���W�K�H���V�F�U�H�H�Q���P�R�G�H�� 
�9  �$�G�G���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V���D�Q�G���D�G�M�X�V�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D���G�L�V�S�O�D�\���V�H�T�X�H�Q�F�H�� 

�:  �&�O�L�F�N�� �� �X�Q�G�H�U���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H���O�L�V�W�� 
 

�0�H�W�K�R�G���W�Z�R���� 

�7  �&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�%�D�V�L�F�Æ�2�X�W�S�X�W���6�H�W�W�L�Q�J�V���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G��
�W�K�H�Q���V�H�W���W�K�H���V�F�U�H�H�Q���P�R�G�H�� 
�8  �'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �R�U�� �F�D�P�H�U�D�� �J�U�R�X�S�� �L�Q�� �W�K�H�� �O�L�V�W�� �W�R�� �D�G�G�� �W�K�H�P�� �W�R�� �W�K�H�� �V�H�O�H�F�W�H�G��
�Z�L�Q�G�R�Z���� 

�9  �&�O�L�F�N�� �� �W�R���V�D�Y�H���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���G�L�V�S�O�D�\�� �P�R�G�H���� �7�K�H���G�L�V�S�O�D�\�� �P�R�G�H���Z�L�O�O���E�H���V�D�Y�H�G���D�Q�G��
�G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H���O�L�V�W���L�Q���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 

�¾ �(�G�L�W���'�L�V�S�O�D�\���0�R�G�H 

�&�O�L�F�N���³�&�X�V�W�R�P�L�]�H���'�L�V�S�O�D�\���0�R�G�H�V�´���W�D�E���L�Q���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���R�Q�H��

�G�L�V�S�O�D�\�� �P�R�G�H���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\�� �P�R�G�H���Q�D�P�H���� �F�O�L�F�N�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H��
�W�K�H���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H�� 

 
�¾ �&�R�U�U�L�G�R�U���3�D�W�W�H�U�Q 

�6�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
�6�H�O�H�F�W���F�R�U�U�L�G�R�U���S�D�W�W�H�U�Q���L�Q���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H�����<�R�X���F�D�Q���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���G�L�U�H�F�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���Y�L�G�H�R��
�L�P�D�J�H���X�V�L�Q�J���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�����3�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���W�K�H���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O���I�R�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D���� 
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�¾ �)�L�V�K�H�\�H���0�R�G�H 

�6�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
�,�Q���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z�����V�H�O�H�F�W���W�K�H���Y�L�H�Z���P�R�G�H���I�R�U���W�K�H���I�L�V�K�H�\�H���F�D�P�H�U�D�����3�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���W�K�H��
�8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O���I�R�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D�� 
 

 
 

5.2.2 �4�X�L�F�N���V�H�T�X�H�Q�F�H���Y�L�H�Z 

�<�R�X���F�D�Q���V�W�D�U�W���D���T�X�L�F�N���V�H�T�X�H�Q�F�H���Y�L�H�Z���L�I���W�K�H���V�F�K�H�P�H���K�D�V���Q�R�W���E�H�H�Q���F�U�H�D�W�H�G���� 
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�*�R���W�R���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���P�D�N�H���D���O�L�W�W�O�H���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����6�H�W��

�W�K�H���G�Z�H�O�O���W�L�P�H���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���O�L�Y�H���I�H�H�G���J�U�R�X�S���E�\���J�U�R�X�S��
�D�F�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�R�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �W�K�H�� �F�X�U�U�H�Q�W�� �V�F�U�H�H�Q�� �P�R�G�H���� �'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N�� �W�K�H��
�V�H�T�X�H�Q�F�H���Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���S�D�X�V�H���Y�L�H�Z�L�Q�J�����G�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���D�J�D�L�Q���W�R���U�H�V�W�R�U�H���Y�L�H�Z�L�Q�J�����&�O�L�F�N��

�� �W�R���V�W�R�S���Y�L�H�Z�L�Q�J�� 
 

5.2.3 �� �&�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S���Y�L�H�Z���L�Q���V�H�T�X�H�Q�F�H 

�<�R�X���F�D�Q���V�W�D�U�W���F�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S���Y�L�H�Z���L�Q���V�H�T�X�H�Q�F�H���L�I���D���F�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S���K�D�V���E�H�H�Q���F�U�H�D�W�H�G���� 
�7  �*�R���W�R���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���D���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z�� 
 

 
�8  �'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N�� �R�Q�H�� �F�D�P�H�U�D���J�U�R�X�S�� �R�Q�� �W�K�H�� �U�L�J�K�W�� �V�L�G�H���R�I�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �Z�D�W�F�K��
�W�K�H���F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H���J�U�R�X�S���R�Q�H���E�\���R�Q�H���L�Q���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z�� 
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�<�R�X���F�D�Q���D�O�V�R���G�U�D�J���W�K�H���J�U�R�X�S���G�L�U�H�F�W�O�\�� �W�R���D�Q�\���S�U�H�Y�L�H�Z���Z�L�Q�G�R�Z�����5�L�J�K�W-�F�O�L�F�N���R�Q���W�K�H�� �J�U�R�X�S��
�Y�L�H�Z���Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�&�O�R�V�H���'�Z�H�O�O�´���W�R���V�W�R�S���W�K�H���Y�L�H�Z�� 
 

5.2.4 �� �6�F�K�H�P�H���Y�L�H�Z���L�Q���V�H�T�X�H�Q�F�H 

�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�%�D�V�L�F�Æ�2�X�W�S�X�W�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�V��
�V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 

�$�U�H�D���’ �� �G�L�V�S�O�D�\�V���D�O�O���W�K�H���G�Z�H�O�O���V�F�K�H�P�H�V�����D�U�H�D���� ���V�K�R�Z�V���W�K�H���G�H�W�D�L�O�H�G���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H��

�V�F�K�H�P�H�����D�U�H�D���� ���G�L�V�S�O�D�\�V���D�O�O���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V���D�Q�G���J�U�R�X�S�V�����D�U�H�D���� ���L�V���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���� �����F�O�H�D�U��

�E�X�W�W�R�Q�� �����I�D�Y�R�X�U�L�W�H���E�X�W�W�R�Q�����F�O�L�F�N���L�W���W�R���P�D�N�H���D���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����H�Q�W�H�U���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\���P�R�G�H��
�Q�D�P�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�2�.�´�� �W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H�� �F�X�U�U�H�Q�W�� �G�L�V�S�O�D�\�� �P�R�G�H���� �R�W�K�H�U��
�E�X�W�W�R�Q�V���D�U�H���V�F�U�H�H�Q���P�R�G�H���E�X�W�W�R�Q�V���� 
 

 
 

�¾ �$�G�G���6�F�K�H�P�H 

�&�O�L�F�N�� �� �L�Q���D�U�H�D���’ �� �W�R���F�U�H�D�W�H���D���Q�H�Z���V�F�K�H�P�H�����&�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W���F�R�U�Q�H�U���R�I���W�K�H��

�V�F�K�H�P�H���W�R���G�H�O�H�W�H���L�W�� 
 

�¾ �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���6�F�K�H�P�H 

a) �6�H�O�H�F�W���D���V�F�K�H�P�H���L�Q���D�U�H�D���’ �� �D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���V�F�U�H�H�Q���P�R�G�H���E�X�W�W�R�Q���R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���� 

b) �6�H�O�H�F�W���D���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z���L�Q���D�U�H�D���� ���D�Q�G���W�K�H�Q���G�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���W�K�H���F�D�P�H�U�D���R�U���J�U�R�X�S���L�Q��
�D�U�H�D���� �����7�K�H���F�D�P�H�U�D���R�U���J�U�R�X�S���Z�L�O�O���E�H���D�G�G�H�G���W�R���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���Z�L�Q�G�R�Z�����<�R�X���F�D�Q�Q�R�W���U�H�S�H�D�W��
�R�Q�H�� �F�D�P�H�U�D�� �L�Q�� �W�K�H�� �V�D�P�H�� �V�F�K�H�P�H���� �&�O�L�F�N�� �W�K�H�� �U�L�J�K�W-�F�O�L�F�N�� �P�H�Q�X�� �³�&�O�H�D�U�´�� �L�Q�� �D�U�H�D���� �� �W�R��

�U�H�P�R�Y�H���D���V�L�Q�J�O�H���F�D�P�H�U�D���R�U���F�O�L�F�N�� �� �W�R���U�H�P�R�Y�H���D�O�O���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V�� 
c) �&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 

 

�¾ �6�W�D�U�W���6�H�T�X�H�Q�F�H���9�L�H�Z 
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�*�R���W�R���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���P�D�N�H���D���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����6�H�W���W�K�H��

�G�Z�H�O�O�� �W�L�P�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �� �W�R�� �V�W�D�U�W�� �V�F�K�H�P�H�� �Y�L�H�Z�� �L�Q�� �V�H�T�X�H�Q�F�H����
�'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N�� �W�K�H�� �V�H�T�X�H�Q�F�H�� �Y�L�H�Z�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �W�R�� �S�D�X�V�H�� �Y�L�H�Z�L�Q�J���� �G�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N�� �D�J�D�L�Q�� �W�R��

�U�H�V�W�R�U�H���Y�L�H�Z�L�Q�J�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���V�W�R�S���Y�L�H�Z�L�Q�J�� 
 

�1�R�W�H�� 
�<�R�X�� �F�D�Q�� �V�H�W�� �W�K�H�� �V�H�F�R�Q�G�D�U�\�� �R�X�W�S�X�W�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �L�I�� �W�K�H�� �1�9�5�� �K�D�V�� �G�X�D�O�� �R�X�W�S�X�W�V���� �5�H�I�H�U�� �W�R�� �W�K�H��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 

 

 
 

�7�L�F�N�� �³�'�Z�H�O�O�´�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �V�H�W�� �V�F�K�H�P�H�� �Y�L�H�Z�� �L�Q�� �V�H�T�X�H�Q�F�H�� �I�R�U�� �W�K�H���V�S�R�W�� �R�X�W�S�X�W���� �7�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J��
�V�W�H�S�V���D�U�H���V�L�P�L�O�D�U���W�R���W�K�R�V�H���I�R�U���W�K�H���P�D�L�Q���R�X�W�S�X�W�� 

�6�H�W���T�X�L�F�N���V�H�T�X�H�Q�F�H���Y�L�H�Z���L�I���³�'�Z�H�O�O�´���L�V���Q�R�W���W�L�F�N�H�G�����7�K�H���V�H�W�W�L�Q�J���V�W�H�S�V���D�U�H���D�V���I�R�O�O�R�Z�V�� 
�7  �6�H�W���W�K�H���V�F�U�H�H�Q���P�R�G�H���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���W�K�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W���E�X�W�W�R�Q�V���R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U�� 
�8  �6�H�O�H�F�W���R�Q�H���Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���G�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���R�Q�H���F�D�P�H�U�D���R�U���J�U�R�X�S���L�Q���W�K�H���O�L�V�W�� 
�9  �&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�I�W�H�U���D�G�G�L�Q�J���F�D�P�H�U�D�V���R�U���J�U�R�X�S�V���W�R���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z�V�� 
 

5.3 �3�2�6���6�H�W�W�L�Q�J�V 
�7�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q���L�V���R�Q�O�\���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���V�R�P�H���P�R�G�H�O�V�� 
�7  �&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�%�D�V�L�F�Æ�3�2�6���6�H�W�W�L�Q�J�V���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
�8  �(�Q�D�E�O�H�� �3�2�6�� �D�Q�G�� �F�O�L�F�N�� �³�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�´�� �X�Q�G�H�U�� �³�&�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�´�� �W�R�� �J�R���W�R�� �W�K�H��
�I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
�9  �(�Q�W�H�U���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�I���W�K�H���3�2�6���\�R�X���Z�D�Q�W���W�R���D�G�G���� 
�:  �7�L�F�N���³�)�L�O�W�H�U���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�´�����³�)�L�O�W�H�U���3�2�6���S�R�U�W�´���D�Q�G���³�)�L�O�W�H�U���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���3�R�U�W�´�����,�I���\�R�X���G�R���Q�R�W��
�W�L�F�N���W�K�H�P�����S�O�H�D�V�H���V�N�L�S���W�K�L�V���V�W�H�S�����D�Q�G���H�Q�W�H�U���W�K�H���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���,�3�����3�2�6���S�R�U�W���D�Q�G���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q��
�S�R�U�W���\�R�X���Z�D�Q�W���W�R���I�L�O�W�H�U�� 
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�;  �&�O�L�F�N�� �³�'�L�V�S�O�D�\�� �3�R�V�L�W�L�R�Q�´�� �X�Q�G�H�U�� �³�'�L�V�S�O�D�\�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�´�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H�� �S�R�V�L�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�K�H�� �3�2�6��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 

 

 
 
�<  �7�L�F�N���³�7�U�L�J�J�H�U���&�D�P�H�U�D�´���D�Q�G���F�O�L�F�N���³�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�´���X�Q�G�H�U���L�W���W�R���E�L�Q�G���W�K�H���3�2�6���W�R���W�K�H���F�D�P�H�U�D����
�2�Q�H���3�2�6���F�D�Q���E�H���E�R�X�Q�G���W�R���P�X�O�W�L�S�O�H���F�K�D�Q�Q�H�O�V�����E�X�W���D���F�K�D�Q�Q�H�O���F�D�Q���R�Q�O�\���E�H���E�R�X�Q�G���W�R���R�Q�H��
�3�2�6�� 
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�=  �&�O�L�F�N�� �³�$�S�S�O�\�´�� �W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �W�K�H�� �W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �Z�L�O�O�� �E�H��
�G�L�V�S�O�D�\�H�G���R�Q���W�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�P�D�J�H���L�Q���U�H�D�O���W�L�P�H�� 
 
�2�Q�H���3�2�6���E�R�X�Q�G���W�R���R�Q�H���F�D�P�H�U�D�� 
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�2�Q�H���3�2�6���E�R�X�Q�G���W�R���P�X�O�W�L�S�O�H���F�D�P�H�U�D�V�� 
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5.4 �� �3�U�H�Y�L�H�Z���,�P�D�J�H���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 
5.4.1 �� �2�6�'���V�H�W�W�L�Q�J�V 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�&�D�P�H�U�D�Æ�,�P�D�J�H�Æ�2�6�'���6�H�W�W�L�Q�J�V���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q��
�E�H�O�R�Z�����6�H�O�H�F�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D�����H�Q�W�H�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H�����R�U���G�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���W�K�H���F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H���L�Q��
�W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �O�L�V�W�� �W�R�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �Q�D�P�H������ �H�Q�D�E�O�H�� �R�U�� �G�L�V�D�E�O�H�� �W�K�H�� �Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �W�L�P�H��
�2�6�'�V�����L�I���H�Q�D�E�O�H�G�����G�U�D�J���W�K�H���U�H�G���Q�D�P�H���D�Q�G���W�L�P�H���2�6�'�V���G�L�U�H�F�W�O�\���L�Q�W�R���W�K�H���L�P�D�J�H���Y�L�H�Z���D�U�H�D��
�W�R�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �2�6�'�V�¶�� �G�L�V�S�O�D�\�� �S�R�V�L�W�L�R�Q���� �D�Q�G�� �V�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �G�D�W�H���D�Q�G�� �W�L�P�H�� �I�R�U�P�D�W�V���� �&�O�L�F�N��
�³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
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5.4.2 �� �,�P�D�J�H���V�H�W�W�L�Q�J�V 

�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�&�D�P�H�U�D�Æ�,�P�D�J�H�Æ�,�P�D�J�H�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����6�H�O�H�F�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�W���W�K�H���E�U�L�J�K�W�Q�H�V�V�����F�R�Q�W�U�D�V�W�����V�D�W�X�U�D�W�L�R�Q���D�Q�G���K�X�H����

�&�O�L�F�N���W�K�H���³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´���E�X�W�W�R�Q���R�U�� �� �L�Q���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�L�V�W���R�Q���W�K�H���U�L�J�K�W���V�L�G�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H��
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5.4.6 �,�P�D�J�H���D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W 

�*�R�� �W�R�� �W�K�H�� �O�L�Y�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H�� �W�R�R�O�E�D�U�� �X�Q�G�H�U�� �W�K�H���F�D�P�H�U�D��
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�6�H�O�H�F�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�,�P�D�J�H���$�G�M�X�V�W�P�H�Q�W�´�� �W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q��
�D�E�R�Y�H�����'�U�D�J���W�K�H���V�O�L�G�H�U���W�R���V�H�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D���E�U�L�J�K�W�Q�H�V�V�����F�R�Q�W�U�D�V�W�����V�D�W�X�U�D�W�L�R�Q���D�Q�G���K�X�H���Y�D�O�X�H����
�7�L�F�N���V�K�D�U�S�H�Q�����Z�L�G�H���G�\�Q�D�P�L�F���D�Q�G���G�H�Q�R�L�V�H���D�Q�G���W�K�H�Q���G�U�D�J���W�K�H���V�O�L�G�H�U���W�R���V�H�W���W�K�H���Y�D�O�X�H�����&�O�L�F�N��
�³�'�H�I�D�X�O�W�´���W�R���V�H�W���W�K�H�V�H���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���W�R���G�H�I�D�X�O�W���Y�D�O�X�H�V�� 
�$�Q���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���W�K�H�V�H���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���L�V���D�V���I�R�O�O�R�Z�V�� 
� � � � � ��� 

�3�D�U�D�P�H�W�H�U �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

�%�U�L�J�K�W�Q�H�V�V �%�U�L�J�K�W�Q�H�V�V���O�H�Y�H�O���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H�� 

�&�R�Q�W�U�D�V�W �&�R�Q�W�U�D�V�W���O�H�Y�H�O���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H�� 

�6�D�W�X�U�D�W�L�R�Q �6�D�W�X�U�D�W�L�R�Q���O�H�Y�H�O���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H 

�+�X�H �&�R�O�R�X�U���G�H�J�U�H�H���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H�� 

�6�K�D�U�S�H�Q �5�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���O�H�Y�H�O���R�I���W�K�H���L�P�D�J�H���S�O�D�Q�H���D�Q�G���V�K�D�U�S�Q�H�V�V���O�H�Y�H�O���R�I���W�K�H���L�P�D�J�H���H�G�J�H�� 

�:�L�G�H���'�\�Q�D�P�L�F 

�7�K�H�� �Z�L�G�H�� �G�\�Q�D�P�L�F�� �U�D�Q�J�H�� ���:�'�5���� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�� �K�H�O�S�V�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �F�O�H�D�U��
�L�P�D�J�H�V�� �H�Y�H�Q�� �X�Q�G�H�U�� �E�D�F�N�O�L�J�K�W�� �F�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V���� �:�K�H�Q�� �W�K�H�U�H�� �D�U�H�� �E�R�W�K�� �Y�H�U�\��
�E�U�L�J�K�W�� �D�Q�G�� �Y�H�U�\�� �G�D�U�N�� �D�U�H�D�V�� �V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V�O�\�� �L�Q�� �W�K�H�� �I�L�H�O�G�� �R�I�� �Y�L�H�Z���� �:�'�5��
�E�D�O�D�Q�F�H�V���W�K�H���E�U�L�J�K�W�Q�H�V�V���O�H�Y�H�O���R�I���W�K�H���Z�K�R�O�H���L�P�D�J�H���D�Q�G���S�U�R�Y�L�G�H�V���F�O�H�D�U���L�P�D�J�H�V��
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�'�H�F�U�H�D�V�H�� �W�K�H�� �Q�R�L�V�H�� �D�Q�G�� �P�D�N�H�� �W�K�H�� �L�P�D�J�H�� �P�R�U�H�� �W�K�R�U�R�X�J�K���� �,�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J�� �W�K�H��
�Y�D�O�X�H���Z�L�O�O���P�D�N�H���W�K�H���Q�R�L�V�H���U�H�G�X�F�W�L�R�Q���H�I�I�H�F�W���E�H�W�W�H�U���E�X�W���L�W���Z�L�O�O���U�H�G�X�F�H���W�K�H���L�P�D�J�H��
�U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�� 
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�3�D�U�D�P�H�W�H�U �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 
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�,�P�D�J�H���0�L�U�U�R�U �)�O�L�S���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���Y�L�G�H�R���L�P�D�J�H���K�R�U�L�]�R�Q�W�D�O�O�\�� 

�,�P�D�J�H���)�O�L�S �)�O�L�S���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���Y�L�G�H�R���L�P�D�J�H���Y�H�U�W�L�F�D�O�O�\�� 

 
�¾ �/�H�Q�V���&�R�Q�W�U�R�O 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�/�H�Q�V���&�R�Q�W�U�R�O�´���W�R���J�R���W�R���W�K�H���O�H�Q�V���F�R�Q�W�U�R�O���W�D�E�����&�O�L�F�N�� ��

�R�U�� �� �W�R���D�G�M�X�V�W���W�K�H���]�R�R�P���D�Q�G���I�R�F�X�V���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���I�R�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�H�Q�V�����&�O�L�F�N���³�6�D�Y�H�´���W�R��
�V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
�$�Q���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���W�K�H�V�H���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���D�Q�G���E�X�W�W�R�Q�V���L�V���D�V���I�R�O�O�R�Z�V�� 
 

�%�X�W�W�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 �&�O�L�F�N�� ������ �� �W�R���]�R�R�P���L�Q���R�Q���R�X�W���R�I���W�K�H���L�P�D�J�H�� 

�)�R�F�X�V���0�R�G�H 
�,�I���P�D�Q�X�D�O���P�R�G�H���L�V���V�H�O�H�F�W�H�G�����W�K�H���I�R�F�X�V���E�X�W�W�R�Q�����³�2�Q�H���.�H�\���)�R�F�X�V�´���D�Q�G��
�³�'�D�\���Q�L�J�K�W���P�R�G�H���V�Z�L�W�F�K���D�X�W�R�I�R�F�X�V�´���Z�L�O�O���E�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�����,�I���D�X�W�R���P�R�G�H���L�V��
�V�H�O�H�F�W�H�G�����W�K�H���W�L�P�H���L�Q�W�H�U�Y�D�O���V�H�W�X�S���Z�L�O�O���E�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� 

 �&�O�L�F�N�� ������ �� �W�R���L�Q�F�U�H�D�V�H���G�H�F�U�H�D�V�H���W�K�H���I�R�F�X�V���� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���I�R�F�X�V���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� 

�'�D�\���Q�L�J�K�W���P�R�G�H��
�V�Z�L�W�F�K���D�X�W�R�I�R�F�X�V 

�,�I�� �W�L�F�N�H�G���� �W�K�H�� �O�H�Q�V�� �Z�L�O�O�� �I�R�F�X�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �Z�K�H�Q�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �L�V��
�V�Z�L�W�F�K�L�Q�J���E�H�W�Z�H�H�Q���G�D�\���Q�L�J�K�W���P�R�G�H���� 

�7�L�P�H���,�Q�W�H�U�Y�D�O �7�K�L�V���L�V���W�K�H���W�L�P�H���L�Q�W�H�U�Y�D�O���Z�K�H�Q���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�H�Q�V���L�V���D�X�W�R-�I�R�F�X�V�L�Q�J�����7�K�H��
�L�Q�W�H�U�Y�D�O���F�D�Q���E�H���V�H�W���L�Q���W�K�H���G�U�R�S-�G�R�Z�Q���O�L�V�W�� 

 
�1�R�W�H�����L�I���W�K�H���O�H�Q�V���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���1�9�5���L�V���I�L�[�H�G�����W�K�H���O�H�Q�V���F�R�Q�W�U�R�O���I�X�Q�F�W�L�R�Q��
�L�V���X�Q�D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� 
 



 

 
����  

6 PTZ 
6.1 �� �3�7�=���&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�I�D�F�H 

�&�O�L�F�N�� �� �R�Q�� �W�K�H�� �W�R�R�O�E�D�U�� �D�W�� �W�K�H�� �E�R�W�W�R�P�� �R�I�� �W�K�H�� �O�L�Y�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �Z�L�Q�G�R�Z���W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �3�7�=��
�F�R�Q�W�U�R�O���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����<�R�X���F�D�Q���V�H�O�H�F�W���D�Q�R�W�K�H�U���F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W-�K�D�Q�G��
�F�R�U�Q�H�U���R�I���W�K�H���3�7�=���F�R�Q�W�U�R�O���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
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�&�O�L�F�N�� ������ �� �W�R���L�Q�F�U�H�D�V�H�������G�H�F�U�H�D�V�H���W�K�H���L�U�L�V���R�I���W�K�H��
�G�R�P�H���� 

 
�'�U�D�J���W�K�H���V�O�L�G�H�U���W�R���D�G�M�X�V�W���W�K�H���U�R�W�D�W�L�Q�J���V�S�H�H�G���R�I���W�K�H���G�R�P�H�� 

������  �&�O�L�F�N�� ������ �� �W�R���V�W�D�U�W�������V�W�R�S���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 
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�¾ �$�Q�D�O�R�J�X�H���-�R�\�V�W�L�F�N���&�R�Q�W�U�R�O 

�7�K�H���D�Q�D�O�R�J�X�H���M�R�\�V�W�L�F�N���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���V�L�G�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���S�U�R�Y�L�G�H�V���T�X�L�F�N���3�7�=���F�R�Q�W�U�R�O�����7�K�H��
�3�7�=���Z�L�O�O���U�R�W�D�W�H���Z�K�H�Q���\�R�X���G�U�D�J���W�K�H���D�Q�D�O�R�J�X�H���M�R�\�V�W�L�F�N�����7�K�H���I�X�U�W�K�H�U���\�R�X���G�U�D�J���W�K�H���D�Q�D�O�R�J�X�H��
�M�R�\�V�W�L�F�N���I�U�R�P���W�K�H���P�L�G�G�O�H���R�I���W�K�H���L�P�D�J�H�����W�K�H���I�D�V�W�H�U���W�K�H���3�7�=���Z�L�O�O���U�R�W�D�W�H�����7�K�H���3�7�=���Z�L�O�O���V�W�R�S��
�U�R�W�D�W�L�Q�J���Z�K�H�Q���\�R�X���V�W�R�S���G�U�D�J�J�L�Q�J���W�K�H���D�Q�D�O�R�J�X�H���M�R�\�V�W�L�F�N�� 



 

 
����  

�¾ ���'���&�R�Q�W�U�R�O 

�&�O�L�F�N���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H���L�Q���D�Q�\���D�U�H�D���D�Q�G���W�K�H�Q���W�K�H���L�P�D�J�H���Z�L�O�O���E�H���F�H�Q�W�U�H�G���R�Q���W�K�H���F�O�L�F�N�H�G��
�S�R�L�Q�W�� 
�5�H�I�H�U�� �W�R�� �W�K�H�� �S�L�F�W�X�U�H�� �D�V�� �V�K�R�Z�Q�� �E�H�O�R�Z���� �'�U�D�J�� �W�K�H�� �P�R�X�V�H�� �I�U�R�P�� �$�� �W�R�� �%�� �W�R���P�D�N�H�� �D�� �J�U�H�H�Q��
�U�H�F�W�D�Q�J�O�H�����W�K�H���U�H�F�W�D�Q�J�O�H���D�U�H�D���Z�L�O�O���E�H���]�R�R�P�H�G���L�Q�� 

 
 
�5�H�I�H�U�� �W�R�� �W�K�H�� �S�L�F�W�X�U�H�� �D�V�� �V�K�R�Z�Q�� �E�H�O�R�Z���� �'�U�D�J�� �W�K�H�� �P�R�X�V�H�� �I�U�R�P�� �&�� �W�R�� �'�� �W�R�� �P�D�N�H�� �D�� �J�U�H�H�Q��
�U�H�F�W�D�Q�J�O�H�����W�K�H���U�H�F�W�D�Q�J�O�H���D�U�H�D���Z�L�O�O���E�H���]�R�R�P�H�G���R�X�W�� 

 
 

�¾ �$�G�Y�D�Q�F�H�G�����'���&�R�Q�W�U�R�O 

�'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���W�K�H���O�H�I�W���P�R�X�V�H���E�X�W�W�R�Q���L�Q���D�Q�\���D�U�H�D���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H�����W�K�H���L�P�D�J�H���V�L�]�H���Z�L�O�O��
�E�H���G�R�X�E�O�H�G���D�Q�G���F�H�Q�W�U�H�G���R�Q���W�K�H���F�O�L�F�N�H�G���S�R�L�Q�W���� 
�3�U�H�V�V���D�Q�G���K�R�O�G���W�K�H���O�H�I�W���P�R�X�V�H���E�X�W�W�R�Q���L�Q���D�Q�\���D�U�H�D���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H���W�R���]�R�R�P���L�Q���R�Q��
�W�K�H���L�P�D�J�H�����S�U�H�V�V���D�Q�G���K�R�O�G���W�K�H���U�L�J�K�W���E�X�W�W�R�Q���W�R���]�R�R�P���R�X�W���R�I���W�K�H���L�P�D�J�H�� 
�0�R�Y�H�� �W�K�H�� �P�R�X�V�H�� �F�X�U�V�R�U�� �W�R�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �L�P�D�J�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �V�O�L�G�H�� �W�K�H�� �P�R�X�V�H�� �V�F�U�R�O�O�� �Z�K�H�H�O��
�I�R�U�Z�D�U�G���W�R���]�R�R�P���L�Q���R�Q���W�K�H���L�P�D�J�H�����V�O�L�G�H���W�K�H���P�R�X�V�H���V�F�U�R�O�O���Z�K�H�H�O���E�D�F�N�Z�D�U�G�V���W�R���]�R�R�P���R�X�W��
�R�I���W�K�H���L�P�D�J�H�� 
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�¾ �3�U�H�V�H�W���6�H�W�W�L�Q�J 

�&�O�L�F�N���³�3�U�H�V�H�W�´���W�R���J�R���W�R���W�K�H���S�U�H�V�H�W���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���W�D�E���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���P�D�N�H���D���Z�L�Q�G�R�Z��
�S�R�S�� �X�S�� �D�V�� �V�K�R�Z�Q�� �E�H�O�R�Z���� �6�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �S�U�H�V�H�W�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �S�U�H�V�H�W�� �Q�D�P�H�� �L�Q�� �W�K�H��
�Z�L�Q�G�R�Z�����I�L�Q�D�O�O�\���F�O�L�F�N���³�2�.�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�����<�R�X���F�D�Q���D�G�G�����������S�U�H�V�H�W�V���I�R�U���H�D�F�K���G�R�P�H�� 
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�S�R�V�L�W�L�R�Q�����\�R�X���F�D�Q���D�O�V�R���F�O�L�F�N���D�Q�R�W�K�H�U���S�U�H�V�H�W���L�Q���W�K�H���S�U�H�V�H�W���O�L�V�W���D�Q�G���W�K�H�Q���V�D�Y�H���W�K�H���S�U�H�V�H�W��

�S�R�V�L�W�L�R�Q�� �D�I�W�H�U�� �D�G�M�X�V�W�L�Q�J�� �W�K�H�� �G�R�P�H�� �G�L�U�H�F�W�L�R�Q������ �&�O�L�F�N�� �� �L�Q�� �W�K�H�� �S�U�H�V�H�W�� �O�L�V�W�� �W�R�� �U�H�F�D�O�O�� �W�K�H��
�S�U�H�V�H�W�����&�O�L�F�N���³�'�H�O�H�W�H�´���W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���S�U�H�V�H�W�� 
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�¾ �&�U�X�L�V�H�����7�R�X�U�����6�H�W�W�L�Q�J 

�&�O�L�F�N���³�&�U�X�L�V�H�´���W�R���J�R���W�R���W�K�H���F�U�X�L�V�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���W�D�E���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���P�D�N�H���D���Z�L�Q�G�R�Z��
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�7  �(�Q�W�H�U���W�K�H���F�U�X�L�V�H���Q�D�P�H���L�Q���W�K�H���³�$�G�G���&�U�X�L�V�H�´�� �Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G���S�U�H�V�H�W�´�� �W�R��
�P�D�N�H�� �W�K�H�� �³�$�G�G�� �3�U�H�V�H�W�´�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �S�R�S�� �X�S�� ���E�H�I�R�U�H�� �D�G�G�L�Q�J�� �D�� �S�U�H�V�H�W�� �W�R�� �W�K�H�� �F�U�X�L�V�H���� �S�O�H�D�V�H��
�D�G�G���W�K�H���G�R�P�H���S�U�H�V�H�W���� 
�8  �,�Q���W�K�H���³�$�G�G���3�U�H�V�H�W�´���Z�L�Q�G�R�Z�����V�H�O�H�F�W���W�K�H���S�U�H�V�H�W���Q�D�P�H�����S�U�H�V�H�W���W�L�P�H���D�Q�G���S�U�H�V�H�W���V�S�H�H�G��
�D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�2�.���� 

�9  �,�Q���W�K�H���³�$�G�G���&�U�X�L�V�H�´���Z�L�Q�G�R�Z�����\�R�X���F�D�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���S�U�H�V�H�W�����W�K�H�Q���F�K�D�Q�J�H���W�K�H��

�S�U�H�V�H�W���W�L�P�H���D�Q�G���V�S�H�H�G�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���S�U�H�V�H�W�����&�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���F�U�X�L�V�H���� 
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�&�O�L�F�N�� �� �W�R���V�W�D�U�W���W�K�H���F�U�X�L�V�H���D�Q�G���F�O�L�F�N�� �� �W�R���V�W�R�S���W�K�H���F�U�X�L�V�H�����&�O�L�F�N���³�'�H�O�H�W�H�´���W�R���G�H�O�H�W�H��
�W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���F�U�X�L�V�H�� 
�<�R�X���F�D�Q���D�O�V�R���J�R���W�R���W�K�H���F�U�X�L�V�H���V�H�W�W�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���V�H�W���W�K�H���F�U�X�L�V�H�� 
 

6.2 �� �3�U�H�V�H�W���6�H�W�W�L�Q�J 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�&�D�P�H�U�D�Æ�3�7�=�Æ�3�U�H�V�H�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 

 

 
 

�¾ �$�G�G���S�U�H�V�H�W 

�6�H�O�H�F�W���D���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���D�G�G���S�U�H�V�H�W���R�U���F�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�L�V�W���R�Q��
�W�K�H�� �U�L�J�K�W�� �V�L�G�H�� �R�I�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �W�R�� �G�L�V�S�O�D�\�� �W�K�H�� �S�U�H�V�H�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �I�R�U�� �W�K�H�� �G�R�P�H���� �&�O�L�F�N��

�� �W�R���D�G�G���D���S�U�H�V�H�W�����7�K�H���³�$�G�G���3�U�H�V�H�W�´���Z�L�Q�G�R�Z���S�U�R�F�H�G�X�U�H�V���D�U�H���V�L�P�L�O�D�U���W�R���W�K�R�V�H���L�Q��
�W�K�H���3�7�=���F�R�Q�W�U�R�O���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 

 

�¾ �(�G�L�W���S�U�H�V�H�W 

�6�H�O�H�F�W�� �F�D�P�H�U�D�� �D�Q�G�� �S�U�H�V�H�W���� �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �Q�H�Z�� �S�U�H�V�H�W�� �Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �� �W�R�� �V�D�Y�H����
�$�G�M�X�V�W�� �W�K�H�� �U�R�W�D�W�L�Q�J�� �V�S�H�H�G���� �S�R�V�L�W�L�R�Q���� �]�R�R�P���� �I�R�F�X�V�� �D�Q�G�� �L�U�L�V�� �R�I�� �W�K�H�� �S�U�H�V�H�W�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N��
�³�6�D�Y�H���3�R�V�L�W�L�R�Q�´���W�R���V�D�Y�H���� 

 

�¾ �'�H�O�H�W�H���3�U�H�V�H�W 

�6�H�O�H�F�W���D���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���S�U�H�V�H�W���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�'�H�O�H�W�H�´���W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���S�U�H�V�H�W�� 
 

6.3 �� �&�U�X�L�V�H�����7�R�X�U�����6�H�W�W�L�Q�J�� 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�&�D�P�H�U�D�Æ�3�7�=�Æ�&�U�X�L�V�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 
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�¾ �$�G�G���&�U�X�L�V�H 

�&�O�L�F�N�� �� �L�Q�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �O�L�V�W�� �R�Q�� �W�K�H�� �U�L�J�K�W�� �V�L�G�H�� �R�I�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R�� �G�L�V�S�O�D�\�� �W�K�H�� �F�U�X�L�V�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �I�R�U�� �W�K�H�� �G�R�P�H���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �D�G�G�� �D�� �F�U�X�L�V�H���� �7�K�H�� �³�$�G�G�� �&�U�X�L�V�H�´���Z�L�Q�G�R�Z��
�S�U�R�F�H�G�X�U�H�V���D�U�H���V�L�P�L�O�D�U���W�R���W�K�R�V�H���L�Q���W�K�H���3�7�=���F�R�Q�W�U�R�O���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 

�¾ �(�G�L�W���&�U�X�L�V�H 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���F�U�X�L�V�H�����(�Q�W�H�U���W�K�H���Q�H�Z���F�U�X�L�V�H���Q�D�P�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���V�D�Y�H����

�&�O�L�F�N���³�$�G�G���3�U�H�V�H�W�´���W�R���D�G�G���D���S�U�H�V�H�W���W�R���W�K�H���F�U�X�L�V�H�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���S�U�H�V�H�W�����&�O�L�F�N�� ��
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7 Recording & Disk Management  
7.1 �� �5�H�F�R�U�G�L�Q�J���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 
7.1.1 �� �0�R�G�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�3�O�H�D�V�H�� �I�R�U�P�D�W�� �W�K�H�� �+�'�'�V�� �E�H�I�R�U�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J���� �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�5�H�F�R�U�G�Æ�0�R�G�H��
�6�H�W�W�L�Q�J�V�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �P�R�G�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �V�H�W�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�L�P�H�� �X�Q�G�H�U��
�³�0�D�Q�X�D�O�� �5�H�F�R�U�G�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�´�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�$�S�S�O�\�´�� �W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V���� �7�K�H�U�H�� �D�U�H�� �W�Z�R��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J���P�R�G�H�V�����D�X�W�R���P�R�G�H���D�Q�G���P�D�Q�X�D�O���P�R�G�H�� 
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�0�R�W�L�R�Q���5�H�F�R�U�G���6�H�Q�V�R�U���5�H�F�R�U�G�����P�R�W�L�R�Q���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���U�H�F�R�U�G���Z�L�O�O���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���Z�K�H�Q���D��
�P�R�W�L�R�Q���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���R�F�F�X�U�V���� 
�$�O�Z�D�\�V���������� �������5�H�F�R�U�G���0�R�W�L�R�Q���5�H�F�R�U�G�����Q�R�U�P�D�O���U�H�F�R�U�G���L�V���H�Q�D�E�O�H�G���D�O�O���W�K�H���W�L�P�H�����P�R�W�L�R�Q��
�D�O�D�U�P���U�H�F�R�U�G���Z�L�O�O���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���Z�K�H�Q���D���P�R�W�L�R�Q���D�O�D�U�P���R�F�F�X�U�V������ �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ���� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ���� �� �� �� �� ��
�$�O�Z�D�\�V���������� �������5�H�F�R�U�G���6�H�Q�V�R�U���5�H�F�R�U�G�����Q�R�U�P�D�O���U�H�F�R�U�G���L�V���H�Q�D�E�O�H�G���D�O�O���W�K�H���W�L�P�H�����V�H�Q�V�R�U��
�D�O�D�U�P���U�H�F�R�U�G���Z�L�O�O���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���Z�K�H�Q���D���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���R�F�F�X�U�V��� � � � 
�$�O�Z�D�\�V�� �������� ������ �5�H�F�R�U�G���0�R�W�L�R�Q�� �5�H�F�R�U�G���6�H�Q�V�R�U�� �5�H�F�R�U�G�����Q�R�U�P�D�O�� �U�H�F�R�U�G�� �L�V�� �H�Q�D�E�O�H�G��
�D�O�O���W�K�H���W�L�P�H���� �P�R�W�L�R�Q���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���U�H�F�R�U�G���Z�L�O�O���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���Z�K�H�Q���D���P�R�W�L�R�Q���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P��
�R�F�F�X�U�V���� �� 
�$�O�Z�D�\�V�� �������� ������ �5�H�F�R�U�G���� �$�Q�D�O�\�W�L�F�V�� �5�H�F�R�U�G�����Q�R�U�P�D�O�� �U�H�F�R�U�G�� �L�V�� �H�Q�D�E�O�H�G�� �D�O�O�� �W�K�H�� �W�L�P�H����
�D�Q�D�O�\�W�L�F�V���U�H�F�R�U�G���Z�L�O�O���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���Z�K�H�Q���D�Q���D�Q�D�O�\�W�L�F�V���D�O�D�U�P���R�F�F�X�U�V�� 
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�<�R�X�� �F�D�Q�� �D�G�G�� �P�R�U�H�� �D�X�W�R�� �P�R�G�H�V�� �I�R�U�� �D�Q�D�O�\�W�L�F�V�� �U�H�F�R�U�G���� �&�O�L�F�N�� �³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����7�L�F�N���W�K�H���P�R�G�H�V���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���V�K�R�Z��
�W�K�H���P�R�G�H�V���L�Q���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���P�R�G�H���O�L�V�W�����L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z�����W�K�H���W�L�F�N�H�G���P�R�G�H�V���F�D�Q���E�H���V�K�R�Z�Q���L�Q��
�W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���P�R�G�H���O�L�V�W�����<�R�X���Q�H�H�G���W�R���W�L�F�N���³�$�Q�D�O�\�W�L�F�V���5�H�F�R�U�G�´���� 
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�Y�L�G�H�R���V�F�H�Q�H�����W�K�H���F�R�P�S�U�H�V�V�L�R�Q���E�L�W�U�D�W�H���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�R�Q�V�W�D�Q�W�����9�%�5���P�H�D�Q�V���W�K�D�W���W�K�H��
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7.1.2 �$�G�Y�D�Q�F�H�G���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 
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�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�'�L�V�N�Æ�'�L�V�N�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �G�L�V�N�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �1�9�5�¶�V�� �G�L�V�N�� �Q�X�P�E�H�U�� �D�Q�G�� �G�L�V�N���V�W�D�W�X�V���� �H�W�F���� �L�Q�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H����
�&�O�L�F�N���³�)�R�U�P�D�W�W�L�Q�J�´���W�R���I�R�U�P�D�W���W�K�H���+�'�'�� 

�1�R�W�H���� �F�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�5�H�F�R�U�G�Æ�0�R�G�H�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �V�H�W�� �W�K�H��
�P�D�Q�X�D�O���U�H�F�R�U�G���W�L�P�H���L�Q���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
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�'�D�W�D���(�Q�F�U�\�S�W�L�R�Q 
�� ���&�O�L�F�N���³�'�D�W�D���(�Q�F�U�\�S�W�´�� 
�� ���(�Q�W�H�U���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���X�V�H�G���W�R���O�R�J�L�Q���W�R���W�K�H���1�9�5�����7�K�L�V���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G��
�S�D�V�V�Z�R�U�G���Z�L�O�O���K�D�Y�H���G�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� 
�� ���7�L�F�N���W�K�H���G�L�V�N���\�R�X���Z�D�Q�W���W�R���H�Q�F�U�\�S�W���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 
 
�$�I�W�H�U���\�R�X���K�D�Y�H���H�Q�F�U�\�S�W�H�G���W�K�H���G�D�W�D���R�Q���D���G�L�V�N�����W�K�L�V���G�L�V�N���F�D�Q�Q�R�W���E�H���U�H�D�G���E�\���R�W�K�H�U���1�9�5�V��
�X�Q�O�H�V�V���L�W���L�V���X�Q�O�R�F�N�H�G�� 
 
�'�D�W�D���'�H�F�U�\�S�W�L�R�Q 
�� ���&�O�L�F�N���³�&�K�D�Q�J�H���(�Q�F�U�\�S�W�´�� 
�� ���(�Q�W�H�U���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���X�V�H�G���W�R���O�R�J�L�Q���W�R���W�K�H���1�9�5�����7�K�L�V���X�V�H�U���Z�L�O�O���K�D�Y�H��
�G�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� 
�� ���7�L�F�N���W�K�H���G�L�V�N���\�R�X���Z�D�Q�W���W�R���G�H�F�U�\�S�W���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�H�D�U���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 
�� ���&�O�L�F�N���³�&�O�R�V�H���(�Q�F�U�\�S�W�´�� 
 
�8�Q�O�R�F�N���W�K�H���G�L�V�N�����Z�K�H�Q���R�Q�H���H�Q�F�U�\�S�W�H�G���G�L�V�N���L�V���W�U�D�Q�V�I�H�U�U�H�G���I�U�R�P���D�Q�R�W�K�H�U���1�9�5�����L�W���Z�L�O�O���E�H���L�Q��
�O�R�F�N�H�G���V�W�D�W�X�V�����7�K�H�Q���\�R�X���F�D�Q���V�H�O�H�F�W���W�K�L�V���O�R�F�N�H�G���G�L�V�N���D�Q�G���F�O�L�F�N���³�8�Q�O�R�F�N�´�����$�I�W�H�U���\�R�X���H�Q�W�H�U��
�L�W�V���G�D�W�D���H�Q�F�U�\�S�W�L�R�Q���S�D�V�V�Z�R�U�G�����L�W�V���V�W�D�W�X�V���Z�L�O�O���E�H���³�5�H�D�G���2�Q�O�\�´�����1�R�Z���\�R�X���F�D�Q���U�H�D�G���W�K�H��
�G�D�W�D���R�Q���W�K�L�V���G�L�V�N���E�X�W���Q�R�W�K�L�Q�J���F�D�Q���E�H���Z�U�L�W�W�H�Q���� 
 

�6�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���5�$�,�'���I�X�Q�F�W�L�R�Q�����7�K�H���5�$�,�'���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�U�H���D�V���I�R�O�O�R�Z�V����
�3�O�H�D�V�H���V�N�L�S���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���I�R�U���W�K�H���S�K�\�V�L�F�D�O���G�L�V�N�����D�U�U�D�\���D�Q�G���G�L�V�N���P�R�G�H���L�I���W�K�H���1�9�5���G�R�H�V���Q�R�W��
�V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q���� 
 
�¾ �5�$�,�' 
�� ���(�Q�D�E�O�H���5�$�,�'�� 
���*�R���W�R���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�'�L�V�N�Æ�'�L�V�N���0�R�G�H�� 
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�� ���&�U�H�D�W�H���D�Q���D�U�U�D�\�������*�R���W�R���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�'�L�V�N�Æ�3�K�\�V�L�F�D�O���'�L�V�N�� 
�D�����&�O�L�F�N���W�K�H���³�3�K�\�V�L�F�D�O���'�L�V�N�´���W�D�E���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�&�U�H�D�W�H���D�Q���D�U�U�D�\�´�� 
�E���� �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �X�V�H�U�Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �Z�L�W�K�� �'�L�V�N�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �D�X�W�K�R�U�L�W�\���� �,�I�� �\�R�X�� �G�R�Q�¶�W��
�K�D�Y�H���R�Q�H�����\�R�X���F�D�Q���X�V�H���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���W�K�D�W���\�R�X���O�R�J�L�Q���W�R���W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�W�K��
���G�H�I�D�X�O�W���X�V�H�U�Q�D�P�H�����D�G�P�L�Q�����G�H�I�D�X�O�W���S�D�V�V�Z�R�U�G�����D�G�P�L�Q���� 
�F�����(�Q�W�H�U���W�K�H���D�U�U�D�\���Q�D�P�H���D�Q�G���V�H�O�H�F�W���D�Q���D�U�U�D�\���W�\�S�H�����V�X�F�K���D�V���5�$�,�'������ 
 

 
 
�G�����6�H�O�H�F�W���S�K�\�V�L�F�D�O���G�L�V�N�� 
�,�I�� �\�R�X�� �K�D�Y�H�� ������ �G�L�V�N�V���� �S�O�H�D�V�H�� �W�L�F�N�� ������ �G�L�V�N�V���� �7�K�H�� �U�H�P�D�L�Q�L�Q�J�� �R�Q�H�� �V�K�R�X�O�G�� �E�H�� �V�H�W�� �W�R�� �K�R�W��
�V�S�D�U�H�� 
�,�I�� �K�L�J�K�H�U�� �G�D�W�D���V�H�F�X�U�L�W�\�� �L�V�� �Q�H�H�G�H�G���� �\�R�X���F�D�Q���G�H�F�U�H�D�V�H�� �W�K�H�� �S�K�\�V�L�F�D�O�� �G�L�V�N�V���D�Q�G���L�Q�F�U�H�D�V�H��
�W�K�H���K�R�W���V�S�D�U�H���G�L�V�N�V�����3�O�H�D�V�H���V�H�W���W�K�H�P���D�V���U�H�T�X�L�U�H�G�� 
�H���� �6�H�O�H�F�W���D���K�R�W���V�S�D�U�H���� �,�Q���W�K�H���S�K�\�V�L�F�D�O���G�L�V�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �V�H�O�H�F�W���W�K�H���G�L�V�N���W�K�D�W���L�V���Q�R�W���L�Q���W�K�H��

�D�U�U�D�\���D�Q�G���F�O�L�F�N�� �� �D�V���V�K�R�Z�Q���L�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�L�F�W�X�U�H�V�� 
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�z �5�$�,�'���U�H�E�X�L�O�G�L�Q�J 

�,�I�� �R�Q�H�� �R�I�� �\�R�X�U�� �G�L�V�N�V�� �L�V�� �E�U�R�N�H�Q���� �W�K�H�� �G�L�V�N�� �L�Q�G�L�F�D�W�R�U�� �R�Q�� �W�K�H���I�U�R�Q�W�� �S�D�Q�H�O�� �Z�L�O�O�� �W�X�U�Q�� �U�H�G���� �2�I��
�F�R�X�U�V�H���� �D�� �Z�D�U�Q�L�Q�J�� �D�O�H�U�W�� �Z�L�O�O�� �S�R�S�� �X�S�� �L�I�� �W�K�H�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�� �+�'�'�� �H�[�F�H�S�W�L�R�Q�� �D�O�D�U�P�� �L�V�� �V�H�W���� �<�R�X��
�Q�H�H�G���W�R���U�H�E�X�L�O�G���W�K�H���5�$�,�'���D�I�W�H�U���U�H�S�O�D�F�L�Q�J���W�K�H���E�U�R�N�H�Q���G�L�V�N���Z�L�W�K���D���Q�H�Z���R�Q�H�� 
 

 
 
�&�O�L�F�N���W�K�H���L�F�R�Q���F�L�U�F�O�H�G���D�E�R�Y�H���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���W�K�H���S�K�\�V�L�F�D�O���G�L�V�N���W�R���U�H�E�X�L�O�G�� 

 
�� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 

 
 
 
 
 
 
 

7.5.2 �� �6�W�R�U�D�J�H���P�R�G�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�'�L�V�N�Æ�6�W�R�U�D�J�H���0�R�G�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 
 

 
 
�7�K�H�U�H���D�U�H���I�R�X�U���G�L�V�N���J�U�R�X�S�V�����7�R���X�V�H���D���G�L�V�N���J�U�R�X�S�����\�R�X���F�D�Q���U�H�J�L�V�W�H�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D���W�R���W�K�H���G�L�V�N��
���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D���I�R�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���J�U�R�X�S���Z�L�O�O���E�H���V�W�R�U�H�G���R�Q���W�K�H���G�L�V�N�V���L�Q���W�K�H���V�D�P�H��
�J�U�R�X�S�������7�K�H���1�9�5���Z�L�W�K���H-�6�$�7�$���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���V�X�S�S�R�U�W�V���H-�6�$�7�$���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 
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�7�K�H���D�G�G�H�G���G�L�V�N�V���D�Q�G���F�D�P�H�U�D�V���Z�L�O�O���E�H���D�G�G�H�G���W�R���J�U�R�X�S���R�Q�H���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�����7�K�H���G�L�V�N�V���D�Q�G��
�F�D�P�H�U�D�V�� �L�Q�� �W�K�H�� �J�U�R�X�S�V�� �F�D�Q�� �E�H�� �G�H�O�H�W�H�G�� �H�[�F�H�S�W�� �I�R�U�� �W�K�R�V�H�� �L�Q�� �J�U�R�X�S�� �R�Q�H�� ���V�H�O�H�F�W�� �D�� �G�L�V�N��

�J�U�R�X�S���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W-�K�D�Q�G���F�R�U�Q�H�U���R�I���W�K�H���D�G�G�H�G���G�L�V�N���R�U���F�D�P�H�U�D���W�R��
�G�H�O�H�W�H���L�W���I�U�R�P���W�K�H���J�U�R�X�S�������7�K�H���G�H�O�H�W�H�G���G�L�V�N�V���D�Q�G���F�D�P�H�U�D�V���Z�L�O�O���E�H���P�R�Y�H�G���L�Q�W�R���J�U�R�X�S���R�Q�H��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� 
 

�(�D�F�K���J�U�R�X�S���F�D�Q���D�G�G���G�L�V�N�V���D�Q�G���F�D�P�H�U�D�V���I�U�R�P���R�W�K�H�U���J�U�R�X�S�V�����(�D�F�K���G�L�V�N���D�Q�G���F�D�P�H�U�D���F�D�Q��

�R�Q�O�\���E�H���D�G�G�H�G���W�R���R�Q�H���J�U�R�X�S�����6�H�O�H�F�W���D���G�L�V�N���J�U�R�X�S���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���G�L�V�N���R�U��
�F�D�P�H�U�D���U�R�Z���W�R���P�D�N�H���D���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���� �7�L�F�N���W�K�H���G�L�V�N�V���R�U���F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G��
�W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G�´���� 
 

7.5.3 �� �9�L�H�Z���'�L�V�N���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���D�Q�G���6���0���$���5���7�����,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�'�L�V�N�Æ�9�L�H�Z���'�L�V�N���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���+�'�'���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����F�O�L�F�N��
�³�6���0���$���5���7�����,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�´���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���V�W�D�W�X�V���R�I���W�K�H���+�'�'�����5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H���E�H�O�R�Z�� 
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8 Playback & Backup 
8.1 �� �,�Q�V�W�D�Q�W���3�O�D�\�E�D�F�N 

�&�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���S�O�D�\���E�D�F�N���W�K�H��

�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�����F�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���V�H�W���W�K�H��
�G�H�I�D�X�O�W���S�O�D�\�E�D�F�N���W�L�P�H������ �5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H���E�H�O�R�Z���� �'�U�D�J���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���S�U�R�J�U�H�V�V���E�D�U���W�R��
�F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �S�O�D�\�E�D�F�N�� �W�L�P�H���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �D�O�V�R�� �E�U�L�Q�J�� �X�S�� �W�K�H�� �U�L�J�K�W-�F�O�L�F�N�� �³�,�Q�V�W�D�Q�W�� �3�O�D�\�E�D�F�N�´��
�P�H�Q�X�� �L�Q�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �V�H�W�� �W�K�H�� �L�Q�V�W�D�Q�W�� �S�O�D�\�E�D�F�N���W�L�P�H�� �W�R�� �S�O�D�\�� �E�D�F�N�� �W�K�H��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 
 

 
 

8.2 �� �3�O�D�\�E�D�F�N���,�Q�W�H�U�I�D�F�H���,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q 

�&�O�L�F�N�� �� �R�Q�� �W�K�H�� �W�R�R�O�E�D�U�� �D�W�� �W�K�H�� �E�R�W�W�R�P�� �R�I�� �W�K�H�� �O�L�Y�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �R�U�� �F�O�L�F�N��

�6�W�D�U�W�Æ�3�O�D�\�E�D�F�N���W�R���J�R���W�R���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����F�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U��
�D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���V�H�W���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���S�O�D�\�E�D�F�N���W�L�P�H���� 
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�,�Q���W�K�H���S�D�Q�H�O���R�Q���W�K�H���U�L�J�K�W���\�R�X���Z�L�O�O���V�H�H���W�K�H���F�K�D�Q�Q�H�O���Q�X�P�E�H�U���D�Q�G���W�K�H���U�H�F�R�U�G�H�G���G�D�W�D���F�R�G�H�G��
�E�\���F�R�O�R�X�U�����7�K�H���E�D�U���W�K�D�W���U�X�Q�V���D�F�U�R�V�V���W�K�H�P���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���W�L�P�H���E�H�L�Q�J���Y�L�H�Z�H�G����
�<�R�X�� �F�D�Q�� �P�R�Y�H�� �W�K�L�V�� �E�D�U���D�U�R�X�Q�G�� �W�R���H�[�S�R�U�W���� �K�L�J�K�O�L�J�K�W���D�� �V�H�F�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�K�H���G�H�V�L�U�H�G�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J����
�F�O�L�F�N���H�[�S�R�U�W���D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���S�U�R�P�S�W�V�����<�R�X���F�D�Q���H�[�S�R�U�W���V�L�Q�J�O�H���R�U���P�X�O�W�L�S�O�H���F�K�D�Q�Q�H�O�V���D�W���W�K�H��
�V�D�P�H���W�L�P�H�� 
 
�7�K�H�� �D�G�G�H�G�� �F�D�P�H�U�D�V�� �Z�L�O�O�� �S�O�D�\�E�D�F�N�� �W�K�H�L�U�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V�� �L�Q�� �W�K�H�� �S�O�D�\�E�D�F�N�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �D�O�V�R�� �D�G�G�� �W�K�H�� �S�O�D�\�E�D�F�N�� �F�D�P�H�U�D�� �P�D�Q�X�D�O�O�\���� �&�O�L�F�N���� �L�Q�� �W�K�H��
�S�O�D�\�E�D�F�N���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���P�D�N�H���W�K�H���³�$�G�G���&�D�P�H�U�D�´���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����7�L�F�N���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H��
�Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���D�G�G���S�O�D�\�E�D�F�N���F�D�P�H�U�D�����7�K�H���V�\�V�W�H�P���V�X�S�S�R�U�W�V���D���P�D�[�L�P�X�P��
�R�I���������V�\�Q�F�K�U�R�Q�R�X�V���S�O�D�\�E�D�F�N���F�D�P�H�U�D�V�� 
 
�7�K�H�� �E�X�W�W�R�Q�V�� �R�Q�� �W�K�H�� �W�R�R�O�E�D�U�� ���D�U�H�D���� ���� �D�W�� �W�K�H�� �E�R�W�W�R�P�� �R�I�� �W�K�H�� �S�O�D�\�E�D�F�N�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�U�H��
�L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���L�Q���W�K�H���W�D�E�O�H���E�H�O�R�Z�� 
 

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 �6�W�D�U�W���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���P�D�N�H���D�U�H�D���� ���S�R�S���X�S�� 

 �)�X�O�O���V�F�U�H�H�Q���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�W�H�U���I�X�O�O���V�F�U�H�H�Q���P�R�G�H�����F�O�L�F�N���L�W���D�J�D�L�Q���W�R���H�[�L�W�� 

 Screen mode buttons. 

 �2�6�'���2�1���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���2�6�'�����F�O�L�F�N���L�W���D�J�D�L�Q���W�R���G�L�V�D�E�O�H���2�6�'�� 

 Stop button. 

 Rewind button. Click it to play video backwards. 

 Play button. Click it to play video forwards. 

 Pause button. 
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�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���G�H�F�U�H�D�V�H���W�K�H���S�O�D�\�L�Q�J���V�S�H�H�G�� 

 Click it to increase the playing speed. 

 
Previous frame button. It works only when forwards playing is paused in 
single screen mode. 

 
Next frame button. It works only when forwards playing is paused in single 
screen mode. 

 �&�O�L�F�N���� �W�R���V�N�L�S���E�D�F�N�Z�D�U�G�V�������V���D�Q�G���F�O�L�F�N���� �W�R���V�N�L�S���I�R�U�Z�D�U�G�������V�� 

 �2�S�H�Q���F�O�R�V�H���3�2�6���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 

 
�(�Y�H�Q�W���O�L�V�W���W�D�J���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���P�D�Q�X�D�O���V�F�K�H�G�X�O�H���V�H�Q�V�R�U���P�R�W�L�R�Q��
�H�Y�H�Q�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���D�Q�G���W�K�H���W�D�J���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 

 
�%�D�F�N�X�S���E�X�W�W�R�Q�����'�U�D�J���W�K�H���P�R�X�V�H���R�Q���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H���W�L�P�H��
�S�H�U�L�R�G�V���D�Q�G���F�D�P�H�U�D�V�����&�O�L�F�N���W�K�H���E�X�W�W�R�Q���W�R���E�D�F�N�X�S���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 

 �%�D�F�N�X�S���V�W�D�W�X�V���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���E�D�F�N�X�S���V�W�D�W�X�V�� 

 �%�D�F�N���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���U�H�W�X�U�Q�� 

 �)�X�O�O���V�F�U�H�H�Q���P�R�W�L�R�Q���E�X�W�W�R�Q�� 

 
�'�U�D�Z���U�H�F�W�D�Q�J�O�H�����<�R�X���F�D�Q���V�H�D�U�F�K���P�R�W�L�R�Q���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�Q���W�K�H��
�S�U�H-�G�H�I�L�Q�H�G���U�H�F�W�D�Q�J�X�O�D�U���D�U�H�D���� 

 
�'�U�D�Z���O�L�Q�H�����<�R�X���F�D�Q���V�H�D�U�F�K���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�R�U���F�U�R�V�V�L�Q�J���W�K�H���O�L�Q�H���D�I�W�H�U���G�U�D�Z�L�Q�J��
�W�K�H���O�L�Q�H�� 

 
�'�U�D�Z���T�X�D�G�U�L�O�D�W�H�U�D�O�����<�R�X���F�D�Q���V�H�D�U�F�K���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�Q���W�K�L�V���T�X�D�G�U�L�O�D�W�H�U�D�O���D�U�H�D��
�D�I�W�H�U���G�U�D�Z�L�Q�J���L�W�� 

 
�6�H�O�H�F�W���I�D�F�H���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���V�H�O�H�F�W���D���I�D�F�H�����R�Q�O�\���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���V�R�P�H��
�P�R�G�H�O�V�� 

 �6�P�D�U�W���S�O�D�\�E�D�F�N���V�H�W�W�L�Q�J�V�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���V�H�W���V�P�D�U�W���S�O�D�\�E�D�F�N�� 

 

�1�R�W�H�����V�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���I�D�F�H���V�H�D�U�F�K���D�Q�G���I�D�F�H���V�P�D�U�W���S�O�D�\�E�D�F�N�� 
 

�,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���D�U�H�D�����ä 
 

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���D�Q�D�O�\�W�L�F�V���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���V�H�D�U�F�K���D�Q�G���E�D�F�N�X�S���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 

 Click it to go to the live preview interface. 

 
�&�O�L�F�N���R�Q���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���V�K�R�Z���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�V���V�K�R�Z�Q���L�Q���D�U�H�D���� �����5�L�J�K�W-�F�O�L�F�N���R�Q��
�W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���V�K�R�Z���W�K�H���P�H�Q�X���O�L�V�W�����7�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�Q�G���P�H�Q�X���O�L�V�W���D�U�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���L�Q���W�K�H���W�D�E�O�H��
�E�H�O�R�Z�� 
 

�%�X�W�W�R�Q �0�H�Q�X���/�L�V�W �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 -- �&�O�L�F�N���L�W���W�R���P�R�Y�H���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�Q�\�Z�K�H�U�H�� 



 

 
����  

 �(�Q�D�E�O�H���D�X�G�L�R �&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���D�X�G�L�R���D�Q�G���O�L�V�W�H�Q���W�R���W�K�H���F�D�P�H�U�D���D�X�G�L�R�� 

 �6�Q�D�S �&�O�L�F�N���L�W���W�R���P�D�N�H���D���V�Q�D�S�V�K�R�W�� 

 �=�R�R�P���,�Q 

�&�O�L�F�N���L�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���]�R�R�P���L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����7�K�H���]�R�R�P���L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���L�V��
�V�L�P�L�O�D�U���W�R���W�K�D�W���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z���L�Q���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H����

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���S�D�X�V�H���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���S�O�D�\���P�R�G�H�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���S�O�D�\��
�W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�����:�K�H�Q���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�V���S�D�X�V�H�G���L�Q���I�R�U�Z�D�U�G���S�O�D�\�L�Q�J��

�P�R�G�H�����\�R�X���F�D�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V���I�U�D�P�H���D�Q�G���F�O�L�F�N��

�� �W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���Q�H�[�W���I�U�D�P�H�� 

 �$�G�G���7�D�J 
�&�O�L�F�N���L�W���W�R���D�G�G���D���W�D�J�����<�R�X���F�D�Q���S�O�D�\�E�D�F�N���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���E�\���V�H�D�U�F�K�L�Q�J��
�W�K�H���D�G�G�H�G���W�D�J�����&�O�L�F�N���L�W���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���W�D�J���Q�D�P�H���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S��
�Z�L�Q�G�R�Z�����&�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���D�G�G���D���W�D�J�� 

 
�6�Z�L�W�F�K��
�F�D�P�H�U�D 

�&�O�L�F�N���L�W���W�R���V�Z�L�W�F�K���W�K�H���F�D�P�H�U�D���W�R���S�O�D�\�E�D�F�N�����&�O�L�F�N���L�W���D�Q�G���W�K�H�Q���W�L�F�N���W�K�H��
�F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�����&�O�L�F�N���³�2�.�´���W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���F�D�P�H�U�D�� 

 �&�O�R�V�H���F�D�P�H�U�D �&�O�L�F�N���L�W���W�R���F�O�R�V�H���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N�� 
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�&�O�L�F�N�� �� �W�R���V�H�W���W�K�H���G�D�W�H�����F�O�L�F�N�� �� �W�R���V�H�W���W�K�H���W�L�P�H���D�Q�G���W�K�H�Q���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���F�D�P�H�U�D���Z�L�O�O��
�S�O�D�\�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �W�L�P�H�� �\�R�X�� �V�H�W���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �W�L�F�N�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�\�S�H�� �I�R�U�� �W�K�H��

�S�O�D�\�E�D�F�N���� �)�L�U�V�W�� �\�R�X�� �V�K�R�X�O�G�� �F�O�L�F�N���� �R�Q�� �W�K�H�� �W�R�R�O�E�D�U�� �D�W�� �W�K�H�� �E�R�W�W�R�P�� �R�I�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �W�R��
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�S�O�D�\�E�D�F�N�����W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���W�L�P�H���V�F�D�O�H���Z�L�O�O���V�K�R�Z���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D���I�R�U���W�K�H���W�L�F�N�H�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J��
�W�\�S�H���R�Q�O�\���D�I�W�H�U���W�K�H���D�E�R�Y�H���V�W�H�S�V������ �� �� 

 
�,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���W�L�P�H���V�F�D�O�H�����D�U�H�D���	 ���� 

�$���W�R�R�O�E�D�U���Z�L�O�O���D�S�S�H�D�U���D�I�W�H�U���P�R�Y�L�Q�J���W�K�H���P�R�X�V�H���W�R���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���W�L�P�H���V�F�D�O�H�����&�O�L�F�N�� ������

�� �W�R�� �]�R�R�P�� �W�K�H�� �W�L�P�H�O�L�Q�H���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �U�H�V�W�R�U�H�� �W�K�H�� �W�L�P�H�O�L�Q�H�� �W�R�� �D�� ����-�K�R�X�U�� �U�D�W�L�R���� �'�U�D�J��
�W�K�H���W�L�P�H�O�L�Q�H���R�U���V�O�L�G�H���W�K�H���P�R�X�V�H���V�F�U�R�O�O���Z�K�H�H�O���R�Q���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���V�K�R�Z���W�K�H���K�L�G�G�H�Q���W�L�P�H��

�D�W���W�K�H���W�R�S���R�U���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���W�L�P�H�O�L�Q�H�����<�R�X���F�D�Q���D�O�V�R���F�O�L�F�N�� �� �W�R���V�K�R�Z���W�K�H���K�L�G�G�H�Q���W�L�P�H���D�W��

�W�K�H�� �W�R�S�� �R�I�� �W�K�H�� �W�L�P�H�O�L�Q�H�� �R�U�� �F�O�L�F�N�� �� �W�R�� �V�K�R�Z�� �W�K�H�� �K�L�G�G�H�Q�� �W�L�P�H�� �D�W���W�K�H�� �E�R�W�W�R�P�� �R�I�� �W�K�H��
�W�L�P�H�O�L�Q�H���� �'�U�D�J���W�K�H���V�O�L�G�H�U���D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I�� �W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���V�K�R�Z���W�K�H���K�L�G�G�H�Q���S�O�D�\�E�D�F�N��
�F�D�P�H�U�D�V�� 
�7�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�L�P�H�� �V�F�D�O�H�� �V�K�R�Z�V�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�\�S�H�V���Z�L�W�K�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �F�R�O�R�X�U�V���� �7�K�H��
�J�U�H�H�Q�� �E�O�R�F�N�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V�� �P�D�Q�X�D�O�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J���� �U�H�G�� �E�O�R�F�N�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V�� �V�H�Q�V�R�U-�E�D�V�H�G��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J���� �\�H�O�O�R�Z�� �E�O�R�F�N�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V�� �P�R�W�L�R�Q-�E�D�V�H�G�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J���� �E�O�X�H�� �E�O�R�F�N�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V��
�V�F�K�H�G�X�O�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �D�Q�G�� �F�\�D�Q�� �E�O�R�F�N�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V�� �L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J���� �&�O�L�F�N�� �W�K�H��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �E�O�R�F�N�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H�� �W�L�P�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �W�K�H�� �S�O�D�\�E�D�F�N�� �F�D�P�H�U�D�� �Z�L�O�O�� �S�O�D�\�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J��
�I�U�R�P���W�K�H���W�L�P�H���\�R�X���V�H�W���� 
�'�U�D�J���W�K�H���F�R�O�R�X�U���E�O�R�F�N���R�Q���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H���E�D�F�N�X�S���D�U�H�D���D�Q�G���W�K�H�Q���U�L�J�K�W-�F�O�L�F�N��

�W�K�H���D�U�H�D���R�U���F�O�L�F�N�� �� �W�R���P�D�N�H���D���E�D�F�N�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����&�O�L�F�N���W�K�H���³�%�D�F�N�X�S�´��
�E�X�W�W�R�Q�� �L�Q���W�K�H�� �Z�L�Q�G�R�Z���W�R�� �P�D�N�H�� �W�K�H�� �E�D�F�N�X�S�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �S�R�S�� �X�S���� �6�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �G�H�Y�L�F�H���� �E�D�F�N�X�S��
�S�D�W�K���D�Q�G���E�D�F�N�X�S���I�R�U�P�D�W���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���³�%�D�F�N�X�S�´���E�X�W�W�R�Q���W�R���V�W�D�U�W���W�K�H���E�D�F�N�X�S�� 
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8.3 �6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N 
�z �6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N���V�H�W�W�L�Q�J�V 

�&�O�L�F�N���� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �6�H�W�� �W�K�H�� �Y�D�O�X�H�� �I�R�U�� �³�6�S�H�H�G�� �R�I�� �Q�R�Q-�L�Q�W�H�U�H�V�W��
�Y�L�G�H�R�´�����³�6�S�H�H�G���R�I���L�Q�W�H�U�H�V�W���Y�L�G�H�R�´���D�Q�G���³�,�Q�W�U�X�V�L�R�Q���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H�´�� 

 

 
 
�z �6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N���E�\���G�U�D�Z�L�Q�J���U�H�F�W�D�Q�J�O�H 
 

 
 

�&�O�L�F�N���� �D�Q�G���G�U�D�Z���D���U�H�F�W�D�Q�J�O�H���L�Q���W�K�H���G�H�V�L�U�H�G���D�U�H�D�����7�K�H�Q���W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\��
�V�H�D�U�F�K�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�L�O�H�V�� �I�R�U�� �W�K�L�V�� �D�U�H�D���� �7�K�H�� �F�\�D�Q�� �E�O�R�F�N�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�� �W�K�D�W�� �W�K�H�U�H�� �D�U�H��
�L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V�����0�R�Y�H���W�K�H���F�X�U�V�R�U���W�R���W�K�L�V���E�O�R�F�N���D�Q�G���F�O�L�F�N���W�R���S�O�D�\���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 
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�z �6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N���E�\���'�U�D�Z�L�Q�J���/�L�Q�H 

�&�O�L�F�N���� �D�Q�G�� �G�U�D�Z�� �D�� �O�L�Q�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �G�H�V�L�U�H�G�� �D�U�H�D���� �7�K�H�Q�� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\��
�V�H�D�U�F�K���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V���I�R�U���L�Q�V�W�D�Q�F�H�V���R�I���F�U�R�V�V�L�Q�J���W�K�L�V���O�L�Q�H�����7�K�H�� �F�\�D�Q���E�O�R�F�N�V���L�Q�G�L�F�D�W�H��
�W�K�D�W���W�K�H�U�H���D�U�H���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V�����0�R�Y�H���W�K�H���F�X�U�V�R�U���W�R���W�K�L�V���E�O�R�F�N���D�Q�G���F�O�L�F�N���W�R���S�O�D�\��
�W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 
 

 
 

�z �6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N���E�\���'�U�D�Z�L�Q�J���4�X�D�G�U�L�O�D�W�H�U�D�O�� 

�&�O�L�F�N���� �D�Q�G�� �G�U�D�Z�� �D�� �T�X�D�G�U�D�Q�J�O�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �G�H�V�L�U�H�G�� �D�U�H�D���� �7�K�H�Q�� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �V�H�D�U�F�K�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�L�O�H�V�� �I�R�U�� �W�K�L�V�� �D�U�H�D���� �7�K�H�� �F�\�D�Q�� �E�O�R�F�N�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�� �W�K�D�W��
�W�K�H�U�H���D�U�H���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V�����0�R�Y�H���W�K�H���F�X�U�V�R�U���W�R���W�K�L�V���E�O�R�F�N���D�Q�G���F�O�L�F�N���W�R���S�O�D�\���W�K�H��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 
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8.4 �5�H�F�R�U�G�L�Q�J���6�H�D�U�F�K�����3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S�� 
�5�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D���D�Q�G���V�Q�D�S�S�H�G���S�L�F�W�X�U�H�V���F�D�Q���E�H���E�D�F�N�H�G���X�S���Y�L�D���Q�H�W�Z�R�U�N�����8�6�%�����8���G�L�V�N���R�U��
�8�6�%���P�R�E�L�O�H���+�'�'�����R�U���H-�6�$�7�$�����R�Q�O�\���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���V�R�P�H���P�R�G�H�O�V�������7�K�H���I�L�O�L�Q�J���V�\�V�W�H�P���I�R�U���W�K�H��
�E�D�F�N�X�S���G�H�Y�L�F�H�V���V�K�R�X�O�G���E�H���)�$�7�������I�R�U�P�D�W���� 
 

8.4.1 �� �6�H�D�U�F�K�����3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S���E�\���7�L�P�H-�V�O�L�F�H�G���,�P�D�J�H 

�7  �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�D�U�F�K�� �D�Q�G�� �%�D�F�N�X�S�Æ�%�\�� �7�L�P�H-�V�O�L�F�H�G�� �,�P�D�J�H�����7�K�H�U�H�� �D�U�H�� �W�Z�R�� �Y�L�H�Z�L�Q�J��
�P�R�G�H�V���� �E�\�� �W�L�P�H�� �D�Q�G�� �E�\�� �F�D�P�H�U�D���� �,�Q�� �W�L�P�H�� �Y�L�H�Z�� �P�R�G�H���� �D�� �P�D�[�L�P�X�P�� �R�I�� ������ �F�D�P�H�U�D��
�W�K�X�P�E�Q�D�L�O�V���F�D�Q���E�H���V�K�R�Z�Q�����,�I���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�D�P�H�U�D���W�K�X�P�E�Q�D�L�O�V���L�V�� �J�U�H�D�W�H�U���W�K�D�Q�����������W�K�H��
�F�D�P�H�U�D�V���Z�L�O�O���E�H���O�L�V�W�H�G���G�L�U�H�F�W�O�\���E�\���W�K�H�L�U���F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H�����Q�R�W���W�K�H���W�K�X�P�E�Q�D�L�O�����$���P�D�[�L�P�X�P���R�I��
���������F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H�V���F�D�Q���E�H���O�L�V�W�H�G�����,�I���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H�V���L�V���J�U�H�D�W�H�U���W�K�D�Q������������
�W�L�P�H���Y�L�H�Z���P�R�G�H���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�D�E�O�H�G���D�Q�G���R�Q�O�\���F�D�P�H�U�D���Y�L�H�Z���P�R�G�H���Z�L�O�O���E�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� 
 

 
 

�8  �6�H�O�H�F�W���R�Q�H���F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���³�2�S�H�Q�´���E�X�W�W�R�Q���� 
�9  �&�O�L�F�N���W�K�H���L�P�D�J�H���E�R�[���W�R���S�O�D�\���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�Q���W�K�H���V�P�D�O�O���S�O�D�\�E�D�F�N���E�R�[���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���V�L�G�H��
�R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����W�K�H���E�R�[���Z�L�W�K���D�Q���L�P�D�J�H���L�Q�V�L�G�H���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�D�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D���H�[�L�V�W�V������ 
�:  �5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H���E�H�O�R�Z���� �'�U�D�J���W�K�H���F�R�O�R�X�U���E�O�R�F�N�V���R�Q���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �G�D�W�D�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �W�K�H�� �³�%�D�F�N�X�S�´�� �E�X�W�W�R�Q�� �W�R�� �P�D�N�H�� �W�K�H���³�5�H�F�R�U�G�� �%�D�F�N�X�S�´��
�Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����6�H�O�H�F�W���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���Q�D�P�H�����E�D�F�N�X�S���I�R�U�P�D�W���D�Q�G���S�D�W�K���D�Q�G��
�W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���³�%�D�F�N�X�S�´���E�X�W�W�R�Q���W�R���V�W�D�U�W���W�K�H���E�D�F�N�X�S�� 
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�1�R�W�H�����L�I���\�R�X���E�D�F�N���X�S���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�Q���S�U�L�Y�D�W�H���I�R�U�P�D�W�����W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���E�D�F�N�X�S���D���S�O�D�\�H�U���R�Q��
�W�K�H�� �8�6�%�� �G�H�Y�L�F�H�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �7�K�H�� �S�U�L�Y�D�W�H�� �I�R�U�P�D�W�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �F�D�Q�� �E�H�� �S�O�D�\�H�G�� �E�\�� �W�K�L�V��
�S�O�D�\�H�U���R�Q�O�\�� 

 
�;  �&�O�L�F�N�� �³�3�O�D�\�E�D�F�N�´�� �W�R�� �S�O�D�\�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �L�Q�� �W�K�H�� �S�O�D�\�E�D�F�N�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �&�O�L�F�N�� �³�&�O�R�V�H�´�� �W�R��
�F�O�R�V�H���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 

 
 

�7�L�P�H���6�O�L�F�H���P�R�G�H���V�H�O�H�F�W�L�R�Q�� 

�0�H�W�K�R�G���R�Q�H�����&�O�L�F�N���W�K�H���³�<�H�D�U�´�����³�0�R�Q�W�K�´���R�U���³�'�D�\�´���E�X�W�W�R�Q���X�Q�G�H�U���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���W�L�P�H���V�F�D�O�H��

�W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H���W�L�P�H���V�O�L�F�H���P�R�G�H�����,�Q���³�'�D�\�´���P�R�G�H�����F�O�L�F�N�� ������ �� �R�Q���W�K�H���O�H�I�W���U�L�J�K�W���V�L�G�H���R�I��
�W�K�H�� �W�L�P�H�� �V�F�D�O�H�� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�R�U�� �W�K�H�� �S�U�H�Y�L�R�X�V���Q�H�[�W�� �G�D�\�����&�O�L�F�N�� �³�0�L�Q�X�W�H�´�� �L�Q�� �W�K�H��
�³�3�L�F�W�X�U�H�´���R�S�W�L�R�Q���X�Q�G�H�U���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���V�H�O�H�F�W���³�0�L�Q�X�W�H�´���P�R�G�H�����L�Q���³�0�L�Q�X�W�H�´���P�R�G�H�����F�O�L�F�N��
�W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���W�L�P�H���R�I���W�K�H���������G�L�V�S�O�D�\���Z�L�Q�G�R�Z�V�����R�U�� �F�O�L�F�N���³�+�R�X�U�´���W�R���V�H�O�H�F�W��
�³�+�R�X�U�´���P�R�G�H�� 
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�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H���W�L�P�H���V�O�L�F�H���P�R�G�H���� 
�0�H�W�K�R�G�� �W�K�U�H�H���� �5�L�J�K�W-�F�O�L�F�N�� �W�K�H�� �P�R�X�V�H�� �R�Q�� �D�Q�\�� �D�U�H�D�� �R�I�� �W�K�H�� �W�L�P�H-�V�O�L�F�H�G�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �W�R�� �J�R��
�E�D�F�N���W�R���W�K�H���X�S�S�H�U���O�H�Y�H�O���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
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8.4.2 �� �6�H�D�U�F�K�����3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S���E�\���7�L�P�H 

�7  �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�D�U�F�K�� �D�Q�G�� �%�D�F�N�X�S�Æ�%�\�� �7�L�P�H�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �³�%�\�� �7�L�P�H�´�� �W�D�E�� �D�V�� �V�K�R�Z�Q��
�E�H�O�R�Z���� 

�8  �&�O�L�F�N�� �� �R�Q�� �W�K�H�� �E�R�W�W�R�P�� �R�I�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �W�R�� �D�G�G�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D���� �$�� �P�D�[�L�P�X�P�� �R�I�� ������
�F�D�P�H�U�D�V���F�D�Q���E�H���D�G�G�H�G���I�R�U���S�O�D�\�E�D�F�N�����&�O�L�F�N���³�0�R�G�L�I�\�´���L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W-�K�D�Q�G���F�R�U�Q�H�U���R�I���W�K�H��
�F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���F�O�L�F�N���³�&�O�H�D�U�´���W�R���U�H�P�R�Y�H���W�K�H���F�D�P�H�U�D�� 
�9  �&�O�L�F�N���W�K�H���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���S�O�D�\���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�Q���W�K�H���V�P�D�O�O���S�O�D�\�E�D�F�N���E�R�[���R�Q���W�K�H���O�H�I�W��
�V�L�G�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����<�R�X���F�D�Q���V�H�W���W�K�H���G�D�W�H���L�Q���W�K�H���W�R�S���O�H�I�W-�K�D�Q�G���F�R�U�Q�H�U���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H����

�W�L�F�N���W�K�H���H�Y�H�Q�W���W�\�S�H���D�Q�G���F�O�L�F�N���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���R�U���F�O�L�F�N�� �� �X�Q�G�H�U���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���V�H�W���W�K�H��
�W�L�P�H�����7�K�H���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z���Z�L�O�O���S�O�D�\���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���W�L�P�H���D�Q�G���H�Y�H�Q�W���W�\�S�H��
�\�R�X���V�H�W���� 
�:  �'�U�D�J���W�K�H���F�R�O�R�X�U���E�O�R�F�N�V���R�Q���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D�����R�U���F�O�L�F�N���³�6�H�W��
�%�D�F�N�X�S���7�L�P�H�´���L�Q���W�K�H���E�R�W�W�R�P���O�H�I�W-�K�D�Q�G���F�R�U�Q�H�U���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���V�H�W���W�K�H���E�D�F�N�X�S���V�W�D�U�W���W�L�P�H��
�D�Q�G�� �H�Q�G�� �W�L�P�H���� �D�Q�G�� �W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�%�D�F�N�X�S�´�� �I�R�U�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J���E�D�F�N�X�S�����&�O�L�F�N���³�3�O�D�\�E�D�F�N�´�� �W�R�� �S�O�D�\��
�W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�Q���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 

 
 

8.4.3 �� �6�H�D�U�F�K�����3�O�D�\�E�D�F�N���	���%�D�F�N�X�S���E�\���(�Y�H�Q�W 

�6�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���V�X�S�S�R�U�W���V�H�D�U�F�K�L�Q�J���E�\���3�2�6���H�Y�H�Q�W�� 
�7  �&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�D�U�F�K���D�Q�G���%�D�F�N�X�S�Æ�%�\���(�Y�H�Q�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���³�%�\���(�Y�H�Q�W�´���W�D�E���D�V���V�K�R�Z�Q��
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�8  �7�L�F�N���W�K�H���H�Y�H�Q�W���W�\�S�H���L�Q���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

�9  �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H�� �V�W�D�U�W�� �W�L�P�H�� �D�Q�G�� �H�Q�G�� �W�L�P�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �W�R�S�� �O�H�I�W-�K�D�Q�G�� �F�R�U�Q�H�U�� �R�I�� �W�K�H��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
�:  �7�L�F�N�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�V�� �R�Q�� �W�K�H�� �O�H�I�W�� �V�L�G�H�� �R�I�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �R�U�� �W�L�F�N���³�$�O�O�´�� �W�R�� �V�H�O�H�F�W�� �D�O�O�� �W�K�H��

�F�D�P�H�U�D�V���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���V�H�D�U�F�K���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V�����7�K�H���V�H�D�U�F�K�H�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���Z�L�O�O��
�E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���� 

�;  �&�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���O�L�V�W���W�R���S�O�D�\���E�D�F�N���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�����&�O�L�F�N�� �� �W�R��
�E�D�F�N���X�S���G�D�W�D���I�R�U���R�Q�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���R�U���W�L�F�N���P�X�O�W�L�S�O�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N��
�³�%�D�F�N�X�S�´���I�R�U���E�D�W�F�K���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���E�D�F�N�X�S�� 
�<  �6�H�O�H�F�W�� �R�Q�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �G�D�W�D�� �H�Q�W�U�\�� �L�Q�� �W�K�H�� �O�L�V�W�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�3�O�D�\�E�D�F�N�´�� �W�R�� �S�O�D�\�� �W�K�H��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J���L�Q���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 

8.4.4 �� �6�H�D�U�F�K���	���3�O�D�\�E�D�F�N���E�\���7�D�J 

�2�Q�O�\�� �E�\�� �D�G�G�L�Q�J�� �W�K�H�� �W�D�J�V�� �F�D�Q�� �\�R�X�� �S�O�D�\�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �E�\�� �W�D�J�� �V�H�D�U�F�K���� �&�O�L�F�N��

�6�W�D�U�W�Æ�3�O�D�\�E�D�F�N�� �W�R�� �J�R�� �W�R���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� ���R�Q�� �W�K�H�� �E�R�W�W�R�P�� �R�I��
�W�K�H���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���D�G�G���D���W�D�J���Z�K�H�Q���\�R�X���Z�D�Q�W���W�R���P�D�U�N���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���W�L�P�H���S�R�L�Q�W���I�R�U���W�K�H��
�V�H�O�H�F�W�H�G���F�D�P�H�U�D�� 
�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�D�U�F�K�� �D�Q�G�� �%�D�F�N�X�S�Æ�7�D�J�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �³�7�D�J�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�´��
�W�D�E���� 
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�� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���W�D�J�� 
8.4.5 �� �,�P�D�J�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W 

�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�D�U�F�K�� �D�Q�G�� �%�D�F�N�X�S�Æ�,�P�D�J�H�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �³�,�P�D�J�H��
�0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�´���W�D�E�����7�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���G�L�V�S�O�D�\���D�O�O���W�K�H���V�Q�D�S�S�H�G���L�P�D�J�H�V���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���� 
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�W�K�H���G�H�Y�L�F�H���Q�D�P�H���D�Q�G���V�D�Y�H���S�D�W�K���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���³�6�D�Y�H�´���E�X�W�W�R�Q�� 
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�&�O�L�F�N�� �� �W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V�� �L�P�D�J�H���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �Q�H�[�W�� �L�P�D�J�H���� �&�O�L�F�N�� ��
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8.4.6 �� �9�L�H�Z���%�D�F�N�X�S���V�W�D�W�X�V 

�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�D�U�F�K�� �D�Q�G�� �%�D�F�N�X�S�Æ�%�D�F�N�X�S�� �6�W�D�W�X�V�� �R�U�� �F�O�L�F�N�� �� �R�Q�� �W�K�H�� �W�R�R�O�E�D�U�� �D�W�� �W�K�H��
�E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���E�D�F�N�X�S���V�W�D�W�X�V�� 
 

8.4.7 �6�P�D�U�W���%�H�K�D�Y�L�R�X�U���6�H�D�U�F�K 
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�8  �&�O�L�F�N���³�%�H�K�D�Y�L�R�U�´�����6�H�W���W�K�H���V�H�D�U�F�K���W�L�P�H���S�H�U�L�R�G���D�Q�G���\�R�X���Z�L�O�O���V�H�D�U�F�K���W�K�H���F�K�D�Q�Q�H�O���Z�K�L�F�K��
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�9  �7�L�F�N���W�K�H���F�K�D�Q�Q�H�O���D�Q�G���V�H�O�H�F�W���V�P�D�U�W���S�O�D�\�E�D�F�N�� 
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���� �'�U�D�Z�� �T�X�D�G�U�L�O�D�W�H�U�D�O���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �V�H�D�U�F�K�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �L�Q�� �W�K�L�V�� �T�X�D�G�U�L�O�D�W�H�U�D�O�� �D�U�H�D�� �D�I�W�H�U��
�G�U�D�Z�L�Q�J���L�W�� 
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�:  �7�L�F�N���³�'�X�U�D�W�L�R�Q�´�����³�5�H�F�R�U�G�´�����³�6�Q�D�S�V�K�R�W�´�����³�3�X�V�K�´�����³�$�O�D�U�P-�R�X�W�´���D�Q�G���³�3�U�H�V�H�W�´���D�Q�G���H�Q�D�E�O�H��
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�L�I�� �W�K�H�� �G�X�U�D�W�L�R�Q�� �W�L�P�H�� �L�V�� �V�H�W�� �W�R�� ������ �V�H�F�R�Q�G�V���� �R�Q�F�H�� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �G�H�W�H�F�W�V�� �D�� �P�R�W�L�R�Q���� �L�W�� �Z�L�O�O��
�S�U�R�F�H�H�G�� �W�R�� �D�O�D�U�P�� �D�Q�G�� �Z�L�O�O�� �Q�R�W�� �G�H�W�H�F�W�� �D�Q�\�� �R�W�K�H�U�� �P�R�W�L�R�Q�� ���V�S�H�F�L�I�L�F�� �W�R�� �F�D�P�H�U�D���� �I�R�U�� ������
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�5�H�F�R�U�G�����W�L�F�N���L�W���D�Q�G���W�K�H���³�7�U�L�J�J�H�U���5�H�F�R�U�G�´���Z�L�Q�G�R�Z���Z�L�O�O���S�R�S���X�S���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�����\�R�X���F�D�Q���D�O�V�R��
�F�O�L�F�N���W�K�H���³�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�´�� �E�X�W�W�R�Q���W�R���P�D�N�H���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S������ �6�H�O�H�F�W���D���F�D�P�H�U�D���R�Q���W�K�H���O�H�I�W��
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�F�D�P�H�U�D���R�Q���W�K�H���U�L�J�K�W���V�L�G�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���F�D�Q�F�H�O���W�K�H���W�U�L�J�J�H�U���F�D�P�H�U�D�����&�O�L�F�N���³�2�.�´���W�R��
�V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�����7�K�H���W�U�L�J�J�H�U���F�D�P�H�U�D�V���Z�L�O�O���U�H�F�R�U�G���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���Z�K�H�Q���W�K�H���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P��
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�6�Q�D�S�V�K�R�W���� �W�L�F�N�� �L�W�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �³�7�U�L�J�J�H�U�� �6�Q�D�S�V�K�R�W�´�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �Z�L�O�O�� �S�R�S�� �X�S�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\����
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �W�U�L�J�J�H�U�� �F�D�P�H�U�D�� �L�Q�� �W�K�H�� �Z�L�Q�G�R�Z���� �7�K�H�� �W�U�L�J�J�H�U�� �F�D�P�H�U�D�V�� �Z�L�O�O�� �V�Q�D�S��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���Z�K�H�Q���W�K�H���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���L�V���W�U�L�J�J�H�U�H�G�� 
�3�X�V�K�����W�L�F�N���L�W���D�Q�G���F�K�R�R�V�H���2�1���R�U���2�)�)�����,�I���L�W���L�V���2�1�����W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���V�H�Q�G���P�H�V�V�D�J�H�V���Z�K�H�Q��
�W�K�H���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���L�V���W�U�L�J�J�H�U�H�G�� 
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�W�K�H���V�F�K�H�G�X�O�H���I�R�U���W�K�H���D�O�D�U�P���R�X�W�S�X�W�V�� 
�3�U�H�V�H�W�����W�L�F�N���L�W���D�Q�G���W�K�H���³�7�U�L�J�J�H�U���3�U�H�V�H�W�´���Z�L�Q�G�R�Z���Z�L�O�O���S�R�S���X�S���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�����&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H��
�W�U�L�J�J�H�U���S�U�H�V�H�W���I�R�U���H�D�F�K���F�D�P�H�U�D���� 
�%�X�]�]�H�U�����L�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���E�H�J�L�Q���W�R���V�R�X�Q�G���Z�K�H�Q���W�K�H���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���L�V���W�U�L�J�J�H�U�H�G�� 
�3�R�S-�X�S�� �9�L�G�H�R���� �D�I�W�H�U�� �F�D�P�H�U�D�� �V�H�W�W�L�Q�J���� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z�� �W�K�H�� �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J�� �Y�L�G�H�R��
�S�R�S-�X�S���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���Z�K�H�Q���W�K�H���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���L�V���W�U�L�J�J�H�U�H�G�� 
�3�R�S-�X�S�� �0�H�V�V�D�J�H�� �%�R�[���� �L�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z�� �W�K�H�� �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J�� �D�O�D�U�P��
�P�H�V�V�D�J�H���S�R�S-�X�S���E�R�[���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���Z�K�H�Q���W�K�H���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���L�V���W�U�L�J�J�H�U�H�G�� 
�(-�P�D�L�O�����L�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���V�H�Q�G���D�Q���H�P�D�L�O���Z�K�H�Q���W�K�H���V�H�Q�V�R�U���D�O�D�U�P���L�V���W�U�L�J�J�H�U�H�G����
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�6�H�Q�V�L�W�L�Y�L�W�\�����W�K�H���K�L�J�K�H�U���W�K�H���Y�D�O�X�H���L�V�����W�K�H���P�R�U�H���V�H�Q�V�L�W�L�Y�H���L�W���L�V���W�R���P�R�W�L�R�Q�����<�R�X���V�K�R�X�O�G���D�G�M�X�V�W��
�W�K�H���Y�D�O�X�H���D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�����D�V���W�K�H���V�H�Q�V�L�W�L�Y�L�W�\���L�V���L�Q�I�O�X�H�Q�F�H�G���E�\���F�R�O�R�X�U���D�Q�G���W�L�P�H��
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�'�X�U�D�W�L�R�Q�����U�H�I�H�U�V���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�Y�D�O���W�L�P�H���E�H�W�Z�H�H�Q���D�G�M�D�F�H�Q�W���P�R�W�L�R�Q���G�H�W�H�F�W�L�R�Q�V�����)�R�U���L�Q�V�W�D�Q�F�H����
�L�I�� �W�K�H�� �G�X�U�D�W�L�R�Q�� �W�L�P�H�� �L�V�� �V�H�W�� �W�R�� ������ �V�H�F�R�Q�G�V���� �R�Q�F�H�� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �G�H�W�H�F�W�V�� �D�� �P�R�W�L�R�Q���� �L�W�� �Z�L�O�O��
�S�U�R�F�H�H�G�� �W�R�� �D�O�D�U�P�� �D�Q�G�� �Z�L�O�O�� �Q�R�W�� �G�H�W�H�F�W�� �D�Q�\�� �R�W�K�H�U�� �P�R�W�L�R�Q�� ���V�S�H�F�L�I�L�F�� �W�R�� �F�D�P�H�U�D���� �I�R�U�� ������
�V�H�F�R�Q�G�V���� �,�I�� �D�Q�R�W�K�H�U�� �P�R�W�L�R�Q�� �L�V�� �G�H�W�H�F�W�H�G�� �G�X�U�L�Q�J�� �W�K�L�V�� �S�H�U�L�R�G���� �L�W���Z�L�O�O�� �E�H�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G�� �D�V��
�F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���P�R�Y�H�P�H�Q�W�����R�W�K�H�U�Z�L�V�H���L�W���Z�L�O�O���E�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���D�V���D���V�L�Q�J�O�H���P�R�W�L�R�Q�� 
 

�9  �'�U�D�J���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H���W�R���V�H�W���W�K�H���P�R�W�L�R�Q���D�U�H�D�����<�R�X���F�D�Q���V�H�W���P�R�U�H���W�K�D�Q���R�Q�H���P�R�W�L�R�Q��
�D�U�H�D�����&�O�L�F�N���³�$�O�O�´���W�R���V�H�W���W�K�H���Z�K�R�O�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H���D�V���W�K�H���P�R�W�L�R�Q���D�U�H�D�����&�O�L�F�N���³�5�H�Y�H�U�V�H�´���W�R��
�V�Z�D�S�� �W�K�H�� �P�R�W�L�R�Q�� �D�U�H�D�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �Q�R�Q-�P�R�W�L�R�Q�� �D�U�H�D���� �&�O�L�F�N�� �³�&�O�H�D�U�´�� �W�R�� �F�O�H�D�U�� �D�O�O�� �W�K�H�� �P�R�W�L�R�Q��
�D�U�H�D�V���� 
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�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����6�H�W���W�K�H���G�H�O�D�\���W�L�P�H���I�R�U���W�K�H���E�X�]�]�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H��
�W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�����<�R�X���F�D�Q���F�O�L�F�N���³�7�H�V�W�´���W�R���W�H�V�W���W�K�H���E�X�]�]�H�U���� �� 
 

 
 



 

 
����  

9.6.5 �3�X�V�K���0�H�V�V�D�J�H 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�O�D�U�P�Æ�(�Y�H�Q�W���1�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�Æ�3�X�V�K���0�H�V�V�D�J�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H��
�D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����7�L�F�N���³�(�Q�D�E�O�H�´���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�����,�I���W�K�H���3�X�V�K��
�6�H�U�Y�H�U���L�V���R�Q�O�L�Q�H�����L�W���Z�L�O�O���S�X�V�K���P�H�V�V�D�J�H�V���W�R���W�K�H���P�R�E�L�O�H���F�O�L�H�Q�W�V�� 
 

 
 

9.6.6 �$�O�D�U�P���6�H�U�Y�H�U 

�*�R���W�R���$�O�D�U�P�Æ�$�O�D�U�P���6�H�U�Y�H�U���W�R���J�R���W�R���W�K�H���$�O�D�U�P���6�H�U�Y�H�U���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
�(�Q�D�E�O�H�� �W�K�H�� �D�O�D�U�P�� �V�H�U�Y�H�U�� �D�Q�G�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �V�H�U�Y�H�U�� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�Q�G�� �S�R�U�W���R�I�� �W�K�H�� �D�O�D�U�P�� �V�H�U�Y�H�U����
�7�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���D���S�U�R�W�R�F�R�O�����,�I���³�6�H�Q�G���+�H�D�U�W�E�H�D�W�´���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����V�H�W���W�K�H���L�Q�W�H�U�Y�D�O���W�L�P�H�V�����$�I�W�H�U���W�K�D�W����
�W�H�V�W���W�K�H���D�O�D�U�P���V�H�U�Y�H�U�����+�D�Y�L�Q�J���W�H�V�W�H�G���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\�����S�O�H�D�V�H���F�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´�����:�K�H�Q���D�Q���D�O�D�U�P��
�R�F�F�X�U�V�����W�K�H���G�H�Y�L�F�H���Z�L�O�O���W�U�D�Q�V�I�H�U���W�K�H���D�O�D�U�P���H�Y�H�Q�W���W�R���W�K�H���D�O�D�U�P���V�H�U�Y�H�U�� 
 

9.7 �� �0�D�Q�X�D�O���$�O�D�U�P 

�&�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���P�D�N�H���D���Z�L�Q�G�R�Z��
�S�R�S���X�S�����&�O�L�F�N���³�7�U�L�J�J�H�U�´���W�R���V�W�D�U�W���W�K�H���D�O�D�U�P�����&�O�L�F�N���³�&�O�H�D�U�´���W�R���V�W�R�S���W�K�H���D�O�D�U�P�� 

 

 
 

9.8 �� �9�L�H�Z���$�O�D�U�P���6�W�D�W�X�V 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�O�D�U�P�Æ�$�O�D�U�P���6�W�D�W�X�V���R�U���F�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I��
�W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���D�O�D�U�P���V�W�D�W�X�V���� 
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�&�O�L�F�N�� �³�&�O�H�D�U�´�� �W�R�� �V�W�R�S�� �W�K�H�� �E�X�]�]�H�U�� �Z�K�H�Q�� �W�K�H�� �E�X�]�]�H�U�� �D�O�D�U�P�� �R�F�F�X�U�V���� �&�O�L�F�N���� �W�R�� �Y�L�H�Z��
�G�H�W�D�L�O�H�G���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 

 
�,�I�� �W�K�H���H�[�F�H�S�W�L�R�Q���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���L�V�� �P�R�U�H�� �W�K�D�Q���R�Q�H���S�D�J�H���� �\�R�X�� �F�D�Q�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H���Q�X�P�E�H�U���L�Q�� �W�K�H��

�E�R�[�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �� �W�R�� �M�X�P�S�� �W�R�� �W�K�H�� �V�S�H�F�L�I�L�H�G�� �S�D�J�H���� �&�O�L�F�N�� ������ �� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H��
�H�[�F�H�S�W�L�R�Q���D�O�D�U�P���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�Q���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V���Q�H�[�W���S�D�J�H�� 
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10  Face Recognition 
�2�Q�O�\���W�K�H���I�D�F�H���U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q���1�9�5���V�X�S�S�R�U�W�V���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V�� 
 

10.1 �)�D�F�H���0�D�W�F�K���9�L�H�Z 
�7�K�H���V�H�W�W�L�Q�J���V�W�H�S�V���D�U�H���D�V���I�R�O�O�R�Z�V�� 
�� ���(�Q�D�E�O�H���W�K�H���I�D�F�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
�� ���(�Q�D�E�O�H���W�K�H���I�D�F�H���P�D�W�F�K���I�X�Q�F�W�L�R�Q���D�Q�G���V�H�W���W�K�H���D�O�D�U�P���O�L�Q�N�D�J�H���L�W�H�P�V�� 
�� ���*�R���W�R���W�K�H���O�L�Y�H���Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���F�O�L�F�N���R�Q���D���I�D�F�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���F�K�D�Q�Q�H�O�����7�K�L�V���Z�L�O�O���E�U�L�Q�J���X�S��

�D�� �W�R�R�O�E�D�U�� �X�Q�G�H�U�� �W�K�H���F�K�D�Q�Q�H�O�����7�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �W�D�U�J�H�W�� �G�H�W�H�F�W�L�R�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �I�R�U��
�W�K�L�V���F�K�D�Q�Q�H�O�����,�Q���W�K�L�V���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����\�R�X���F�D�Q���V�Z�L�W�F�K���W�K�H���F�K�D�Q�Q�H�O���L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W-�K�D�Q�G���F�R�U�Q�H�U����
�<�R�X���F�D�Q���D�O�V�R���F�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W-�K�D�Q�G���F�R�U�Q�H�U���R�I���W�K�H���O�L�Y�H���Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q��
�F�K�R�R�V�H���W�K�H���W�D�U�J�H�W���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���W�D�E���W�R���J�R���W�R���W�K�H���P�X�O�W�L-�F�K�D�Q�Q�H�O���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�� 

�� 

 
 

�)�R�U���X�Q�N�Q�R�Z�Q���I�D�F�H�V�����\�R�X���F�D�Q���V�H�O�H�F�W���W�K�L�V���I�D�F�H���D�Q�G���F�O�L�F�N�� �� �X�Q�G�H�U���W�K�H���F�D�S�W�X�U�H�G���I�D�F�H���W�R��

�U�H�J�L�V�W�H�U���W�K�L�V���I�D�F�H�����V�H�H���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�L�F�W�X�U�H�������F�O�L�F�N�� �� �W�R���T�X�L�F�N�O�\���J�R���W�R���W�K�H���V�P�D�U�W���I�D�F�H��
�V�H�D�U�F�K���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���Z�K�H�U�H���\�R�X���F�D�Q���V�H�D�U�F�K���P�D�W�F�K�L�Q�J���I�D�F�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����F�O�L�F�N�� �� �W�R���T�X�L�F�N�O�\��
�J�R���W�R���W�K�H���V�P�D�U�W���I�D�F�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����F�O�L�F�N�� �� �W�R���Y�L�H�Z���V�Q�D�S�V�K�R�W���G�H�W�D�L�O�V�� 
 



 

 
����  

 
 
�%�H�I�R�U�H���U�H�J�L�V�W�H�U�L�Q�J���W�D�U�J�H�W���I�D�F�H���S�L�F�W�X�U�H�V�����S�O�H�D�V�H���D�G�G���J�U�R�X�S�V���I�R�U���W�K�H�P���L�Q���D�G�Y�D�Q�F�H���� 
�$�I�W�H�U���W�K�H���I�D�F�H���S�L�F�W�X�U�H�V���D�U�H���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G�����W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���F�R�P�S�D�U�H���W�K�H�P���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���Q�H�[�W��
�W�L�P�H���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���I�D�F�H�V���D�U�H���F�D�S�W�X�U�H�G�����5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�L�F�W�X�U�H�� 

 

 
 
�'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���W�K�H���I�D�F�H���S�L�F�W�X�U�H���W�R���V�H�H���W�K�H���V�Q�D�S�V�K�R�W���G�H�W�D�L�O�V���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�� 
 



 

 
����  

 
�,�Q���W�K�L�V���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����G�H�W�D�L�O�H�G���V�Q�D�S�V�K�R�W���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���F�D�Q���E�H���V�K�R�Z�Q�����V�X�F�K���D�V���V�Q�D�S�V�K�R�W���S�L�F�W�X�U�H����
�R�U�L�J�L�Q�D�O�� �L�P�D�J�H���� �V�Q�D�S�V�K�R�W�� �W�L�P�H���� �F�D�P�H�U�D���� �I�D�F�H�� �,�'�� �D�Q�G�� �V�R�� �R�Q���� �&�O�L�F�N�� �³�P�R�U�H�´�� �W�R�� �G�L�V�S�O�D�\�� �D��
�G�U�R�S�G�R�Z�Q���O�L�V�W�����&�O�L�F�N���³�5�H�J�L�V�W�H�U�´���W�R���U�H�J�L�V�W�H�U���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���V�Q�D�S�V�K�R�W�����&�O�L�F�N���³�6�H�D�U�F�K�´���W�R���J�R���W�R��
�W�K�H���I�D�F�H���V�H�D�U�F�K���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����&�O�L�F�N���³�3�O�D�\�E�D�F�N�´���W�R���J�R���W�R���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����&�O�L�F�N���³�(�[�S�R�U�W�´��
�W�R���H�[�S�R�U�W���G�H�W�D�L�O�V���R�I���W�K�L�V���V�Q�D�S�V�K�R�W���� 
�,�Q���W�K�H���I�D�F�H���P�D�W�F�K���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����F�O�L�F�N���³�6�H�W�W�L�Q�J�V�´���W�R���P�D�N�H���W�K�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�� 

 
�,�I���³�7�D�U�J�H�W���E�R�[�´���L�V���F�O�L�F�N�H�G�����\�R�X���Z�L�O�O���V�H�H���W�K�H���I�D�F�H���R�X�W�O�L�Q�H�G���Z�L�W�K���D���O�L�W�W�O�H���U�H�G���E�R�[�� 
�:�K�H�Q���W�K�H���F�D�S�W�X�U�H�G���I�D�F�H���S�L�F�W�X�U�H�V���D�U�H���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\�� �U�H�F�R�J�Q�L�V�H�G�����F�O�L�F�N���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H���R�Q���W�K�H��
�U�L�J�K�W���W�R���P�D�N�H���D���I�D�F�H���G�H�W�D�L�O���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����,�Q���W�K�L�V���Z�L�Q�G�R�Z�����\�R�X���F�D�Q���V�H�H��
�W�K�H�� �F�D�S�W�X�U�H�G�� �I�D�F�H�� �S�L�F�W�X�U�H���� �W�K�H�� �P�D�W�F�K�H�G�� �S�L�F�W�X�U�H�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �I�D�F�H�� �O�L�E�U�D�U�\�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����<�R�X���D�O�V�R���F�D�Q���Y�L�H�Z���W�K�H���R�U�L�J�L�Q�D�O���L�P�D�J�H�����V�H�D�U�F�K���L�P�D�J�H���E�\���V�Q�D�S�V�K�R�W�����S�O�D�\�E�D�F�N��
�E�\���V�Q�D�S�V�K�R�W���D�Q�G���H�[�S�R�U�W���I�D�F�H���G�H�W�D�L�O�V���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���W�K�H���³�0�R�U�H�´���E�X�W�W�R�Q�� 



 

 
����  

 
 

�$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\���� �\�R�X�� �F�D�Q�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �K�L�V�W�R�U�L�F�D�O�� �F�D�S�W�X�U�H�G�� �I�D�F�H�� �S�L�F�W�X�U�H�V�� �D�Q�G�� �I�D�F�H�� �P�D�W�F�K��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���I�D�F�H���P�D�W�F�K���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���W�K�H���³�+�L�V�W�R�U�\�´���W�D�E�����%�H�V�L�G�H�V���U�H�J�L�V�W�H�U�L�Q�J��
�I�D�F�H�� �S�L�F�W�X�U�H�V�� �L�Q�� �W�K�H�� �O�L�Y�H�� �Y�L�H�Z�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �\�R�X�� �F�D�Q�� �D�O�V�R�� �D�G�G�� �W�D�U�J�H�W�� �I�D�F�H�� �S�L�F�W�X�U�H�V�� �L�Q�� �W�K�H��
�W�D�U�J�H�W���G�D�W�D�E�D�V�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 

10.2 �7�D�U�J�H�W���'�D�W�D�E�D�V�H���6�H�W�W�L�Q�J�V 
�%�H�I�R�U�H�� �I�D�F�H�� �F�R�P�S�D�U�L�V�R�Q���� �\�R�X�� �Q�H�H�G�� �W�R�� �F�U�H�D�W�H�� �I�D�F�H�� �J�U�R�X�S�V�� �L�Q�� �W�K�H�� �W�D�U�J�H�W�� �G�D�W�D�E�D�V�H��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���D�G�G���I�D�F�H���S�L�F�W�X�U�H�V���I�R�U���H�D�F�K���J�U�R�X�S�� 
 

�z �7�D�U�J�H�W���'�D�W�D�E�D�V�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W 
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�Z�L�Q�G�R�Z�� 

�&�O�L�F�N���W�K�H���� �E�X�W�W�R�Q���W�R���J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
 



 

 
������  

 
 
�&�O�L�F�N���³�/�R�D�G���0�D�S�´���W�R���D�G�G���D���P�D�S�����7�K�H�Q���G�U�D�J���W�K�H���F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H�V���R�Q���W�K�H���P�D�S���W�R���F�K�D�Q�J�H��
�W�K�H�L�U���O�R�F�D�W�L�R�Q�V�����&�K�R�R�V�H���D���F�R�O�R�X�U���R�Q���W�K�H���O�H�I�W-�K�D�Q�G���F�R�O�R�X�U���O�L�V�W���W�R���V�H�W���\�R�X�U���I�D�Y�R�X�U�L�W�H���F�R�O�R�X�U��
�I�R�U���F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H�V�� 
�/�R�D�G�� �0�D�S������ �� �6�D�Y�H�� �W�K�H�� �P�D�S�� �W�R�� �W�K�H�� �8�6�%�� �V�W�R�U�D�J�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �L�Q�V�H�U�W�� �W�K�H�� �8�6�%��
�V�W�R�U�D�J�H���G�H�Y�L�F�H���L�Q�W�R���W�K�H���1�9�5������ ���&�O�L�F�N���³�/�R�D�G���0�D�S�´���E�X�W�W�R�Q���W�R���X�S�O�R�D�G���W�K�H���P�D�S�� 
�&�O�L�F�N�� �W�K�H�� �F�R�O�R�X�U�� �E�R�[�� �X�Q�G�H�U�� ���1�D�P�H�� �&�R�O�R�U���� �W�R�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �W�U�D�F�N�� �O�L�Q�H��
�F�R�O�R�X�U�V���D�Q�G���W�R���V�H�W���W�K�H���O�L�Q�H���Z�L�G�W�K�� 
 

10.4.4 �� �)�D�F�H���6�H�D�U�F�K���E�\���6�Q�D�S�V�K�R�W 

�,�Q���W�K�H���O�L�Y�H���R�U���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����V�H�O�H�F�W���D���I�D�F�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� ���R�Q��
�W�K�H���W�R�R�O�E�D�U�����7�K�L�V���Z�L�O�O���E�U�L�Q�J���X�S���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���Z�L�Q�G�R�Z�� 

��  



 

 
������  

�'�U�D�J���W�K�H���P�R�X�V�H���W�R���V�H�O�H�F�W���D���I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�6�H�D�U�F�K���E�\���)�D�F�H�´���W�R���J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 
 
�7�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���V�H�D�U�F�K���W�K�H���P�D�W�F�K�H�G���I�D�F�H�V���D�Q�G���J�L�Y�H���W�K�H���V�L�P�L�O�D�U�L�W�\���U�D�W�L�Q�J�� 

10.5 �6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N���E�\���)�D�F�H���6�H�D�U�F�K 

�’  �*�R���W�R���6�W�D�U�W�Æ�3�O�D�\�E�D�F�N�����6�H�O�H�F�W���³�6�P�D�U�W���3�O�D�\�E�D�F�N�´���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���� �W�R���V�H�W���W�K�H���I�D�F�H��
�V�P�D�U�W���S�O�D�\�E�D�F�N���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V�� 

�“  �7�L�F�N���³�(�Q�D�E�O�H���I�D�F�H���S�O�D�\�E�D�F�N�´���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���2�.�� 

�”  �6�H�W�� �W�K�H�� �V�L�P�L�O�D�U�L�W�\���� �7�K�H�� �K�L�J�K�H�U�� �W�K�H�� �V�H�Q�V�L�W�L�Y�L�W�\�� �Y�D�O�X�H�� �L�V���� �W�K�H�� �O�R�Z�H�U�� �W�K�H�� �V�H�D�U�F�K�L�Q�J��
�D�F�F�X�U�D�F�\���L�V�� �D�Q�G���Y�L�F�H-�Y�H�U�V�D��  

�•  �6�H�O�H�F�W�� �W�D�U�J�H�W�V���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �V�H�O�H�F�W�� �W�D�U�J�H�W�V�� �I�U�R�P�� �U�H�F�H�Q�W���� �I�D�F�H�� �G�D�W�D�E�D�V�H�����V�Q�D�S�V�K�R�W��
�J�D�O�O�H�U�\���R�U���H�[�W�H�U�Q�D�O���I�D�F�H�V�� 

�–  �&�O�L�F�N���³�6�H�D�U�F�K���E�\���)�D�F�H�´���� 
� � � � 

�0�R�Y�H���W�K�H���F�X�U�V�R�U���W�R���W�K�H���W�L�P�H���E�O�R�F�N���Z�K�H�U�H���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���H�[�L�V�W�V���D�Q�G���F�O�L�F�N���W�R���S�O�D�\�� �W�K�R�V�H��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V�� 
 

10.6 �)�D�F�H���$�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���$�Q�D�O�\�W�L�F�V�Æ�)�D�F�H���$�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 

 



 

 
������  

 
 
�7�R���V�H�D�U�F�K���D�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 

�� ���&�O�L�F�N�� �� �E�\���&�D�P�H�U�D���D�Q�G���*�U�R�X�S���W�R���F�K�R�R�V�H���W�K�H���G�H�V�L�U�H�G���F�D�P�H�U�D�V���D�Q�G���J�U�R�X�S�V�� 
�� ���6�H�W���W�K�H���D�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H���G�D�W�H�����<�R�X���F�D�Q���F�K�R�R�V�H���'�D�\�����:�H�H�N�����0�R�Q�W�K���R�U���&�X�V�W�R�P�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�W�L�P�H���S�H�U�L�R�G�� 
�� ���6�H�W���W�K�H���V�W�D�U�W���W�L�P�H���D�Q�G���W�K�H���H�Q�G���W�L�P�H�� 
�� ���&�O�L�F�N���³�6�H�D�U�F�K�´���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���D�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H���V�W�D�W�X�V�� 
 
�,�I�� �\�R�X�� �Q�H�H�G�� �W�R�� �N�Q�R�Z�� �D�� �V�S�H�F�L�I�L�F�� �S�H�U�V�R�Q�¶�V�� �D�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H�� �V�W�D�W�X�V���� �\�R�X�� �F�D�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´��
�D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�D�P�H���D�Q�G���F�K�R�R�V�H���W�K�H���W�\�S�H�� 
 
�&�O�L�F�N���³�(�[�S�R�U�W�´���W�R���H�[�S�R�U�W���W�K�H���V�H�D�U�F�K�H�G���D�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���G�H�W�D�L�O�H�G���D�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����,�Q���W�K�L�V���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����F�O�L�F�N�� �� �W�R���J�R��
�W�R���W�K�H���I�D�F�H���V�H�D�U�F�K���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 



 

 
������  

 
 

10.7 �)�D�F�H���&�K�H�F�N-�,�Q 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���$�Q�D�O�\�W�L�F�V�Æ�)�D�F�H���$�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
�7�K�H���V�H�D�U�F�K���V�W�H�S�V���I�R�U���I�D�F�H���F�K�H�F�N-�L�Q���D�U�H���D�V���I�R�O�O�R�Z�V�� 

�� ���&�O�L�F�N�� �� �E�\���&�D�P�H�U�D���D�Q�G���*�U�R�X�S���W�R���F�K�R�R�V�H���W�K�H���G�H�V�L�U�H�G���F�D�P�H�U�D�V���D�Q�G���J�U�R�X�S�V�� 
�� ���6�H�W���W�K�H���F�K�H�F�N-�L�Q���G�D�W�H�����<�R�X���F�D�Q���F�K�R�R�V�H���'�D�\�����:�H�H�N�����0�R�Q�W�K���R�U���&�X�V�W�R�P�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�W�L�P�H���S�H�U�L�R�G�� 
�� ���6�H�W���W�K�H���V�W�D�U�W���W�L�P�H���D�Q�G���W�K�H���H�Q�G���W�L�P�H�� 
�� ���&�O�L�F�N���³�6�H�D�U�F�K�´���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���F�K�H�F�N-�L�Q���V�W�D�W�X�V�� 
 

 
 
�,�I�� �\�R�X�� �Z�D�Q�W�� �W�R�� �N�Q�R�Z�� �W�K�H�� �G�H�W�D�L�O�H�G�� �F�K�H�F�N-�L�Q�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �I�R�U�� �V�R�P�H�R�Q�H���� �S�O�H�D�V�H�� �F�O�L�F�N��
�³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�D�P�H���D�Q�G���F�K�R�R�V�H���W�K�H���W�\�S�H���W�R���V�H�D�U�F�K�� 



 

 
������  

�&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �G�H�W�D�L�O�H�G�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���� �,�Q�� �W�K�L�V�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �W�K�H�� �W�L�F�N�H�G�� �L�P�D�J�H�� �F�D�Q�� �E�H��
�Y�L�H�Z�H�G���� 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���I�D�F�H���S�L�F�W�X�U�H���I�R�U���W�K�L�V���S�H�U�V�R�Q�� 
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11  Account & Permission Management  
11.1 �� �$�F�F�R�X�Q�W���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W 

�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�Æ�(�G�L�W�� �8�V�H�U�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 
 

 
 

�$�U�H�D���� ���G�L�V�S�O�D�\�V���W�K�H���X�V�H�U���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V���� �$�U�H�D���� ���G�L�V�S�O�D�\�V���W�K�H���X�V�H�U���O�L�V�W�����&�O�L�F�N���D���X�V�H�U���L�Q��
�W�K�H���O�L�V�W���W�R���G�L�V�S�O�D�\���W�K�H�L�U���X�V�H�U���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V���L�Q���D�U�H�D���� ���� 
�7�K�H�U�H���D�U�H���W�K�U�H�H���G�H�I�D�X�O�W���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���J�U�R�X�S�V�����³�$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�´�����³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´���D�Q�G���³�&�R�P�P�R�Q�´����
�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���Z�K�H�Q���D�G�G�L�Q�J���D�F�F�R�X�Q�W�V�����<�R�X���F�D�Q���P�D�Q�X�D�O�O�\���D�G�G���Q�H�Z���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���J�U�R�X�S�V���� 
�2�Q�O�\���D�G�P�L�Q���D�Q�G���W�K�H���X�V�H�U�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���³�$�F�F�R�X�Q�W���D�Q�G���$�X�W�K�R�U�L�W�\�´���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���F�D�Q���P�D�Q�D�J�H��
�V�\�V�W�H�P���D�F�F�R�X�Q�W�V�����*�U�R�X�S���³�$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�´���R�Z�Q�V���D�O�O���W�K�H���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V���G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���D�U�H�D���� ��
�H�[�F�H�S�W�� �³�$�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �$�X�W�K�R�U�L�W�\�´�� �D�Q�G�� �L�W�V�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V�� �F�D�Q�Q�R�W�� �E�H�� �F�K�D�Q�J�H�G���� �Z�K�L�O�H�� �W�K�H��
�S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V���I�R�U���³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´���D�Q�G���³�&�R�P�P�R�Q�´���F�D�Q���E�H���F�K�D�Q�J�H�G�� 
 

11.1.1 �� �$�G�G���8�V�H�U 

�7  �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�Æ�$�G�G�� �8�V�H�U�� �R�U�� �F�O�L�F�N����
�E�H�V�L�G�H���W�K�H���V�H�D�U�F�K���E�R�[���W�R���P�D�N�H���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 
 



 

 
������  

 
 

�8  �6�H�W���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H�����S�D�V�V�Z�R�U�G���D�Q�G���J�U�R�X�S�����8�V�H�U�V���F�D�Q���D�O�V�R���V�H�W���W�K�H���S�D�W�W�H�U�Q���O�R�F�N���K�H�U�H����
�7�K�H���H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V���L�V���R�S�W�L�R�Q�D�O�����&�O�L�F�N���³�$�G�G�´���W�R���D�G�G���W�K�H���X�V�H�U�� 

 

11.1.2 �� �(�G�L�W���8�V�H�U 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W���D�Q�G���$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�Æ�(�G�L�W���8�V�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� ��

�L�Q���W�K�H���X�V�H�U���O�L�V�W���R�U���G�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���W�K�H���X�V�H�U���W�R���H�G�L�W���W�K�H���X�V�H�U���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H��
�W�K�H���X�V�H�U�����W�K�H���X�V�H�U���D�G�P�L�Q���F�D�Q�Q�R�W���E�H���G�H�O�H�W�H�G���� 
 

 
 

�¾ �(�G�L�W���6�H�F�X�U�L�W�\���4�X�H�V�W�L�R�Q 

�<�R�X���F�D�Q���V�H�W���S�D�V�V�Z�R�U�G���V�H�F�X�U�L�W�\���R�Q�O�\���I�R�U���D�G�P�L�Q�����&�O�L�F�N���³�(�G�L�W���6�H�F�X�U�L�W�\���4�X�H�V�W�L�R�Q�´���D�Q�G���W�K�H�Q��
�V�H�W���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���D�Q�G���D�Q�V�Z�H�U�V���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�����,�I���\�R�X���I�R�U�J�H�W���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���D�G�P�L�Q����
�S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���4�����L�Q���$�S�S�H�Q�G�L�[���$���)�$�4���I�R�U���G�H�W�D�L�O�V�����7�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�V���R�I���R�W�K�H�U���X�V�H�U�V���F�D�Q���E�H��
�U�H�F�R�Y�H�U�H�G���E�\���D�G�P�L�Q���R�U���W�K�H���X�V�H�U�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���³�$�F�F�R�X�Q�W���D�Q�G���$�X�W�K�R�U�L�W�\�´���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� 
 

�¾ �0�R�G�L�I�\���3�D�V�V�Z�R�U�G 

�2�Q�O�\�� �W�K�H�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �I�R�U���D�G�P�L�Q���F�D�Q�� �E�H�� �F�K�D�Q�J�H�G���� �&�O�L�F�N�� �³�0�R�G�L�I�\�� �3�D�V�V�Z�R�U�G�´�� �W�R�� �P�D�N�H�� �D��
�Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����(�Q�W�H�U���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���S�D�V�V�Z�R�U�G���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�W���D���Q�H�Z���S�D�V�V�Z�R�U�G�����&�O�L�F�N���³�2�.�´��
�W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
�� 
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�¾ �0�R�G�L�I�\���3�D�W�W�H�U�Q���/�R�F�N 

�6�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
�&�O�L�F�N���³�0�R�G�L�I�\���3�D�W�W�H�U�Q���/�R�F�N�´���W�R���P�D�N�H���D���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�� 
 

 
 
�(�Q�W�H�U���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���S�D�V�V�Z�R�U�G���D�Q�G���W�K�H�Q���W�L�F�N���³�(�Q�D�E�O�H�´���W�R���V�H�W���W�K�H���S�D�W�W�H�U�Q���O�R�F�N�� 
 

 
 

�¾ �5�H�F�R�Y�H�U���3�D�V�V�Z�R�U�G 

�&�O�L�F�N���³�5�H�F�R�Y�H�U���3�D�V�V�Z�R�U�G�´���W�R���U�H�V�H�W���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���W�R���D�G�P�L�Q�� 
 
�¾ �(�G�L�W���8�V�H�U 

�&�O�L�F�N���³�(�G�L�W���8�V�H�U�´���W�R���P�D�N�H���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����7�K�H���D�G�P�L�Q���L�V���H�Q�D�E�O�H�G����
�W�K�H�L�U�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �F�R�Q�W�U�R�O�� �L�V�� �F�O�R�V�H�G�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �J�U�R�X�S�� �F�D�Q�Q�R�W�� �E�H�� �F�K�D�Q�J�H�G�� �E�\��
�G�H�I�D�X�O�W���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �H�Q�D�E�O�H�� �R�U�� �G�L�V�D�E�O�H�� �R�W�K�H�U�� �X�V�H�U�V�� ���L�I�� �G�L�V�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �L�Q�Y�D�O�L�G������
�R�S�H�Q�� �R�U�� �F�O�R�V�H�� �W�K�H�L�U�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �F�R�Q�W�U�R�O�� ���L�I�� �F�O�R�V�H�G���� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �Z�L�O�O�� �U�H�F�H�L�Y�H�� �D�O�O�� �W�K�H��
�S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V���Z�K�L�F�K���D�G�P�L�Q���K�D�V�����D�Q�G���V�H�W���W�K�H�L�U���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���J�U�R�X�S�V�����&�O�L�F�N���³�2�.�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H��
�V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
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11.2 �� �8�V�H�U���/�R�J�L�Q���	���/�R�J�R�X�W 
�/�R�J�L�Q�����&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�/�R�J�L�Q�� �R�U�� �G�L�U�H�F�W�O�\�� �F�O�L�F�N�� �W�K�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �V�H�O�H�F�W�� �D��
�X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���H�Q�W�H�U���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�����&�O�L�F�N���W�K�H���³�/�R�J�L�Q�´���E�X�W�W�R�Q���W�R���O�R�J��
�L�Q���W�R���W�K�H���V�\�V�W�H�P�� 
�/�R�J�R�X�W�����&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�/�R�J�R�X�W���R�U���F�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�K�X�W�G�R�Z�Q���W�R���P�D�N�H���W�K�H���³�6�K�X�W�G�R�Z�Q�´���Z�L�Q�G�R�Z��
�S�R�S���X�S�����6�H�O�H�F�W���³�/�R�J�R�X�W�´���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�2�.�´���W�R���O�R�J���R�X�W���R�I���W�K�H���V�\�V�W�H�P�� 
 

11.3 �� �3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W 
11.3.1 �� �$�G�G���3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���*�U�R�X�S�� 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W���D�Q�G���$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�Æ�(�G�L�W���3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���*�U�R�X�S���W�R���J�R��
�W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�� 
 

 
 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �D�G�G�� �D�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �J�U�R�X�S���� �6�H�W�� �W�K�H�� �J�U�R�X�S�� �Q�D�P�H���� �W�L�F�N�� �W�K�H���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V�� �D�V��
�U�H�T�X�L�U�H�G�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �V�H�W���W�K�H�� �³�/�R�F�D�O�´�� �D�Q�G�� �³�5�H�P�R�W�H�´�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V���� �&�O�L�F�N���³�$�G�G�´�� �W�R���V�D�Y�H�� �W�K�H��
�V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
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11.3.2 �� �(�G�L�W���3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���*�U�R�X�S 

�*�R���W�R���W�K�H���³�(�G�L�W���3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���*�U�R�X�S�´���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�����L�Q���W�K�H���J�U�R�X�S���O�L�V�W���W�R���H�G�L�W��
�W�K�H�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �J�U�R�X�S�� ���W�K�H�� �³�(�G�L�W�� �3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �*�U�R�X�S�´�� �R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�� �D�U�H�� �V�L�P�L�O�D�U�� �W�R�� �W�K�R�V�H�� �R�I��

�W�K�H�� �³�$�G�G�� �3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �*�U�R�X�S�´������ �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H�� �J�U�R�X�S�� �D�V�� �D�Q�R�W�K�H�U���J�U�R�X�S���� �&�O�L�F�N��

�� �W�R�� �G�H�O�H�W�H�� �W�K�H�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �J�U�R�X�S���� �7�K�H�� �W�K�U�H�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �J�U�R�X�S�V��
���³�$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�´�����³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´���D�Q�G���³�&�R�P�P�R�Q�´�����F�D�Q�Q�R�W���E�H���G�H�O�H�W�H�G�� 
 

11.4 �� �%�O�D�F�N���D�Q�G���:�K�L�W�H���/�L�V�W 
�7  �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�6�H�F�X�U�L�W�\�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
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�8  �7�L�F�N���³�(�Q�D�E�O�H�´���D�Q�G���W�K�H�Q���F�K�R�R�V�H���³�(�Q�D�E�O�H���$�O�O�R�Z���/�L�V�W�����Z�K�L�W�H���O�L�V�W���´���R�U���³�(�Q�D�E�O�H���%�O�R�F�N���/�L�V�W��
���E�O�D�F�N�� �O�L�V�W���´�� ���W�K�H�� �3�&�� �F�O�L�H�Q�W�� �Z�L�W�K�� �D�Q�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �L�Q�� �W�K�H�� �Z�K�L�W�H�� �O�L�V�W�� �F�D�Q�� �D�F�F�H�V�V�� �W�K�H�� �1�9�5��
�U�H�P�R�W�H�O�\�����Z�K�L�O�H���W�K�H���3�&���F�O�L�H�Q�W���L�Q���W�K�H���E�O�D�F�N���O�L�V�W���F�D�Q�Q�R�W���� 
�9  �$�G�G���,�3���,�3���V�H�J�P�H�Q�W���0�$�&�����&�O�L�F�N���³�$�G�G���,�3�´���R�U���³�$�G�G���0�$�&�´���D�Q�G���W�K�H�Q���W�L�F�N���³�(�Q�D�E�O�H�´���L�Q���W�K�H��
�S�R�S-�X�S�� �Z�L�Q�G�R�Z���� �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �,�3���,�3�� �V�H�J�P�H�Q�W���0�$�&�� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�2�.�´���� �,�Q�� �W�K�H��

�D�E�R�Y�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �F�O�L�F�N�� �� �W�R�� �H�G�L�W�� �W�K�H�� �,�3���,�3�� �V�H�J�P�H�Q�W���0�$�&�� �D�G�G�U�H�V�V�����F�O�L�F�N�� �� �W�R��
�G�H�O�H�W�H���L�W�����&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
 

11.5 �� �3�U�H�Y�L�H�Z���2�Q���/�R�J�R�X�W 
�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�6�H�F�X�U�L�W�\�Æ�3�U�H�Y�L�H�Z�� �R�Q�� �/�R�J�R�X�W�� �W�R�� �J�R�� �W�R��
�W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
�6�H�W���D���F�D�P�H�U�D���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�D�E�O�H���R�U���G�L�V�D�E�O�H���S�U�H�Y�L�H�Z���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���R�Q���O�R�J�R�X�W�����,�I���D���F�D�P�H�U�D�¶�V��
�S�U�H�Y�L�H�Z�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�� �R�Q�� �O�R�J�R�X�W�� �L�V�� �³�2�1�´���� �\�R�X�� �F�D�Q�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �O�L�Y�H���L�P�D�J�H�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D��
�Z�K�H�Q���W�K�H���V�\�V�W�H�P���L�V���O�R�J�J�H�G���R�X�W�� 
 

 
 

11.6 �1�H�W�Z�R�U�N���6�H�F�X�U�L�W�\ 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W���D�Q�G���$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�6�H�F�X�U�L�W�\�Æ�1�H�W�Z�R�U�N���6�H�F�X�U�L�W�\���W�R���J�R���W�R���W�K�H��
�I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����<�R�X���F�D�Q���H�Q�D�E�O�H���$�5�3���*�X�D�U�G�� 
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�$�5�3�� �*�X�D�U�G���� �$�G�G�U�H�V�V�� �5�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�� �3�U�R�W�R�F�R�O�� �*�X�D�U�G���� �7�K�L�V�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�� �F�D�Q�� �S�U�R�W�H�F�W�� �W�K�H�� �/�$�1��
�I�U�R�P���$�5�3���D�W�W�D�F�N�V���D�Q�G���P�D�N�H���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���U�X�Q���V�W�D�E�O�\�����,�I���L�W���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����\�R�X���F�D�Q���H�Q�D�E�O�H���D�X�W�R��
�J�D�W�H�Z�D�\�� �0�$�&�� �R�U�� �P�D�Q�X�D�O�O�\�� �V�H�W�� �J�D�W�H�Z�D�\�� �0�$�&���� �$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\���� ���'�H�W�H�F�W�L�R�Q�� �'�H�I�H�Q�V�H���� �D�O�V�R��
�F�D�Q���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���D�V���U�H�T�X�L�U�H�G�� 
 

11.7 �3�D�V�V�Z�R�U�G���6�H�F�X�U�L�W�\ 
�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�6�H�F�X�U�L�W�\�Æ�3�D�V�V�Z�R�U�G�� �6�H�F�X�U�L�W�\�� �W�R�� �J�R�� �W�R��
�W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
 

 
 
�,�Q���W�K�L�V���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����\�R�X���F�D�Q���V�H�W���W�K�H���O�H�Y�H�O���D�Q�G���H�[�S�L�U�D�W�L�R�Q���W�L�P�H���R�I���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 
 

11.8 �� �9�L�H�Z���2�Q�O�L�Q�H���8�V�H�U 
�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�$�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �$�X�W�K�R�U�L�W�\�Æ�8�V�H�U�� �6�W�D�W�X�V�� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �R�Q�O�L�Q�H�� �X�V�H�U��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����\�R�X���F�D�Q���Y�L�H�Z���W�K�H���R�Q�O�L�Q�H���X�V�H�U�Q�D�P�H�����O�R�J�L�Q���W�\�S�H�����,�3���D�G�G�U�H�V�V���D�Q�G���O�R�J�L�Q���W�L�P�H����

�&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �P�D�N�H�� �D�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �S�R�S�� �X�S�� �V�K�R�Z�L�Q�J�� �W�K�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �R�F�F�X�S�L�H�G�� �F�K�D�Q�Q�H�O�� �Q�X�P�E�H�U��
�D�Q�G���S�O�D�\�E�D�F�N���R�F�F�X�S�L�H�G���F�K�D�Q�Q�H�O���Q�X�P�E�H�U���� 
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12  Device Management 
12.1 �� �1�H�W�Z�R�U�N���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 
12.1.1 �� �7�&�3���,�3���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�7�&�3���,�3�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �7�L�F�N�� �³�2�E�W�D�L�Q��
�D�Q�� �,�3�Y���� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´���� �³�2�E�W�D�L�Q�� �D�Q�� �,�3�Y���� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´�� �D�Q�G�� �³�2�E�W�D�L�Q��
�'�1�6���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´���W�R���J�H�W���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���D�G�G�U�H�V�V�H�V���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�����R�U���P�D�Q�X�D�O�O�\���H�Q�W�H�U���W�K�H��
�Q�H�W�Z�R�U�N���D�G�G�U�H�V�V�H�V�����<�R�X���F�D�Q���P�R�G�L�I�\���W�K�H���0�7�8���Y�D�O�X�H���D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q��
���0�7�8���� �0�D�[�L�P�X�P�� �7�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q�� �8�Q�L�W���� �F�D�Q�� �E�H�� �F�K�D�Q�J�H�G�� �D�F�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�R�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N��
�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���I�R�U���K�L�J�K�H�U���Q�H�W�Z�R�U�N���W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�������&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
 

 
 

�1�R�W�H�� 
�z �,�Q�W�H�U�Q�D�O���(�W�K�H�U�Q�H�W���3�R�U�W 
�,�I�� �\�R�X���X�V�H���W�K�H���1�9�5���Z�L�W�K���W�K�H���3�R�(�� �Q�H�W�Z�R�U�N���S�R�U�W�V���� �F�O�L�F�N���³�,�Q�W�H�U�Q�D�O���(�W�K�H�U�Q�H�W���3�R�U�W�´�� �W�R���J�R���W�R��
�W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
�7�K�H�� �L�Q�W�H�U�Q�D�O�� �(�W�K�H�U�Q�H�W�� �S�R�U�W�� �L�V�� �W�K�H�� �S�R�U�W�� �X�V�H�G�� �W�R�� �F�R�Q�Q�H�F�W�� �D�O�O�� �W�K�H�� �3�R�(�� �S�R�U�W�V�� �W�R�� �W�K�H�� �1�9�5��
�V�\�V�W�H�P�����7�K�H���3�R�(���S�R�U�W�V���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���L�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���(�W�K�H�U�Q�H�W���S�R�U�W���L�V���R�Q�O�L�Q�H�����7�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N��
�D�G�G�U�H�V�V�H�V�� �I�R�U�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�Q�D�O�� �(�W�K�H�U�Q�H�W�� �S�R�U�W�� �F�D�Q�� �E�H�� �F�K�D�Q�J�H�G�� �W�R�� �H�Q�V�X�U�H�� �W�K�H�� �S�R�U�W�� �L�V�� �L�Q�� �W�K�H��
�V�D�P�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �V�H�J�P�H�Q�W�� �D�V�� �W�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�V�� �Z�K�L�F�K�� �D�U�H�� �G�L�U�H�F�W�O�\�� �F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �3�R�(��
�S�R�U�W�V���R�Q���W�K�H���1�9�5�������F�K�D�Q�J�L�Q�J���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���D�G�G�U�H�V�V�H�V���I�R�U���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���(�W�K�H�U�Q�H�W���S�R�U�W��
�L�V���Q�R�W���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���� 
�0�R�G�H�����1�R�Q-�O�R�Q�J���O�L�Q�H���P�R�G�H���R�U���O�R�Q�J���O�L�Q�H���P�R�G�H�����1�R�Q-�O�R�Q�J���O�L�Q�H���P�R�G�H���L�V���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J����
�,�I���W�K�H���W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���R�I���\�R�X�U���Q�H�W�Z�R�U�N���F�D�E�O�H�V���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W�V���D�Q�G��
�,�3�&���L�V���Q�R�W���D�V���H�[�S�H�F�W�H�G���R�U���L�I���W�K�H�V�H���Q�H�W�Z�R�U�N���F�D�E�O�H�V���D�U�H���Y�H�U�\���O�R�Q�J�����\�R�X���F�D�Q���F�K�R�R�V�H���O�R�Q�J��
�O�L�Q�H���P�R�G�H�� 
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�z �0�X�O�W�L�S�O�H���(�W�K�H�U�Q�H�W���3�R�U�W�V���6�H�W�W�L�Q�J 
�,�I���W�K�H���1�9�5���K�D�V���W�Z�R���R�U���P�R�U�H���Q�H�W�Z�R�U�N���S�R�U�W�V�����\�R�X���F�D�Q���V�H�O�H�F�W���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���Z�R�U�N���S�D�W�W�H�U�Q���D�V��
�U�H�T�X�L�U�H�G���� 
 

�7�2�(���� �7�K�L�V�� �L�V�� �D�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�� �I�R�U�� �L�P�S�U�R�Y�L�Q�J�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q�� �V�S�H�H�G���� �,�I�� �7�2�(�� �L�V��
�H�Q�D�E�O�H�G���� �L�W�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �K�L�J�K�� �V�S�H�H�G�� �P�R�G�H���� �7�K�H�Q�� �P�X�O�W�L�S�O�H�� �D�G�G�U�H�V�V�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �R�U�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �I�D�X�O�W��
�W�R�O�H�U�D�Q�F�H���F�D�Q�� �E�H�� �F�K�R�V�H�Q�� �D�Q�G���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���� �,�I�� �7�2�(�� �L�V�� �Q�R�W�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �L�W�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �F�R�P�S�D�W�L�E�O�H��
�P�R�G�H�����7�K�H�Q���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���I�D�X�O�W���W�R�O�H�U�D�Q�F�H���F�D�Q�Q�R�W���E�H���V�H�O�H�F�W�H�G���D�Q�G���V�H�W���X�S�� 
 

�1�H�W�Z�R�U�N���)�D�X�O�W���7�R�O�H�U�D�Q�F�H 
�7�K�H���W�Z�R���Q�H�W�Z�R�U�N���S�R�U�W�V���Z�L�O�O���E�H���E�R�X�Q�G���W�R���R�Q�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���L�I���\�R�X���V�H�O�H�F�W���W�K�H���³�1�H�W�Z�R�U�N���)�D�X�O�W��
�7�R�O�H�U�D�Q�F�H�´�� �S�D�W�W�H�U�Q���� �7�K�H�U�H�� �D�U�H�� �P�D�Q�\�� �D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �W�R�� �W�K�L�V�� �Z�R�U�N�� �S�D�W�W�H�U�Q���� ������ �L�Q�F�U�H�D�V�H�� �W�K�H��
�E�D�Q�G�Z�L�G�W�K�����������I�R�U�P���D���Q�H�W�Z�R�U�N���U�H�G�X�Q�G�D�Q�W���D�U�U�D�\���W�R���V�K�D�U�H���W�K�H���O�R�D�G�����:�K�H�Q���D���I�D�L�O�X�U�H���R�F�F�X�U�V��
�R�Q�� �R�Q�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �S�R�U�W���� �W�K�H�� �R�W�K�H�U�� �S�R�U�W�� �Z�L�O�O�� �W�D�N�H�� �R�Y�H�U�� �W�K�H�� �H�Q�W�L�U�H�� �O�R�D�G�� �L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\���� �7�K�H��
�W�D�N�H�R�Y�H�U���S�U�R�F�H�V�V���L�V���V�H�D�P�O�H�V�V���D�Q�G���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���V�H�U�Y�L�F�H���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���L�Q�W�H�U�U�X�S�W�H�G���� 
 

�5�H�I�H�U�� �W�R�� �W�K�H�� �I�L�J�X�U�H�� �D�V�� �V�K�R�Z�Q�� �E�H�O�R�Z���� �,�I�� �³�1�H�W�Z�R�U�N�� �)�D�X�O�W�� �7�R�O�H�U�D�Q�F�H�´�� �L�V�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �W�L�F�N��
�³�2�E�W�D�L�Q�� �D�Q�� �,�3�Y���� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´���� �³�2�E�W�D�L�Q�� �D�Q�� �,�3�Y���� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´�� �D�Q�G��
�³�2�E�W�D�L�Q�� �'�1�6�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´�� �W�R�� �J�H�W�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �D�G�G�U�H�V�V�H�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �R�U�� �P�D�Q�X�D�O�O�\��
�H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���D�G�G�U�H�V�V�H�V�����6�H�O�H�F�W���R�Q�H���(�W�K�H�U�Q�H�W���S�R�U�W���D�V���S�U�L�P�D�U�\���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´��
�W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
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�0�X�O�W�L�S�O�H���$�G�G�U�H�V�V���6�H�W�W�L�Q�J�� 
�,�I�� �³�0�X�O�W�L�S�O�H�� �$�G�G�U�H�V�V�� �6�H�W�W�L�Q�J�´�� �L�V�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �W�K�H�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�H�V�� �R�I�� �W�K�H�� �W�Z�R�� �(�W�K�H�U�Q�H�W�� �S�R�U�W�V��
�V�K�R�X�O�G���E�H���V�H�W���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�O�\�����5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 
�7�L�F�N�� �³�2�E�W�D�L�Q�� �D�Q�� �,�3�Y���� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´���� �³�2�E�W�D�L�Q�� �D�Q�� �,�3�Y���� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´��
�D�Q�G�� �³�2�E�W�D�L�Q�� �'�1�6�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´�� �W�R�� �J�H�W�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �D�G�G�U�H�V�V�H�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �R�U��
�P�D�Q�X�D�O�O�\�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �D�G�G�U�H�V�V�H�V���� �6�H�O�H�F�W�� �R�Q�H�� �(�W�K�H�U�Q�H�W�� �S�R�U�W�� �D�V�� �W�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �U�R�X�W�H��
�D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
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12.1.2 �� �3�R�U�W���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�3�R�U�W���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����(�Q�W�H�U���W�K�H��
�+�7�7�3���S�R�U�W�����+�7�7�3�6���S�R�U�W�����V�H�U�Y�H�U���S�R�U�W���D�Q�G���3�2�6���S�R�U�W���R�I���W�K�H���1�9�5���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R��
�V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�����<�R�X���F�D�Q���D�O�V�R���H�Q�D�E�O�H���D�Q�G���V�H�W���D�Q���5�7�6�3���S�R�U�W�����S�O�H�D�V�H���W�L�F�N���³�$�Q�R�Q�\�P�R�X�V�´��
�D�V���U�H�T�X�L�U�H�G���� 
 

 
 

�+�7�7�3���3�R�U�W�����W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���+�7�7�3���S�R�U�W���R�I���W�K�H���1�9�5���L�V������ �����7�K�H���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���F�D�Q���E�H���F�K�D�Q�J�H�G��
�W�R�� �R�W�K�H�U�V���� �V�X�F�K�� �D�V�� �������� �7�K�H�� �S�R�U�W�� �L�V�� �P�D�L�Q�O�\�� �X�V�H�G�� �I�R�U�� �Z�H�E�� �F�O�L�H�Q�W�� �D�F�F�H�V�V���� �,�I�� �\�R�X�� �Z�D�Q�W�� �W�R��
�D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5���W�K�U�R�X�J�K���D���Z�H�E���E�U�R�Z�V�H�U�����\�R�X���V�K�R�X�O�G���H�Q�W�H�U���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���S�O�X�V���+�7�7�3��
�S�R�U�W���L�Q���W�K�H���D�G�G�U�H�V�V���E�D�U���R�I���W�K�H���Z�H�E���E�U�R�Z�V�H�U�����H���J�����K�W�W�S���������������������������������������� 
�+�7�7�3�6���3�R�U�W�����W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���+�7�7�3�V���S�R�U�W���R�I���W�K�H���1�9�5���L�V�������� �� 
�+�7�7�3�V���S�U�R�Y�L�G�H�V���Z�H�E�V�L�W�H���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���S�U�R�W�H�F�W�V���X�V�H�U���S�U�L�Y�D�F�\�� 
�7�R���X�V�H���L�W�� 
�� ���(�Q�W�H�U���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���S�O�X�V���+�7�7�3���S�R�U�W���L�Q���W�K�H���D�G�G�U�H�V�V���E�D�U���R�I���W�K�H���Z�H�E���E�U�R�Z�V�H�U�����7�K�H�Q��
�H�Q�W�H�U���D���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���W�R���O�R�J�L�Q���� �&�O�L�F�N���)�X�Q�F�W�L�R�Q���3�D�Q�H�O�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�+�7�7�3�6���W�R��
�J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
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�� ���,�Q�V�W�D�O�O���D���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H�� 
�
���<�R�X���F�D�Q���F�U�H�D�W�H���D���S�U�L�Y�D�W�H���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���K�H�U�H�����&�O�L�F�N���W�K�H���³�&�U�H�D�W�H�´���E�X�W�W�R�Q���W�R���F�U�H�D�W�H���D���S�U�L�Y�D�W�H��
�F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���� �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�X�Q�W�U�\�� ���R�Q�O�\�� �W�Z�R�� �O�H�W�W�H�U�V�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H������ �G�R�P�D�L�Q�� ���1�9�5�� �,�3��
�D�G�G�U�H�V�V���G�R�P�D�L�Q�������Y�D�O�L�G�L�W�\���G�D�W�H�����S�D�V�V�Z�R�U�G�����S�U�R�Y�L�Q�F�H���V�W�D�W�H�����U�H�J�L�R�Q���D�Q�G���V�R���R�Q�����7�K�H�Q���F�O�L�F�N��
�³�2�.�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���� 
�
�� �,�I�� �W�K�H�U�H�� �L�V�� �D�� �V�L�J�Q�H�G�� �F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���� �F�O�L�F�N�� �³�%�U�R�Z�V�H�´�� �W�R�� �V�H�O�H�F�W�� �L�W�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�,�Q�V�W�D�O�O�´�� �W�R��
�L�Q�V�W�D�O�O���L�W�� 
�
���&�O�L�F�N���³�&�U�H�D�W�H���D���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���U�H�T�X�H�V�W�´���W�R���H�Q�W�H�U���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 

 
 
�&�O�L�F�N���³�&�U�H�D�W�H�´���W�R���F�U�H�D�W�H���W�K�H���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���U�H�T�X�H�V�W�����7�K�H�Q���G�R�Z�Q�O�R�D�G���W�K�H���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���U�H�T�X�H�V�W��
�D�Q�G���V�X�E�P�L�W���L�W���W�R���W�K�H���W�U�X�V�W�H�G���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���D�X�W�K�R�U�L�W�\���I�R�U���V�L�J�Q�L�Q�J�����$�I�W�H�U���U�H�F�H�L�Y�L�Q�J���W�K�H���V�L�J�Q�H�G��
�F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H�����L�P�S�R�U�W���W�K�H���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���W�R���W�K�H���G�H�Y�L�F�H�� 
 

 
 
�� ���$�I�W�H�U���W�K�H���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���K�D�V���E�H�H�Q���L�Q�V�W�D�O�O�H�G�����H�Q�D�E�O�H���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q���D�Q�G���D�S�S�O�\���L�W�����7�K�H���F�D�P�H�U�D��
�F�D�Q�� �W�K�H�Q�� �E�H�� �D�F�F�H�V�V�H�G�� �E�\�� �H�Q�W�H�U�L�Q�J�� �K�W�W�S�V�������,�3���� �K�W�W�S�V�� �S�R�U�W�� �Y�L�D���W�K�H�� �Z�H�E�� �E�U�R�Z�V�H�U�� ���H���J����
�K�W�W�S�V�������������������������������������������� 
 
�6�H�U�Y�H�U���3�R�U�W�����W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�U�Y�H�U���S�R�U�W���R�I���W�K�H���1�9�5���L�V���������� �����7�K�H���V�H�U�Y�H�U���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���F�D�Q��
�E�H�� �F�K�D�Q�J�H�G�� �D�V�� �U�H�T�X�L�U�H�G���� �7�K�H���S�R�U�W�� �L�V�� �P�D�L�Q�O�\�� �X�V�H�G�� �I�R�U�� �W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N�� �Y�L�G�H�R�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�V�\�V�W�H�P�� 
�3�2�6���3�R�U�W�����W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���3�2�6���S�R�U�W���R�I���W�K�H���1�9�5���L�V���������� �� 
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�1�R�W�H�����W�K�H���+�7�7�3���S�R�U�W���D�Q�G���V�H�U�Y�H�U���S�R�U�W���R�I���W�K�H���1�9�5���V�K�R�X�O�G���E�H���P�D�S�S�H�G���W�R���W�K�H���U�R�X�W�H�U��
�E�H�I�R�U�H���\�R�X���D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5���Y�L�D���:�$�1 
 
�$�3�,���6�H�U�Y�H�U�����<�R�X���F�D�Q���O�R�J���L�Q���W�R���W�K�H���P�H�G�L�D���S�O�D�\�H�U���Z�K�L�F�K���V�X�S�S�R�U�W�V���5�7�6�3���S�U�R�W�R�F�R�O���E�\��
�P�H�D�Q�V���R�I���D���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G�����0�R�U�H�R�Y�H�U�����W�K�L�U�G���S�D�U�W�L�H�V���F�D�Q���I�X�U�W�K�H�U���G�H�Y�H�O�R�S���W�K�L�V��
�I�X�Q�F�W�L�R�Q���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���$�3�,���V�H�U�Y�L�F�H�� 
�$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q�����%�D�V�L�F���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���R�U���'�L�J�H�V�W���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q�� 
�8�V�H�U�Q�D�P�H�����D�G�P�L�Q�����F�D�Q�Q�R�W���E�H���P�R�G�L�I�L�H�G�� 
�3�D�V�V�Z�R�U�G�����V�H�W���D�V���U�H�T�X�L�U�H�G�� 
�7�L�S�V�����W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�H���$�3�,���6�H�U�Y�H�U���F�D�Q�Q�R�W���E�H���X�V�H�G���W�R���O�R�J���L�Q���W�R���W�K�H��
�1�9�5�����7�K�H���$�3�,���V�H�U�Y�H�U���S�D�V�V�Z�R�U�G���P�X�V�W���E�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���I�U�R�P���W�K�H���³�D�G�P�L�Q�´���S�D�V�V�Z�R�U�G���X�V�H�G���W�R��
�O�R�J���L�Q���W�R���W�K�H���1�9�5�� 
 
�5�7�6�3���3�R�U�W�����5�7�6�3���U�H�D�O-�W�L�P�H���V�W�U�H�D�P���S�U�R�W�R�F�R�O���F�D�Q���E�H���X�V�H�G���W�R���F�R�Q�W�U�R�O���W�K�H���W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���R�I��
�U�H�D�O-�W�L�P�H���G�D�W�D�����$���P�H�G�L�D���S�O�D�\�H�U�����V�X�F�K���D�V���9�/�&���S�O�D�\�H�U�����Z�K�L�F�K���V�X�S�S�R�U�W�V���5�7�6�3���F�D�Q���E�H���X�V�H�G��
�W�R���Y�L�H�Z���O�L�Y�H���L�P�D�J�H�V�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���5�7�6�3���S�R�U�W���L�V�������� ���D�Q�G���L�W���F�D�Q���E�H���F�K�D�Q�J�H�G�� 
�7�K�H���D�G�G�U�H�V�V���I�R�U�P�D�W���L�V�����U�W�V�S�������,�3���D�G�G�U�H�V�V�����������F�K�,�'� ���	�V�W�U�H�D�P�7�\�S�H� �P�D�L�Q�����P�D�L�Q��
�V�W�U�H�D�P�����R�U���U�W�V�S�������,�3���D�G�G�U�H�V�V�����������F�K�,�'� ���	�V�W�U�H�D�P�7�\�S�H� �V�X�E�����V�X�E���V�W�U�H�D�P�������F�K�,�'���L�V���W�K�H��
�F�K�D�Q�Q�H�O���,�'�� 
�(�[�D�P�S�O�H�V������ ���(�Q�D�E�O�H���5�7�6�3���D�Q�G���³�$�Q�R�Q�\�P�R�X�V�´�����7�K�H�Q���R�S�H�Q���W�K�H���9�/�&���S�O�D�\�H�U���D�Q�G���H�Q�W�H�U��
�W�K�H���D�G�G�U�H�V�V�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����U�W�V�S�������������������������������������������F�K�,�'� ���	�V�W�U�H�D�P�7�\�S�H� �P�D�L�Q�����L�Q���W�K�H��
�Q�H�W�Z�R�U�N���D�G�G�U�H�V�V���E�D�U���R�I���W�K�H���9�/�&���S�O�D�\�H�U�����7�K�H�Q���\�R�X���F�D�Q���Y�L�H�Z���W�K�H���Y�L�G�H�R���I�R�U���F�K�D�Q�Q�H�O�������� 
�� ���(�Q�D�E�O�H���5�7�6�3���D�Q�G���R�S�H�Q���W�K�H���9�/�&���S�O�D�\�H�U�����$�I�W�H�U���W�K�D�W�����H�Q�W�H�U���W�K�H���D�G�G�U�H�V�V�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H����
�U�W�V�S�������������������������������������������F�K�,�'� ���	�V�W�U�H�D�P�7�\�S�H� �V�X�E�����L�Q���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���D�G�G�U�H�V�V���E�D�U���R�I���W�K�H��
�9�/�&���S�O�D�\�H�U�����7�K�H�Q���D���O�R�J�L�Q���E�R�[���Z�L�O�O���S�R�S���X�S�����(�Q�W�H�U���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G�����Z�K�L�F�K��
�V�K�R�X�O�G���E�H���D�V���W�K�H���V�D�P�H���D�V���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�H���$�3�,���V�H�U�Y�H�U�����7�K�H�Q���\�R�X��
�F�D�Q���Y�L�H�Z���W�K�H���Y�L�G�H�R���I�R�U���F�K�D�Q�Q�H�O������ 
�1�R�W�H�����R�Q�O�\���F�H�U�W�D�L�Q���Y�H�U�V�L�R�Q�V���P�D�\���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���$�3�,���V�H�U�Y�H�U���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
 

12.1.3 �� �3�3�3�R�(���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�3�3�3�R�(�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�V�� �V�K�R�Z�Q�� �E�H�O�R�Z���� �7�L�F�N��
�³�(�Q�D�E�O�H�´�� �L�Q�� �³�3�3�3�R�(�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�´�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �X�V�H�U�Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �R�E�W�D�L�Q�H�G��
�I�U�R�P���W�K�H���G�H�D�O�H�U�����&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
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12.1.4 �� �'�'�1�6���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�7�K�H�� �'�'�1�6�� �L�V�� �X�V�H�G�� �W�R�� �F�R�Q�W�U�R�O�� �W�K�H�� �G�\�Q�D�P�L�F�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �Y�L�D�� �G�R�P�D�L�Q�� �Q�D�P�H���� �<�R�X�� �F�D�Q��
�D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5���H�D�V�L�O�\���L�I���W�K�H���'�'�1�6���L�V���H�Q�D�E�O�H�G���D�Q�G���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�'�'�1�6 ���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���� 

 
 

�7�L�F�N���³�(�Q�D�E�O�H�´���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���W�K�H���'�'�1�6���W�\�S�H�����(�Q�W�H�U���W�K�H���V�H�U�Y�H�U���D�G�G�U�H�V�V�����G�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H����
�X�V�H�U�Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �D�F�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�R�� �W�K�H�� �V�H�O�H�F�W�H�G�� �'�'�1�6�� �W�\�S�H���� �&�O�L�F�N�� �³�7�H�V�W�´�� �W�R�� �W�H�V�W��
�W�K�H �H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���R�I���W�K�H���H�Q�W�H�U�H�G���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
 

�<�R�X���Z�L�O�O���K�D�Y�H���W�R���H�Q�W�H�U���W�K�H���V�H�U�Y�H�U���D�G�G�U�H�V�V���D�Q�G���G�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H���L�I���F�H�U�W�D�L�Q���'�'�1�6���W�\�S�H�V���D�U�H��
�V�H�O�H�F�W�H�G�����*�R���W�R���W�K�H���U�H�O�D�W�L�Y�H���'�1�6���Z�H�E�V�L�W�H���W�R���U�H�J�L�V�W�H�U���D���G�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H��
�U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���G�R�P�D�L�Q���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���K�H�U�H�� 
�7�D�N�H���Z�Z�Z���F�R�P�H�O�L�W�G�Q�V���F�R�P���I�R�U���H�[�D�P�S�O�H���� 
�(�Q�W�H�U���Z�Z�Z���F�R�P�H�O�L�W�G�Q�V���F�R�P�� �L�Q�� �W�K�H�� �D�G�G�U�H�V�V�� �E�D�U�� �W�R�� �Y�L�V�L�W�� �L�W�V�� �Z�H�E�V�L�W�H���� �&�K�R�R�V�H�� �\�R�X�U��
�O�D�Q�J�X�D�J�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���³�5�H�J�L�V�W�H�U���S�U�R�G�X�F�W�´���E�X�W�W�R�Q���� 
 

12.1.5 �� �(-�P�D�L�O���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�(-�P�D�L�O���W�R���J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
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�(�Q�W�H�U���W�K�H���V�H�Q�G�H�U�¶�V���Q�D�P�H�����H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V�����6�0�7�3���V�H�U�Y�H�U���D�Q�G���6�0�7�3���S�R�U�W�����\�R�X���F�D�Q���F�O�L�F�N��
�³�'�H�I�D�X�O�W�´�� �W�R�� �U�H�V�H�W�� �W�K�H�� �6�0�7�3���S�R�U�W�� �W�R�� �W�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �Y�D�O�X�H���� �D�Q�G�� �W�K�H�Q���H�Q�D�E�O�H���R�U�� �G�L�V�D�E�O�H�� �W�K�H��
�6�6�/�� �D�Q�G�� �$�W�W�D�F�K�L�Q�J�� �,�P�D�J�H���� �6�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �X�V�H�U�Q�D�P�H�� ���W�K�H�� �X�V�H�U�Q�D�P�H�� �O�L�V�W�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �X�S�G�D�W�H�G��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V���\�R�X���H�Q�W�H�U�����D�Q�G���H�Q�W�H�U���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���R�I���W�K�H��
�V�H�Q�G�H�U�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�$�S�S�O�\�´�� �W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� ���\�R�X�� �G�R�Q�¶�W�� �K�D�Y�H�� �W�R�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H��
�X�V�H�U�Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �L�I�� �³�$�Q�R�Q�\�P�R�X�V�� �/�R�J�L�Q�´�� �L�V�� �H�Q�D�E�O�H�G������ �&�O�L�F�N�� �³�7�H�V�W�´�� �W�R�� �P�D�N�H�� �D��
�Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����(�Q�W�H�U���W�K�H���H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V���R�I���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N��
�³�2�.�´�����7�K�H���H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V���R�I���W�K�H���V�H�Q�G�H�U���Z�L�O�O���V�H�Q�G���D�Q���H�P�D�L�O���W�R���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W�����,�I���W�K�H���H�P�D�L�O���L�V��
�V�H�Q�W�� �V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���� �L�W�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�V�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �H�P�D�L�O�� �D�G�G�U�H�V�V�� �R�I�� �W�K�H�� �V�H�Q�G�H�U�� �L�V�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G��
�F�R�U�U�H�F�W�O�\�� 
�&�O�L�F�N���³�(�G�L�W���5�H�F�L�S�L�H�Q�W�´���W�R���J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 

 
 

�&�O�L�F�N���³�$�G�G�´�����H�Q�W�H�U���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W�¶�V���H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V���D�Q�G���V�H�O�H�F�W���W�K�H���V�F�K�H�G�X�O�H�����L�I���D���V�F�K�H�G�X�O�H���L�V��
�V�H�O�H�F�W�H�G���� �W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���V�H�Q�G���W�K�H���D�O�D�U�P���H�P�D�L�O���D�Q�G���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W���Z�L�O�O���U�H�F�H�L�Y�H���L�W���R�Q�O�\���L�Q��
�W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���V�F�K�H�G�X�O�H���W�L�P�H�����L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�����&�O�L�F�N���³�$�G�G�´���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���W�R���D�G�G���W�K�H��

�U�H�F�L�S�L�H�Q�W�����<�R�X���F�D�Q���D�O�V�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W�¶�V���U�H�F�H�L�Y�L�Q�J���V�F�K�H�G�X�O�H���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J�� �� �L�Q���W�K�H��

�³�6�F�K�H�G�X�O�H�´���F�R�O�X�P�Q���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W���L�Q���W�K�H���O�L�V�W�����&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´�� �W�R���V�D�Y�H��
�W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V���� �&�O�L�F�N�� �³�(�G�L�W�� �6�H�Q�G�H�U�´�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �H�P�D�L�O�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �I�R�U�� �W�K�H��
�V�H�Q�G�H�U���� 
 

12.1.6 �� �8�3�Q�3���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�8�3�Q�3���R�I�I�H�U�V���D�F�F�H�V�V���W�R���W�K�H���1�9�5���W�K�U�R�X�J�K���D���Z�H�E���F�O�L�H�Q�W���L�Q���W�K�H���:�$�1���Y�L�D���U�R�X�W�H�U���Z�L�W�K�R�X�W���S�R�U�W��
�P�D�S�S�L�Q�J�� 
�7  �&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�8�3�Q�3���W�R���J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
�8  �0�D�N�H���V�X�U�H���W�K�H���U�R�X�W�H�U���V�X�S�S�R�U�W�V���W�K�H���8�3�Q�3���I�X�Q�F�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�D�W���8�3�Q�3���L�V���H�Q�D�E�O�H�G���R�Q���W�K�H��
�U�R�X�W�H�U�� 
�9  �6�H�W�� �W�K�H�� �1�9�5�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V���� �V�X�E�Q�H�W�� �P�D�V�N�� �D�Q�G�� �J�D�W�H�Z�D�\���� �H�W�F���� �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J�� �W�R�� �W�K�H��
�U�R�X�W�H�U�� 
�:  �7�L�F�N���³�(�Q�D�E�O�H�´���L�Q���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´�� 
 
�&�O�L�F�N�� �W�K�H�� �³�5�H�I�U�H�V�K�´�� �E�X�W�W�R�Q�� �W�R�� �U�H�I�U�H�V�K�� �W�K�H�� �8�3�Q�3�� �V�W�D�W�X�V�����,�I�� �W�K�H�� �8�3�Q�3�� �V�W�D�W�X�V�� �L�V�� �³�,�Q�Y�D�O�L�G��
�8�3�Q�3�´���L�W���K�D�V���E�H�H�Q���U�H�I�U�H�V�K�H�G���I�H�Z���W�L�P�H�V�����W�K�H���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���P�D�\���E�H���Z�U�R�Q�J�����3�O�H�D�V�H���F�K�D�Q�J�H��

�W�K�H�� �P�D�S�S�L�Q�J�� �W�\�S�H�� �W�R�� �³�0�D�Q�X�D�O�´�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �� �W�R�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �S�R�U�W�� �X�Q�W�L�O�� �W�K�H�� �8�3�Q�3��
�V�W�D�W�X�V���W�X�U�Q�V���W�R���³�9�D�O�L�G���8�3�Q�3�´�����5�H�I�H�U���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�L�F�W�X�U�H�����<�R�X���F�D�Q���Y�L�H�Z���W�K�H���H�[�W�H�U�Q�D�O���,�3��



 

 
������  

�D�G�G�U�H�V�V�� �R�I�� �W�K�H�� �1�9�5���� �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �H�[�W�H�U�Q�D�O�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �S�O�X�V�� �S�R�U�W�� �L�Q�� �W�K�H�� �D�G�G�U�H�V�V�� �E�D�U�� �W�R��
�D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5�����H���J�����K�W�W�S���������������������������������������� 
 

 
 

12.1.7 �� �����������; 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���1�9�5���G�D�W�D���Z�L�O�O���E�H���S�U�R�W�H�F�W�H�G�����:�K�H�Q���W�K�H���1�9�5���L�V���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N��
�S�U�R�W�H�F�W�H�G���E�\���,�(�(�(�������������;�����X�V�H�U���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���L�V���U�H�T�X�L�U�H�G�� 
 

 
 

�7�R�� �X�V�H�� �W�K�L�V�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q���� �W�K�H�� �1�9�5�� �V�K�R�X�O�G�� �E�H�� �F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �W�R�� �D�� �V�Z�L�W�F�K�� �V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J�� �����������[��
�S�U�R�W�R�F�R�O���� �7�K�H�� �V�Z�L�W�F�K�� �F�D�Q�� �E�H�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G�� �D�V�� �D�Q�� �D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���V�\�V�W�H�P�� �W�R�� �L�G�H�Q�W�L�I�\�� �W�K�H��
�G�H�Y�L�F�H���L�Q���D���O�R�F�D�O���Q�H�W�Z�R�U�N�� 
�3�U�R�W�R�F�R�O���W�\�S�H���D�Q�G���(�$�3�2�/���Y�H�U�V�L�R�Q�����S�O�H�D�V�H���X�V�H���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
�8�V�H�U�Q�D�P�H�� �D�Q�G���3�D�V�V�Z�R�U�G���� �W�K�H�� �X�V�H�U�Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �P�X�V�W�� �E�H�� �W�K�H�� �V�D�P�H�� �D�V�� �W�K�H��
�X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���D�S�S�O�L�H�G���I�R�U���D�Q�G���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���L�Q���W�K�H���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���V�H�U�Y�H�U�� 
 

12.1.8 �� �3���3���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�3���3���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���I�R�U���3���3���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�����7�L�F�N��
�³�(�Q�D�E�O�H�´�����&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
�<�R�X���F�D�Q���V�F�D�Q���W�K�H���4�5�&�R�G�H���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���P�R�E�L�O�H���F�O�L�H�Q�W���L�Q�V�W�D�O�O�H�G���R�Q���W�K�H���P�R�E�L�O�H���S�K�R�Q�H���R�U��
�W�D�E�O�H�W���3�&���W�R���O�R�J���L�Q���W�R���W�K�H���P�R�E�L�O�H���F�O�L�H�Q�W���L�Q�V�W�D�Q�W�O�\�� 
 

12.1.9 �� �)�7�3���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�6�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 



 

 
������  

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�)�7�3���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���I�R�U���)�7�3���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�����7�L�F�N��
�³�(�Q�D�E�O�H�´���D�Q�G���H�Q�W�H�U���W�K�H���V�H�U�Y�H�U���Q�D�P�H�����S�R�U�W�����X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G�����P�D�[���I�L�O�H���V�L�]�H���D�Q�G��
�U�H�P�R�W�H���G�L�U�H�F�W�R�U�\�� 

12.1.10 �� �3�O�D�W�I�R�U�P���$�F�F�H�V�V 

�6�R�P�H���P�R�G�H�O�V���P�D�\���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
�7�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q���L�V���X�V�H�G���W�R���F�R�Q�Q�H�F�W���&�R�P�H�O�L�W���$�G�Y�D�Q�F�H���9�0�6�����7�K�H���V�H�W�W�L�Q�J���V�W�H�S�V���D�U�H���D�V��
�I�R�O�O�R�Z�V�� 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�3�O�D�W�I�R�U�P���$�F�F�H�V�V���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 
�3�O�D�W�I�R�U�P���$�F�F�H�V�V 
�7  �6�H�W���³�$�F�F�H�V�V���7�\�S�H�´���D�V���³�3�O�D�W�I�R�U�P���6�R�I�W�Z�D�U�H�´���D�Q�G���V�H�O�H�F�W���³�(�Q�D�E�O�H�´���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�� 
�8  �7�L�F�N���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���D�Q�G���S�R�U�W���I�R�U���W�K�H���W�U�D�Q�V�I�H�U���P�H�G�L�D���V�H�U�Y�H�U���L�Q���W�K�H���&�R�P�H�O�L�W���$�G�Y�D�Q�F�H��
�9�0�6�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�U�Y�H�U���S�R�U�W���I�R�U���D�X�W�R���U�H�S�R�U�W���L�V���������� �����,�I���L�W���L�V���F�K�D�Q�J�H�G�����S�O�H�D�V�H���J�R���W�R���W�K�H��
�W�U�D�Q�V�I�H�U���P�H�G�L�D���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���F�K�H�F�N�� 
�9  �(�Q�D�E�O�H�� �D�X�W�R�� �U�H�S�R�U�W�� �L�Q�� �W�K�H�� �V�R�I�W�Z�D�U�H�� �Z�K�H�Q�� �D�G�G�L�Q�J�� �D�� �Q�H�Z�� �G�H�Y�L�F�H���� �7�K�H�Q�� �G�H�I�L�Q�H�� �W�K�H��
�G�H�Y�L�F�H�� �,�'�� �\�R�X�U�V�H�O�I�� �D�Q�G�� �F�R�P�S�O�H�W�H�� �W�K�H�� �U�H�P�D�L�Q�L�Q�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �I�R�U�� �W�K�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �L�Q�� �W�K�H��
�&�R�P�H�O�L�W���$�G�Y�D�Q�F�H���9�0�6�� 
�:  �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �D�E�R�Y�H-�P�H�Q�W�L�R�Q�H�G�� �V�H�U�Y�H�U�� �D�G�G�U�H�V�V���� �S�R�U�W�� �D�Q�G�� �U�H�S�R�U�W�� �,�'�� �L�Q�� �W�K�H�� �V�H�U�Y�H�U��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �7�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�$�S�S�O�\�´�� �W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V���� �1�R�Z�� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �Z�L�O�O�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\��
�F�R�Q�Q�H�F�W���W�K�L�V���G�H�Y�L�F�H�� 
 

 
 

12.1.11 �6�1�0�3 

��  �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�6�1�0�3�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �I�R�U�� �6�1�0�3��
�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� 



 

 
������  

 
 

��  �7�L�F�N���6�1�0�3�Y���R�U���6�1�0�3�Y�����W�R���H�Q�D�E�O�H���W�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
��  �6�H�W���W�K�H���6�1�0�3���S�R�U�W�� 
��  �6�H�W���W�K�H���W�U�D�S���D�G�G�U�H�V�V���D�Q�G���W�U�D�S���S�R�U�W�� 
�	  �&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
 

�7�U�D�S���$�G�G�U�H�V�V�����,�3���D�G�G�U�H�V�V���I�R�U���6�1�0�3���K�R�V�W�� 
�7�U�D�S���3�R�U�W�����S�R�U�W���I�R�U���6�1�0�3���K�R�V�W�� 
�7�L�S�V�����E�H�I�R�U�H���V�H�W�W�L�Q�J���W�K�H���6�1�0�3�����S�O�H�D�V�H���G�R�Z�Q�O�R�D�G���W�K�H���6�1�0�3���V�R�I�W�Z�D�U�H���D�Q�G���P�D�Q�D�J�H���L�W���W�R��
�U�H�F�H�L�Y�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �Y�L�D�� �6�1�0�3�� �S�R�U�W���� �%�\�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �W�K�H�� �W�U�D�S���D�G�G�U�H�V�V���� �W�K�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �L�V��
�D�O�O�R�Z�H�G���W�R���V�H�Q�G���W�K�H���D�O�D�U�P���H�Y�H�Q�W���D�Q�G���H�[�F�H�S�W�L�R�Q���P�H�V�V�D�J�H���W�R���W�K�H���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���F�H�Q�W�U�H�� 
 

12.1.12 �� �9�L�H�Z���1�H�W�Z�R�U�N���6�W�D�W�X�V 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�1�H�W�Z�R�U�N���6�W�D�W�X�V���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���V�W�D�W�X�V���R�U���F�O�L�F�N�� ��
�R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���Y�L�H�Z���Q�H�W�Z�R�U�N���V�W�D�W�X�V�� 
 

12.2 �� �%�D�V�L�F���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 
12.2.1 �� �*�H�Q�H�U�D�O���V�H�W�W�L�Q�J�V 

�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�%�D�V�L�F�Æ�*�H�Q�H�U�D�O�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �6�H�W�� �W�K�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �Q�D�P�H���� �G�H�Y�L�F�H�� �Q�R������ �O�D�Q�J�X�D�J�H���� �Y�L�G�H�R�� �I�R�U�P�D�W�� �D�Q�G�� �P�D�L�Q�� �R�X�W�S�X�W����
�(�Q�D�E�O�H���R�U���G�L�V�D�E�O�H���Z�L�]�D�U�G�����³�/�R�J���,�Q���$�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´�����³�/�R�J���2�X�W���$�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´�����L�I���W�L�F�N�H�G�����\�R�X��
�F�D�Q���V�H�W���W�K�H���Z�D�L�W���W�L�P�H�������³�$�S�S���/�L�Y�H���6�H�O�I-�D�G�D�S�W�L�R�Q�´���D�Q�G���³�'�Z�H�O�O���$�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�´�����L�I���W�L�F�N�H�G�����\�R�X��
�F�D�Q���V�H�W���W�K�H���Z�D�L�W���W�L�P�H�������&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
 



 

 
������  

 
 

�'�H�Y�L�F�H���1�D�P�H�����Q�D�P�H���R�I���W�K�H���G�H�Y�L�F�H�����,�W���P�D�\���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���R�Q���W�K�H���F�O�L�H�Q�W���R�U���V�R�I�W�Z�D�U�H���W�R���K�H�O�S��
�W�K�H���X�V�H�U���U�H�F�R�J�Q�L�V�H���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���U�H�P�R�W�H�O�\�� 
�9�L�G�H�R���)�R�U�P�D�W�����3�$�/���R�U���1�7�6�&�����6�H�O�H�F�W���W�K�H���Y�L�G�H�R���I�R�U�P�D�W���D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���F�D�P�H�U�D�� 
�'�Z�H�O�O�� �$�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �W�L�F�N�� �D�Q�G�� �V�H�W�� �W�K�H�� �³�Z�D�L�W�� �W�L�P�H�´���� �7�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �Z�L�O�O�� �V�Z�L�W�F�K�� �L�P�D�J�H�V��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���L�I���L�W���L�V���Q�R�W���R�S�H�U�D�W�H�G���I�R�U���W�K�H���W�L�P�H���\�R�X���V�H�W�� 
 
�1�R�W�H�����<�R�X���F�D�Q���V�H�W���W�K�H���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���P�D�L�Q���R�X�W�S�X�W���D�Q�G���V�H�F�R�Q�G�D�U�\���R�X�W�S�X�W���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�O�\��
�L�I���W�K�H���1�9�5���K�D�V���W�Z�R���R�X�W�S�X�W�V�� 



 

 
������  

 

12.2.2 �� �'�D�W�H���D�Q�G���7�L�P�H���V�H�W�W�L�Q�J�V 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�%�D�V�L�F�Æ�'�D�W�H���D�Q�G���7�L�P�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q��
�E�H�O�R�Z���� 
�6�H�W���W�K�H���V�\�V�W�H�P���W�L�P�H�����G�D�W�H���I�R�U�P�D�W�����W�L�P�H���I�R�U�P�D�W���D�Q�G���W�L�P�H���]�R�Q�H���R�I���W�K�H���1�9�5�����,�I���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G��
�W�L�P�H���]�R�Q�H���L�Q�F�O�X�G�H�V���'�6�7�����%�6�7�������W�K�H���W�L�P�H���]�R�Q�H���'�6�7�����%�6�7�����Z�L�O�O���E�H���W�L�F�N�H�G���E�\���G�H�I�D�X�O�W�����&�O�L�F�N��
�³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
�<�R�X���F�D�Q���P�D�Q�X�D�O�O�\���V�H�W���W�K�H���V�\�V�W�H�P���W�L�P�H���R�U���V�\�Q�F�K�U�R�Q�L�V�H���W�K�H���V�\�V�W�H�P �W�L�P�H���Z�L�W�K���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N��
�W�K�U�R�X�J�K���1�7�3�� 

�0�D�Q�X�D�O���� �V�H�O�H�F�W�� �³�0�D�Q�X�D�O�´�� �L�Q�� �W�K�H�� �³�6�\�Q�F�K�U�R�Q�R�X�V�´�� �R�S�W�L�R�Q�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �� �D�I�W�H�U�� �W�K�H��
�³�6�\�V�W�H�P���7�L�P�H�´���R�S�W�L�R�Q���W�R���V�H�W���W�K�H���V�\�V�W�H�P���W�L�P�H�� 
�1�7�3�����V�H�O�H�F�W���³�1�7�3�´���L�Q���W�K�H���³�6�\�Q�F�K�U�R�Q�R�X�V�´���R�S�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���1�7�3���V�H�U�Y�H�U�� 
 

 
 

12.2.3 �5�H�F�R�U�G�H�U���2�6�'���V�H�W�W�L�Q�J�V 

�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�%�D�V�L�F�Æ�5�H�F�R�U�G�H�U���2�6�'���6�H�W�W�L�Q�J�V���W�R���J�R���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����7�K�H���2�6�'���Q�D�P�H���D�Q�G���L�F�R�Q���F�D�Q���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���K�H�U�H�� 
 

 
 

12.3 �� �)�D�F�W�R�U�\���'�H�I�D�X�O�W 
�&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�)�D�F�W�R�U�\�� �'�H�I�D�X�O�W�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����3�O�H�D�V�H���F�K�R�R�V�H���W�K�H���L�W�H�P���D�V���U�H�T�X�L�U�H�G�� 
�� 



 

 
������  

 
 
�1�R�W�H�����U�H�V�H�W�W�L�Q�J���W�R���W�K�H���I�D�F�W�R�U�\���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J�V���Z�L�O�O���Q�R�W���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���W�L�P�H���]�R�Q�H�� 
 

12.4 �� �'�H�Y�L�F�H���6�R�I�W�Z�D�U�H���8�S�J�U�D�G�H 
�z �8�S�J�U�D�G�H 
�<�R�X�� �F�D�Q�� �F�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�Æ�%�D�V�L�F�� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �0�&�8���� �N�H�U�Q�H�O��
�Y�H�U�V�L�R�Q�����I�L�U�P�Z�D�U�H���Y�H�U�V�L�R�Q���D�Q�G���V�R���R�Q�����%�H�I�R�U�H���X�S�J�U�D�G�L�Q�J�����S�O�H�D�V�H���J�H�W���W�K�H���X�S�J�U�D�G�H���I�L�O�H�� 
�7�K�H���X�S�J�U�D�G�H���V�W�H�S�V���D�U�H���D�V���I�R�O�O�R�Z�V�� 
�7  �&�R�S�\���W�K�H���X�S�J�U�D�G�H���V�R�I�W�Z�D�U�H�������W�D�U�����W�R���W�K�H���8�6�%���V�W�R�U�D�J�H���G�H�Y�L�F�H�� 
�8  �,�Q�V�H�U�W���W�K�H���8�6�%���V�W�R�U�D�J�H���G�H�Y�L�F�H���L�Q�W�R���W�K�H���8�6�%���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���R�I���W�K�H���1�9�5�� 
�9  �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�8�S�J�U�D�G�H�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �³�8�S�J�U�D�G�H�´��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����6�H�O�H�F�W���W�K�H���8�6�%���G�H�Y�L�F�H���L�Q���W�K�H���³�'�H�Y�L�F�H���1�D�P�H�´���R�S�W�L�R�Q���D�Q�G���J�R���W�R���W�K�H���S�D�W�K���Z�K�H�U�H��
�W�K�H���X�S�J�U�D�G�H���V�R�I�W�Z�D�U�H���L�V���O�R�F�D�W�H�G�����6�H�O�H�F�W���W�K�H���X�S�J�U�D�G�H���V�R�I�W�Z�D�U�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�8�S�J�U�D�G�H�´����
�7�K�H���V�\�V�W�H�P���P�D�\���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���U�H�V�W�D�U�W���G�X�U�L�Q�J���X�S�J�U�D�G�L�Q�J�����3�O�H�D�V�H���Z�D�L�W���I�R�U���D���Z�K�L�O�H���D�Q�G���G�R��
�Q�R�W���S�R�Z�H�U���R�I�I���W�K�H���1�9�5���G�X�U�L�Q�J���X�S�J�U�D�G�L�Q�J���� 
 
�1�R�W�H�����7�K�H���I�L�O�H���V�\�V�W�H�P���R�I���W�K�H���8�6�%���P�R�E�L�O�H���G�H�Y�L�F�H���X�V�H�G���I�R�U���X�S�J�U�D�G�L�Q�J�����E�D�F�N�L�Q�J���X�S��
�D�Q�G���U�H�V�W�R�U�L�Q�J���V�K�R�X�O�G���E�H���L�Q���)�$�7�������I�R�U�P�D�W�� 

�� 
 

12.5 �� �%�D�F�N�X�S���D�Q�G���5�H�V�W�R�U�H 
�<�R�X���F�D�Q���E�D�F�N���X�S���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���I�L�O�H���I�R�U���W�K�H���1�9�5���E�\���H�[�S�R�U�W�L�Q�J���W�K�H���I�L�O�H���W�R���R�W�K�H�U���V�W�R�U�D�J�H��
�G�H�Y�L�F�H�V���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �U�H�V�W�R�U�H�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� �W�R�� �R�W�K�H�U�� �1�9�5�V�� �R�I�� �W�K�H�� �V�D�P�H�� �P�R�G�H�O�� �D�V�� �W�K�H��
�1�9�5���E�\���L�P�S�R�U�W�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���I�L�O�H���� �� 
�,�Q�V�H�U�W�� �W�K�H�� �8�6�%�� �V�W�R�U�D�J�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �L�Q�W�R�� �W�K�H�� �8�6�%�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �R�I�� �W�K�H�� �1�9�5�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N��
�6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�%�D�F�N�X�S���D�Q�G���5�H�V�W�R�U�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
 

�z �%�D�F�N�X�S 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���8�6�%���G�H�Y�L�F�H���L�Q���W�K�H���³�'�H�Y�L�F�H���1�D�P�H�´���R�S�W�L�R�Q�����J�R���W�R���W�K�H���S�D�W�K���Z�K�H�U�H���\�R�X���Z�D�Q�W���W�R��
�V�W�R�U�H�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� �E�D�F�N�X�S�� �I�L�O�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�%�D�F�N�X�S�´���� �&�O�L�F�N�� �³�2�.�´�� �L�Q�� �W�K�H�� �S�R�S-�X�S��
�Z�L�Q�G�R�Z�� 
 



 

 
������  

�z �5�H�F�R�Y�H�U 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���8�6�%���G�H�Y�L�F�H���L�Q���W�K�H���³�'�H�Y�L�F�H���1�D�P�H�´���R�S�W�L�R�Q�����I�L�Q�G���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H��
�D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�5�H�F�R�Y�H�U�´�����&�O�L�F�N���³�2�.�´���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�� 
 

12.6 �� �5�H�V�W�D�U�W���$�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\ 
�<�R�X�� �F�D�Q�� �V�H�W�� �W�K�H�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�� �U�H�V�W�D�U�W�� �W�L�P�H�� �I�R�U�� �W�K�H�� �1�9�5���� �&�O�L�F�N��
�6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�$�X�W�R�� �0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�V��
�V�K�R�Z�Q�� �E�H�O�R�Z���� �(�Q�D�E�O�H�� �D�X�W�R�� �P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���� �V�H�W�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�Y�D�O�� �G�D�\�V�� �D�Q�G�� �S�R�L�Q�W�� �R�I�� �W�L�P�H�� �D�Q�G��
�W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�$�S�S�O�\�´�� �W�R�� �V�D�Y�H�� �W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V���� �7�K�H�� �1�9�5�� �Z�L�O�O�� �U�H�V�W�D�U�W�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �D�W�� �W�K�H��
�D�S�S�R�L�Q�W�H�G���W�L�P�H���H�Y�H�U�\���;���L�Q�W�H�U�Y�D�O���G�D�\�V�� 
 

 
 

12.7 �� �9�L�H�Z���/�R�J 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�9�L�H�Z���/�R�J���W�R���J�R���W�R���W�K�H���O�R�J���Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H����

�6�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �O�R�J�� �P�D�L�Q�� �W�\�S�H���� �F�O�L�F�N�� �� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H���V�W�D�U�W�� �W�L�P�H���D�Q�G�� �H�Q�G�� �W�L�P�H���D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N��
�³�6�H�D�U�F�K�´�����7�K�H���V�H�D�U�F�K�H�G���O�R�J���I�L�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���� 
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�&�K�R�R�V�H���W�K�H���O�R�J���I�L�O�H���I�U�R�P���W�K�H���O�L�V�W���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���³�(�[�S�R�U�W�´���E�X�W�W�R�Q���W�R���H�[�S�R�U�W���W�K�H���O�R�J���I�L�O�H����

�&�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���³�&�R�Q�W�H�Q�W�´�� �W�L�W�O�H���E�D�U���W�R���P�D�N�H���D���P�H�Q�X���O�L�V�W���S�R�S���X�S���� �7�L�F�N���F�R�Q�W�H�Q�W�V���L�Q���W�K�H��

�P�H�Q�X�� �O�L�V�W�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �O�R�J�� �O�L�V�W�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z�� �W�K�H�� �W�L�F�N�H�G�� �O�R�J�� �F�R�Q�W�H�Q�W�� �R�Q�O�\���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �S�O�D�\�� �W�K�H��
�Y�L�G�H�R���O�R�J�� 
 

12.8 �� �9�L�H�Z���6�\�V�W�H�P���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q 
�&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�\�V�W�H�P�Æ�,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���P�H�Q�X���W�R��
�Y�L�H�Z���W�K�H���³�%�D�V�L�F�´���� �³�&�D�P�H�U�D���6�W�D�W�X�V�´���� �³�$�O�D�U�P���6�W�D�W�X�V�´���� �³�5�H�F�R�U�G���6�W�D�W�X�V�´���� �³�1�H�W�Z�R�U�N���6�W�D�W�X�V�´��
�D�Q�G���³�'�L�V�N�´���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���V�\�V�W�H�P�� 
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13  Remote Surveillance 
13.1 �� �0�R�E�L�O�H���&�O�L�H�Q�W���6�X�U�Y�H�L�O�O�D�Q�F�H 

�7  �(�Q�D�E�O�H���3���3���R�Q���W�K�H���1�9�5�� 
�8  �'�R�Z�Q�O�R�D�G���D�Q�G���L�Q�V�W�D�O�O���W�K�H���³�&�R�P�H�O�L�W���&�&�7�9�´���D�S�S���R�Q���W�K�H���P�R�E�L�O�H���G�H�Y�L�F�H���Z�L�W�K���$�Q�G�U�R�L�G���R�U��
�L�2�6���V�\�V�W�H�P���� 
�9  �5�X�Q���W�K�H���P�R�E�L�O�H���F�O�L�H�Q�W�� 
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NVR menu. Settings �Æ Network �Æ P2P 
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13.2 �� �:�H�E���/�$�1���D�F�F�H�V�V 
�7  �&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�7�&�3���,�3���W�R���J�R���W�R���W�K�H���³�7�&�3���,�3�´���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����6�H�W���W�K�H���,�3��
�D�G�G�U�H�V�V�����V�X�E�Q�H�W���P�D�V�N�����J�D�W�H�Z�D�\�����S�U�H�I�H�U�U�H�G���'�1�6���D�Q�G���D�O�W�H�U�Q�D�W�H���'�1�6���I�R�U���W�K�H���1�9�5�� 
�8  �2�S�H�Q�� �D�� �Z�H�E�� �E�U�R�Z�V�H�U�� �R�Q�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�X�W�H�U���� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �R�I�� �W�K�H�� �1�9�5�� �L�Q�� �W�K�H��
�D�G�G�U�H�V�V���E�D�U���D�Q�G���W�K�H�Q���S�U�H�V�V���H�Q�W�H�U���W�R���J�R���W�R���W�K�H���O�R�J�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����<�R�X���F�D�Q��
�F�K�D�Q�J�H���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\�� �O�D�Q�J�X�D�J�H���L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W-�K�D�Q�G���F�R�U�Q�H�U���R�I�� �W�K�H���O�R�J�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �(�Q�W�H�U��
�W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�H���1�9�5���L�Q���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�/�R�J�L�Q�´���W�R���J�R���W�R��
�W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
 

 
 

�1�R�W�H�V�����������3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�I���W�K�H���1�9�5���D�Q�G���W�K�H���F�R�P�S�X�W�H�U��
�D�U�H���E�R�W�K���L�Q���W�K�H���V�D�P�H���O�R�F�D�O���Q�H�W�Z�R�U�N���V�H�J�P�H�Q�W�� 
������ �,�I�� �W�K�H�� �+�7�7�3�� �S�R�U�W�� �R�I�� �W�K�H�� �1�9�5�� �L�V�� �Q�R�W�� �������� �\�R�X�� �Q�H�H�G�� �W�R�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �,�3��
�D�G�G�U�H�V�V���S�O�X�V���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���L�Q���W�K�H���D�G�G�U�H�V�V���E�D�U���Z�K�H�Q���D�F�F�H�V�V�L�Q�J���W�K�H���1�9�5��
�R�Y�H�U���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����L�I���W�K�H���+�7�7�3���S�R�U�W���L�V�����������\�R�X���V�K�R�X�O�G���H�Q�W�H�U��
�K�W�W�S�����������������������������������������L�Q���W�K�H���D�G�G�U�H�V�V���E�D�U�� 

 
13.3 �� �:�H�E���:�$�1���D�F�F�H�V�V 

 

�¾ �3�3�3�R�(���$�F�F�H�V�V 

�7  �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�3�3�3�R�(�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �³�3�3�3�R�(�´�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� �7�L�F�N��
�³�(�Q�D�E�O�H�´���L�Q���³�3�3�3�R�(���V�H�W�W�L�Q�J�V�´���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���\�R�X���J�H�W���I�U�R�P��
�\�R�X�U���,�6�3�����&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
�8  �&�O�L�F�N�� �6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�� �6�W�D�W�X�V�� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �R�I�� �W�K�H��
�1�9�5���� 
�9  �2�S�H�Q�� �D�� �Z�H�E�� �E�U�R�Z�V�H�U�� �R�Q�� �\�R�X�U�� �F�R�P�S�X�W�H�U���� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �R�I�� �W�K�H�� �1�9�5�� �L�Q�� �W�K�H��
�D�G�G�U�H�V�V���E�D�U���D�Q�G���W�K�H�Q���S�U�H�V�V���H�Q�W�H�U���W�R���J�R���W�R���W�K�H���O�R�J�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����(�Q�W�H�U���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G��
�S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�H���1�9�5���L�Q���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�/�R�J�L�Q�´���W�R���J�R���W�R���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
 

�¾ �5�R�X�W�H�U���$�F�F�H�V�V 
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�7  �&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�7�&�3���,�3���W�R���J�R���W�R���W�K�H���³�7�&�3���,�3�´���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����6�H�W���W�K�H���,�3��
�D�G�G�U�H�V�V�����V�X�E�Q�H�W���P�D�V�N�����J�D�W�H�Z�D�\�����S�U�H�I�H�U�U�H�G���'�1�6���D�Q�G���D�O�W�H�U�Q�D�W�H���'�1�6���I�R�U���W�K�H���1�9�5�� 
�8  �6�H�W�� �W�K�H�� �+�7�7�3�� �S�R�U�W�� ���Z�H�� �V�X�J�J�H�V�W�� �\�R�X�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �+�7�7�3�� �S�R�U�W�� �E�H�F�D�X�V�H�� �W�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W��
�+�7�7�3�� �S�R�U�W�������� �P�L�J�K�W�� �D�O�U�H�D�G�\�� �E�H�� �R�F�F�X�S�L�H�G���� �D�Q�G�� �H�Q�D�E�O�H�� �W�K�H�� �8�3�Q�3�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�� �R�Q���E�R�W�K�� �W�K�H��
�1�9�5�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �U�R�X�W�H�U���� �,�I�� �W�K�H�� �8�3�Q�3�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�� �L�V�� �Q�R�W�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� �R�Q�� �W�K�H�� �U�R�X�W�H�U���� �\�R�X�� �Q�H�H�G�� �W�R��
�I�R�U�Z�D�U�G���W�K�H���/�$�1���,�3���D�G�G�U�H�V�V�����+�7�7�3���S�R�U�W���D�Q�G���V�H�U�Y�H�U���S�R�U�W���R�I���W�K�H���1�9�5���W�R���W�K�H���U�R�X�W�H�U�����3�R�U�W��
�P�D�S�S�L�Q�J�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �P�D�\�� �E�H�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �L�Q�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �U�R�X�W�H�U�V���� �V�R�� �S�O�H�D�V�H�� �U�H�I�H�U�� �W�R�� �W�K�H�� �X�V�H�U��
�P�D�Q�X�D�O���R�I���W�K�H���U�R�X�W�H�U���I�R�U���G�H�W�D�L�O�V�� 
�9  �*�H�W���W�K�H���:�$�1���,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�I���W�K�H���1�9�5���I�U�R�P���W�K�H���U�R�X�W�H�U�����2�S�H�Q���D���Z�H�E���E�U�R�Z�V�H�U���R�Q���\�R�X�U��
�F�R�P�S�X�W�H�U�����H�Q�W�H�U���W�K�H���:�$�1���,�3���D�G�G�U�H�V�V���S�O�X�V���+�7�7�3���S�R�U�W�����H���J�����K�W�W�S�������������������������������������������L�Q��
�W�K�H���D�G�G�U�H�V�V���E�D�U���D�Q�G���W�K�H�Q���S�U�H�V�V���H�Q�W�H�U���W�R���J�R���W�R���W�K�H���O�R�J�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����(�Q�W�H�U���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H��
�D�Q�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �I�R�U�� �W�K�H�� �1�9�5�� �L�Q�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �³�/�R�J�L�Q�´�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �O�L�Y�H��
�S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
 
�1�R�W�H�����,�I���W�K�H���:�$�1���,�3���D�G�G�U�H�V�V���L�V���D���G�\�Q�D�P�L�F���,�3���D�G�G�U�H�V�V�����X�V�H���W�K�H���G�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H���W�R��
�D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5�����&�O�L�F�N���6�W�D�U�W�Æ�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N�Æ�'�'�1�6���W�R���V�H�W���W�K�H���'�'�1�6�����%�\��
�X�V�L�Q�J���W�K�H���'�'�1�6���I�X�Q�F�W�L�R�Q���\�R�X���F�D�Q���X�V�H���W�K�H���G�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H���S�O�X�V���+�7�7�3���S�R�U�W���W�R��
�D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5���Y�L�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�� 

 

 

 

 

13.4 �:�H�E���5�H�P�R�W�H���&�R�Q�W�U�R�O 
�:�K�H�Q���\�R�X���D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5���W�K�U�R�X�J�K���D���Z�H�E���F�O�L�H�Q�W���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H�����\�R�X���Q�H�H�G���W�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G��
�D�Q�G���L�Q�V�W�D�O�O�� �W�K�H�� �U�H�O�D�W�L�Y�H�� �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V�� �I�R�U�� �Q�R�U�P�D�O�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �D�Q�G�� �S�O�D�\�E�D�F�N���� �3�O�H�D�V�H�� �U�H�I�H�U�� �W�R��
�W�K�H���U�H�P�R�W�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�L�S�V���I�R�U���G�H�W�D�L�O�V�����7�K�H���E�X�W�W�R�Q�V���D�Q�G���L�F�R�Q�V���L�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W-�K�D�Q�G���F�R�U�Q�H�U��
�R�I���W�K�H���U�H�P�R�W�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�U�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���D�V���I�R�O�O�R�Z�V�� 
�D�G�P�L�Q�����W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���O�R�J�L�Q���X�V�H�U�Q�D�P�H�� 
�/�R�J�R�X�W�����F�O�L�F�N���W�R���O�R�J�R�X�W���D�Q�G���U�H�W�X�U�Q���W�R���W�K�H���O�R�J�L�Q���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���� 
�0�R�G�L�I�\�� �3�D�V�V�Z�R�U�G���� �F�O�L�F�N�� �L�W�� �W�R�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �R�I�� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �F�X�U�U�H�Q�W�O�\�� �O�R�J�J�H�G�� �L�Q����
�(�Q�W�H�U���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���S�D�V�V�Z�R�U�G���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�W���D���Q�H�Z���S�D�V�V�Z�R�U�G���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�����&�O�L�F�N��
�³�2�.�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���Q�H�Z���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 
�/�R�F�D�O���6�H�W�W�L�Q�J�V�����F�O�L�F�N���W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���O�R�F�D�O���V�H�W�W�L�Q�J�V�����6�H�W���W�K�H���V�Q�D�S�V�K�R�W���Q�X�P�E�H�U���D�Q�G���F�O�L�F�N��
�³�%�U�R�Z�V�H�´���W�R���V�H�W���W�K�H���V�Q�D�S�V�K�R�W���S�D�W�K���D�Q�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���S�D�W�K���D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����&�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R��
�V�D�Y�H���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V��� � � � 



 

 
������  

13.4.1 �� �5�H�P�R�W�H���S�U�H�Y�L�H�Z 

�&�O�L�F�N���³�/�L�Y�H���'�L�V�S�O�D�\�´���L�Q���W�K�H���U�H�P�R�W�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����7�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���F�R�Q�V�L�V�W�V���R�I���W�K�H���I�R�X�U���D�U�H�D�V���P�D�U�N�H�G���L�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�L�F�W�X�U�H���� 
 

 
 

�¾ �$�U�H�D���� 

�6�H�O�H�F�W���D���Z�L�Q�G�R�Z���L�Q���W�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z���D�U�H�D���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���R�Q�H���R�Q�O�L�Q�H���F�D�P�H�U�D���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���S�D�Q�H�O��

�W�R���S�U�H�Y�L�H�Z���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z�����<�R�X���F�D�Q���F�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���W�R���S�U�H�Y�L�H�Z���D�O�O���W�K�H��
�F�D�P�H�U�D�V���� 
 

�¾ �$�U�H�D���� 

�&�O�L�F�N�� �� �R�Q�� �W�K�H�� �O�H�I�W�� �S�D�Q�H�O�� �W�R�� �K�L�G�H�� �W�K�H�� �S�D�Q�H�O�� �D�Q�G�� �F�O�L�F�N�� �� �W�R�� �V�K�R�Z�� �W�K�H�� �S�D�Q�H�O���� �<�R�X��
�F�D�Q���Y�L�H�Z���D�O�O���W�K�H���D�G�G�H�G���F�D�P�H�U�D�V���D�Q�G���J�U�R�X�S�V���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���S�D�Q�H�O���� 
 

�z �9�L�H�Z���&�D�P�H�U�D�� 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�V���� �<�R�X�� �F�D�Q�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �D�O�O�� �W�K�H�� �D�G�G�H�G��
�F�D�P�H�U�D�V�� �D�Q�G�� �R�Q�O�L�Q�H�� �F�D�P�H�U�D�V���� �)�R�U�� �L�Q�V�W�D�Q�F�H���� �W�K�H�� �O�H�I�W�� �Q�X�P�E�H�U�� ������ �L�Q�� ��
�V�W�D�Q�G�V���I�R�U���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���R�Q�O�L�Q�H���F�D�P�H�U�D�V�����W�K�H���U�L�J�K�W���Q�X�P�E�H�U���������V�W�D�Q�G�V���I�R�U���W�K�H���W�R�W�D�O���R�I���D�O�O��

�D�G�G�H�G���F�D�P�H�U�D�V�����(�Q�W�H�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D���Q�D�P�H���L�Q���W�K�H���V�H�D�U�F�K���E�R�[���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���V�H�D�U�F�K��

�W�K�H���F�D�P�H�U�D�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���U�H�I�U�H�V�K���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�L�V�W�� 
 

�z �9�L�H�Z���J�U�R�X�S�� 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���J�U�R�X�S�V�����7�K�H���W�R�S���R�I���W�K�H���O�H�I�W���S�D�Q�H�O���G�L�V�S�O�D�\�V���D�O�O��
�W�K�H���J�U�R�X�S�V���D�Q�G���W�K�H���E�R�W�W�R�P���G�L�V�S�O�D�\�V���D�O�O���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H���J�U�R�X�S���� 
 



 

 
������  

�z �9�L�H�Z���V�F�K�H�P�H 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �Y�L�H�Z�� �W�K�H�� �V�F�K�H�P�H���� �$�O�O�� �V�F�K�H�P�H�V�� �F�D�Q�� �E�H�� �V�K�R�Z�Q�� �L�Q��
�W�K�H���O�H�I�W���S�D�Q�H�O�����'�R�X�E�O�H-�F�O�L�F�N���W�K�H���V�F�K�H�P�H���Q�D�P�H���W�R���E�U�L�Q�J���L�W���X�S���T�X�L�F�N�O�\�� 
 

�¾ �$�U�H�D������-���7�R�R�O�E�D�U���,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q 
 

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 �6�F�U�H�H�Q���P�R�G�H���E�X�W�W�R�Q���� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���W�K�H���2�6�'�� 

 
�&�O�L�F�N���L�W���W�R���V�K�R�Z���I�X�O�O���V�F�U�H�H�Q�����5�L�J�K�W-�F�O�L�F�N���R�Q���W�K�H���I�X�O�O���V�F�U�H�H�Q���W�R���H�[�L�W���I�X�O�O��
�V�F�U�H�H�Q���� 

 
�&�O�L�F�N���³�$�O�O���0�D�L�Q���6�W�U�H�D�P�´���R�U���³�$�O�O���6�X�E���6�W�U�H�D�P�´���W�R���V�H�W���W�K�H���V�W�U�H�D�P���I�R�U���D�O�O��
�W�K�H���F�D�P�H�U�D�V�� 

 
�0�D�Q�X�D�O���D�O�D�U�P���E�X�W�W�R�Q�����&�O�L�F�N���L�W���W�R���P�D�N�H���D���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S���D�Q�G���W�K�H�Q��
�W�U�L�J�J�H�U���D�Q�G���F�O�H�D�U���W�K�H���D�O�D�U�P-�R�X�W���L�Q���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z���P�D�Q�X�D�O�O�\�� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���S�U�H�Y�L�H�Z���D�O�O���W�K�H���F�D�P�H�U�D�V�� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���F�O�R�V�H���D�O�O���W�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z���F�D�P�H�U�D�V�� 

 
�&�O�L�F�N���L�W���W�R���V�W�D�U�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�R�U���D�O�O���F�D�P�H�U�D�V���W�R���F�R�P�S�X�W�H�U�����&�O�L�F�N����
�W�R���V�W�R�S���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 

 
�&�O�L�F�N���L�W���W�R���V�W�D�U�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�R�U���D�O�O���F�D�P�H�U�D�V���W�R���W�K�H���1�9�5�����&�O�L�F�N�� �� �W�R��
�V�W�R�S���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 

 �&�O�L�F�N���L�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���F�R�Q�Y�H�U�V�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���W�K�H���1�9�5�� 

�¾ �$�U�H�D���� 

�&�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���U�L�J�K�W���S�D�Q�H�O���W�R���V�K�R�Z���W�K�H���S�D�Q�H�O���D�Q�G���F�O�L�F�N�� �� �W�R���K�L�G�H���W�K�H���S�D�Q�H�O�����&�O�L�F�N��

�� �D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���S�D�Q�H�O���W�R���J�R���W�R���W�K�H���³�3�7�=�´���S�D�Q�H�O�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���J�R��

�W�R���W�K�H���³�2�S�H�U�D�W�L�R�Q�´�� �S�D�Q�H�O���� �&�O�L�F�N�� �� �W�R���J�R���W�R���W�K�H���³�/�H�Q�V���&�R�Q�W�U�R�O�´���S�D�Q�H�O���� �&�O�L�F�N��

�� �W�R���J�R���W�R���W�K�H���³�)�L�V�K�H�\�H�´���S�D�Q�H�O���� �� �� 

�&�O�L�F�N�� �R�Q�H�� �F�D�P�H�U�D�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �L�Q�� �W�K�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �D�U�H�D�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� ���W�R�� �V�H�W�� �W�K�H��
�F�D�P�H�U�D�¶�V�� �O�L�Y�H�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �D�Q�G�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �V�W�U�H�D�P�� �W�R�� �P�D�L�Q�� �V�W�U�H�D�P�� �L�Q�� �P�D�Q�X�D�O�� �U�H�F�R�U�G�� �P�R�G�H����

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���V�H�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D�¶�V���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���D�Q�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���V�W�U�H�D�P���W�R���V�X�E���V�W�U�H�D�P�����,�Q��
�V�X�E���V�W�U�H�D�P���W�D�E�����V�H�W���W�K�H���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�����)�3�6���D�Q�G���E�L�W�U�D�W�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�S�S�O�\�´���W�R���V�D�Y�H�� �W�K�H��
�V�H�W�W�L�Q�J�V�� 

 

�2�S�H�U�D�W�L�R�Q���S�D�Q�H�O���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� 
 

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 Click it to make a snapshot. 

 Click it to start recording to computer. 

 Click it to start recording to the NVR. 

 
Click it to zoom in to the camera image and then drag the mouse over 
the camera image to view the hidden area.  
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 Click it to zoom out of the of the camera image. 

 
Click it to start two-way conversation. 

 

The 3D zoom in function is designed for PTZ. Click it and then drag the 
image to zoom into or zoom out of the image. Click the image on 
different areas to view the dome image omni-directionally. 

 Click it to close the preview camera. 

 Click it to display original size. 

 
Click it to enable audio and then drag the slider bar to adjust the 
volume. You can listen to the camera audio by enabling audio. 

 
�3�7�=���S�D�Q�H�O���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� 
 

�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 

Click  /  /  /  /  /  /  / 
 to rotate the dome; click  to stop rotating the dome. 

 Drag the slider to adjust the rotating speed of the dome. 

 Click  /  to zoom in to/out of the camera image. 

 Click  /  to increase/decrease the focal length. 

 Click  /  to increase/decrease the iris of the dome. 

 
Click it to view the preset list and then click the button in the list to 
recall the preset. 

 
Click it to view the cruise (tour) list and then click the 
corresponding buttons in the list to start or stop cruising. 

13.4.2 �� �5�H�P�R�W�H���3�O�D�\�E�D�F�N 

�&�O�L�F�N���³�3�O�D�\�E�D�F�N�´���L�Q���W�K�H���U�H�P�R�W�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���S�O�D�\�E�D�F�N���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� 
�7  �7�L�F�N�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �H�Y�H�Q�W�� �W�\�S�H�V�� �D�Q�G�� �F�D�P�H�U�D�V�� �R�Q�� �W�K�H�� �O�H�I�W�� �S�D�Q�H�O���� �6�H�W�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J��
�G�D�W�H���R�Q���W�K�H���F�D�O�H�Q�G�D�U���E�H�V�L�G�H���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���� 

�8  �&�O�L�F�N�� �� �W�R�� �V�H�D�U�F�K�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �G�D�W�D�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �� �R�U�� �G�L�U�H�F�W�O�\��
�F�O�L�F�N���W�K�H���W�L�P�H���V�F�D�O�H���W�R���S�O�D�\���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���� 
�3�O�D�\�E�D�F�N�� �W�L�P�H�� �V�F�D�O�H�� �R�S�H�U�D�W�L�R�Q�� �L�V�� �V�L�P�L�O�D�U�� �W�R�� �W�K�D�W�� �R�I�� �W�K�H�� �W�L�P�H���V�F�D�O�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �P�D�L�Q�� �1�9�5��
�S�U�R�J�U�D�P�� 
 

�,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���S�O�D�\�E�D�F�N���F�R�Q�W�U�R�O���E�X�W�W�R�Q�V�� 
 
�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 Stop button. 

 Rewind button. Click to play video backwards. 

 Playback button. 

 Pause button. 

 Click to decrease the playing speed. 
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�%�X�W�W�R�Q �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

 Click to increase the playing speed. 

 
Previous frame button. It works only when forwards playing is paused in single 
screen mode. 

 
Next frame button. It works only when forwards playing is paused in single screen 
mode. 

 Click  to skip backwards 30s and click  to skip forward 30s. 

 
Backup start time button. Click the time scale and then click it to set the backup start 
time. 

 
Backup end time button. Click the time scale and then click it to set the backup end 
time. 

 Backup button. 

 Backup tasks button. Click it to view the backup status. 

 
Event list button. Click it to view the event recording of the 
manual/schedule/sensor/motion. 

 

13.4.3 �� �5�H�P�R�W�H���6�H�D�U�F�K���D�Q�G���%�D�F�N�X�S 

�&�O�L�F�N���³�6�H�D�U�F�K���D�Q�G���%�D�F�N�X�S�´���L�Q���W�K�H���U�H�P�R�W�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���J�R���W�R���W�K�H���E�D�F�N�X�S���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����<�R�X��
�F�D�Q���E�D�F�N���X�S���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���E�\���H�Y�H�Q�W���R�U���E�\���W�L�P�H�� 
 

�¾ �%�\���(�Y�H�Q�W 

�7�L�F�N���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���W�\�S�H���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���V�L�G�H���R�I�� �W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �W�R���V�H�W���W�K�H��

�V�W�D�U�W�� �W�L�P�H�� �D�Q�G�� �H�Q�G�� �W�L�P�H���� �W�L�F�N�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�V�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�O�L�F�N�� �� �R�Q�� �W�K�H�� �U�L�J�K�W�� �V�L�G�H�� �W�R��
�V�H�D�U�F�K���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�����W�K�H���V�H�D�U�F�K�H�G���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���W�K�H���O�L�V�W�������7�L�F�N���W�K�H��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�%�D�F�N�X�S�´���W�R���E�D�F�N�X�S���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 
 
 

�¾ �%�\���7�L�P�H 

�&�O�L�F�N�� �� �W�R���V�H�W���W�K�H���V�W�D�U�W���W�L�P�H���D�Q�G���H�Q�G���W�L�P�H���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���V�L�G�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����7�L�F�N���W�K�H��

�F�D�P�H�U�D�V���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���U�L�J�K�W���V�L�G�H���W�R���E�D�F�N���X�S���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 
�,�P�D�J�H�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����&�O�L�F�N�� �³�,�P�D�J�H�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�´�� �W�R�� �J�R�� �W�R�� �W�K�H�� �L�P�D�J�H�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����7�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���G�L�V�S�O�D�\���D�O�O���W�K�H���F�D�S�W�X�U�H�G���L�P�D�J�H�V���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���L�Q���W�K�H���O�L�V�W�����&�O�L�F�N��

�� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���L�P�D�J�H�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���P�D�N�H���W�K�H���³�(�[�S�R�U�W�´���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����&�O�L�F�N�� �� �W�R��

�P�D�N�H���W�K�H���³�9�L�H�Z���,�P�D�J�H�´���Z�L�Q�G�R�Z���S�R�S���X�S�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���H�[�S�R�U�W���W�K�H���L�P�D�J�H�� 
 
�9�L�H�Z���%�D�F�N�X�S���6�W�D�W�X�V�����&�O�L�F�N���³�%�D�F�N�X�S���6�W�D�W�X�V�´���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���E�D�F�N�X�S���V�W�D�W�X�V�����&�O�L�F�N���³�3�D�X�V�H�´��
�W�R���S�D�X�V�H�����F�O�L�F�N���³�5�H�V�X�P�H�´���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�K�H���E�D�F�N�X�S�����F�O�L�F�N���³�'�H�O�H�W�H�´���W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���W�D�V�N�� 
 

13.4.4 �,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���$�Q�D�O�\�V�L�V 

�7�K�L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q���L�V���R�Q�O�\���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���P�R�G�H�O�V���Z�L�W�K���I�D�F�H���U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
�&�O�L�F�N���³�,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���$�Q�D�O�\�V�L�V�´���L�Q���W�K�H���U�H�P�R�W�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���V�P�D�U�W���V�H�D�U�F�K�����V�W�D�W�L�V�W�L�F�V����
�W�D�U�J�H�W���G�D�W�D�E�D�V�H�����I�D�F�H���D�W�W�H�Q�G�D�Q�F�H���D�Q�G���I�D�F�H���F�K�H�F�N���L�Q�����$�O�O���R�I���W�K�H�V�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�U�H���V�L�P�L�O�D�U���W�R��
�W�K�R�V�H���I�R�U���W�K�H���1�9�5�����6�H�H���W�K�H���1�9�5���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���G�H�W�D�L�O�V�� 
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13.4.5 �� �5�H�P�R�W�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� 

�&�O�L�F�N���³�)�X�Q�F�W�L�R�Q���3�D�Q�H�O�´���L�Q���W�K�H���U�H�P�R�W�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�D�P�H�U�D�����U�H�F�R�U�G�L�Q�J����
�D�O�D�U�P���� �G�L�V�N���� �Q�H�W�Z�R�U�N���� �D�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �D�X�W�K�R�U�L�W�\�� �D�Q�G�� �V�\�V�W�H�P�� �I�R�U�� �W�K�H�� �1�9�5�� �U�H�P�R�W�H�O�\���� �$�O�O�� �R�I��
�W�K�H�V�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�U�H���V�L�P�L�O�D�U���W�R���W�K�R�V�H���I�R�U���W�K�H���1�9�5�����6�H�H���W�K�H���1�9�5���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���G�H�W�D�L�O�V����� � � ���



 

 
������  

Appendix A - FAQ 
Q1. �� �:�K�\���F�D�Q�¶�W���,���I�L�Q�G���W�K�H���+�'�'�" 

a. �3�O�H�D�V�H���F�K�H�F�N���W�K�H���S�R�Z�H�U���D�Q�G���6�$�7�$���G�D�W�D���F�D�E�O�H�V���I�R�U���W�K�H���+�'�'���W�R���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�H�\���D�U�H��
�Z�H�O�O���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� 
b. �)�R�U���V�R�P�H���1�9�5�V���Z�L�W�K���W�K�H�����8���R�U���V�P�D�O�O�����8���F�D�V�H�����W�K�H���S�R�Z�H�U���R�I���W�K�H���D�G�D�S�W�H�U���P�D�\���E�H���Q�R�W��
�H�Q�R�X�J�K���W�R���U�X�Q���W�K�H�P�����3�O�H�D�V�H���X�V�H���W�K�H���S�R�Z�H�U���D�G�D�S�W�H�U���V�X�S�S�O�L�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���1�9�5�� 
c. �3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���+�'�'�V���D�U�H���F�R�P�S�D�W�L�E�O�H���Z�L�W�K���W�K�H���1�9�5�����6�H�H���$�S�S�H�Q�G�L�[���&��-��
�&�R�P�S�D�W�L�E�O�H���'�H�Y�L�F�H���/�L�V�W���I�R�U���G�H�W�D�L�O�V�� 
d. �7�K�H���+�'�'���F�R�X�O�G���K�D�Y�H���J�R�Q�H���Z�U�R�Q�J�� 
 
Q2. �� �:�K�\���L�V���W�K�H�U�H���Q�R���L�P�D�J�H���R�X�W�S�X�W���L�Q���V�R�P�H���R�U���D�O�O���R�I���W�K�H���F�D�P�H�U�D���Z�L�Q�G�R�Z�V�" 

a. �3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���F�D�P�H�U�D���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�V���D�U�H���V�X�S�S�R�U�W�H�G���E�\���W�K�H���1�9�5�� 
b. �3�O�H�D�V�H�� �P�D�N�H�� �V�X�U�H�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �F�D�E�O�H�V�� �I�R�U�� �W�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�� �D�Q�G�� �1�9�5�� �D�U�H�� �E�R�W�K��
�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���S�U�R�S�H�U�O�\���D�Q�G���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���D�U�H���V�H�W���F�R�U�U�H�F�W�O�\�� 
c. �3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���D�Q�G���W�K�H���V�Z�L�W�F�K���D�U�H���E�R�W�K���Z�R�U�N�L�Q�J���Q�R�U�P�D�O�O�\�� 
 
Q3. �� �7�K�H���V�F�U�H�H�Q���K�D�V���Q�R���R�X�W�S�X�W���D�I�W�H�U���E�R�R�W�L�Q�J���W�K�H���1�9�5���Q�R�U�P�D�O�O�\ 

a. �3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���V�F�U�H�H�Q���F�D�E�O�H�V�����+�'�0�,���R�U���9�*�$�����D�U�H���L�Q���J�R�R�G���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���D�Q�G��
�Z�H�O�O���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� 
b. �3�O�H�D�V�H�� �P�D�N�H�� �V�X�U�H�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �V�F�U�H�H�Q�� �V�X�S�S�R�U�W�V�� �W�K�H�� �U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�� �R�I�� ���������[������������
���������[���������� �R�U�� ���������[���������� �����.�[���.������ �7�K�H�� �1�9�5�� �F�D�Q�Q�R�W�� �V�H�O�I-�D�G�D�S�W�� �W�R�� �W�K�H�� �V�F�U�H�H�Q�� �L�I�� �W�K�H��
�U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�� �L�V�� �O�R�Z�H�U�� �W�K�D�Q�� ���������[���������� �D�Q�G�� �W�K�H�� �V�F�U�H�H�Q�� �Z�L�O�O�� �U�H�P�L�Q�G�� �\�R�X�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �V�F�U�H�H�Q��
�U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�� �L�V�� �Q�R�W�� �V�X�S�S�R�U�W�H�G�� �E�\�� �W�K�H�� �1�9�5�� �R�U�� �M�X�V�W�� �V�K�R�Z�� �Q�R�� �G�L�V�S�O�D�\���� �3�O�H�D�V�H�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H��
�V�F�U�H�H�Q���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���E�H�I�R�U�H���E�R�R�W�L�Q�J���W�K�H���1�9�5�� 
 
Q4. �� �)�R�U�J�R�W���S�D�V�V�Z�R�U�G 

a. �7�K�H�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �I�R�U���D�G�P�L�Q���F�D�Q�� �E�H�� �U�H�V�H�W�� �W�K�U�R�X�J�K�� �W�K�H�� �³�(�G�L�W�� �6�H�F�X�U�L�W�\�� �4�X�H�V�W�L�R�Q�´��
�I�X�Q�F�W�L�R�Q���� 
�&�O�L�F�N�� �³�(�G�L�W�� �6�H�F�X�U�L�W�\�� �4�X�H�V�W�L�R�Q�´�� �L�Q�� �W�K�H�� �O�R�J�L�Q�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J��
�D�Q�V�Z�H�U���W�R���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���T�X�H�V�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z�����W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���D�G�P�L�Q���Z�L�O�O���E�H��
�U�H�V�H�W�� �W�R���D�G�P�L�Q�� �E�\�� �G�H�I�D�X�O�W���� �,�I�� �\�R�X�� �K�D�Y�H�� �I�R�U�J�R�W�W�H�Q�� �W�K�H�� �D�Q�V�Z�H�U�� �W�R�� �W�K�H�� �T�X�H�V�W�L�R�Q���� �S�O�H�D�V�H��
�F�R�Q�W�D�F�W���\�R�X�U���G�H�D�O�H�U���I�R�U���K�H�O�S�� 
b. �7�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�V���I�R�U���R�W�K�H�U���X�V�H�U�V���F�D�Q���E�H���U�H�V�H�W���E�\���D�G�P�L�Q���� 
 
Q5. �� �7�K�H���1�9�5���F�D�Q�Q�R�W���D�G�G���X�S���W�R���W�K�H���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���,�3���F�D�P�H�U�D�V 

�7�D�N�H���W�K�H������-�F�K�D�Q�Q�H�O���1�9�5���D�V���D�Q���H�[�D�P�S�O�H�����6�R�P�H������-�F�K�D�Q�Q�H�O���1�9�5�V���V�X�S�S�R�U�W���D���P�D�[�L�P�X�P��
�R�I�� �������0�E�S�V�� �E�D�Q�G�Z�L�G�W�K�� �L�Q�S�X�W�� ���S�O�H�D�V�H�� �F�K�H�F�N�� �\�R�X�U�� �G�H�Y�L�F�H������ �5�H�I�H�U���W�R�� �W�K�H�� �S�L�F�W�X�U�H�� �E�H�O�R�Z����
�7�K�H�� �U�H�P�D�L�Q�L�Q�J�� �E�D�Q�G�Z�L�G�W�K�� �V�K�R�X�O�G�� �E�H�� �O�D�U�J�H�U�� �W�K�D�Q�� �W�K�H�� �E�D�Q�G�Z�L�G�W�K���R�I�� �W�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�� �\�R�X��
�Z�D�Q�W���W�R���D�G�G�����R�U���\�R�X���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���D�E�O�H���W�R���D�G�G���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D�����<�R�X���V�K�R�X�O�G���O�R�Z�H�U���W�K�H���E�L�W�U�D�W�H��
�I�R�U���W�K�H���D�G�G�H�G���F�D�P�H�U�D�V���W�R���I�U�H�H���X�S���W�K�H���E�D�Q�G�Z�L�G�W�K�����:�H���U�H�F�R�P�P�H�Q�G���D�G�G�L�Q�J���F�D�P�H�U�D�V���Y�L�D��
�³�4�X�L�F�N�O�\���$�G�G�´���I�R�U���E�D�W�F�K���D�G�G�L�Q�J�� 



 

 
������  

 
 

Q6. �7�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�� �F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �3�R�(�� �S�R�U�W�� �R�I�� �W�K�H�� �1�9�5�� �F�D�Q�Q�R�W�� �E�H�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G��
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���L�Q���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�L�V�W 

a. �3�O�H�D�V�H���F�K�H�F�N���L�I���W�K�H���U�H�V�R�X�U�F�H���R�I���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W���L�V���R�F�F�X�S�L�H�G���E�\���D�Q�R�W�K�H�U���,�3���F�D�P�H�U�D���W�K�D�W��
�K�D�V���E�H�H�Q���D�G�G�H�G���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N�� 
�z �7�D�N�H�� �W�K�H�� ����-�F�K�D�Q�Q�H�O�� �1�9�5�� �Z�L�W�K�� ���� �3�R�(�� �S�R�U�W�V�� �D�V�� �D�Q�� �H�[�D�P�S�O�H���� �7�K�H�� �U�H�V�R�X�U�F�H��
�G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���������,�3���F�D�P�H�U�D�V���L�V���V�K�R�Z�Q���L�Q���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H���E�H�O�R�Z���� 

 

 
 

�:�K�H�Q�� �\�R�X�� �D�G�G�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�V�� �W�K�U�R�X�J�K�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N���� �W�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�V�� �Z�L�O�O�� �R�F�F�X�S�\�� �W�K�H��
�F�K�D�Q�Q�H�O�V�� �I�U�R�P�� �&�+������ �&�+������ �&�+������ �&�+���«�� �L�Q�� �V�H�T�X�H�Q�F�H���� �,�I�� �\�R�X�� �G�L�U�H�F�W�O�\�� �F�R�Q�Q�H�F�W�� �W�K�H�� �,�3��
�F�D�P�H�U�D�V�� �W�R���W�K�H�� �3�R�(�� �S�R�U�W�V���R�I�� �W�K�H�� �1�9�5���� �W�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�V�� �Z�L�O�O���R�F�F�X�S�\�� �W�K�H�� �U�H�V�R�X�U�F�H�� �I�U�R�P��
�&�+�����W�R���&�+�������D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W���H�D�F�K���,�3���F�D�P�H�U�D���L�V���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R�� 
�6�X�S�S�R�V�L�Q�J���W�K�D�W���������&�+���,�3���F�D�P�H�U�D�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���D�G�G�H�G���W�R���W�K�H���1�9�5���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N��
�D�Q�G���Q�R���,�3���F�D�P�H�U�D���K�D�V���E�H�H�Q���G�L�U�H�F�W�O�\���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W�����7�K�H���������&�+���,�3���F�D�P�H�U�D�V��
�R�F�F�X�S�\���W�K�H�������Q�H�W�Z�R�U�N���U�H�V�R�X�U�F�H�V���I�U�R�P���&�+�����W�R���&�+�����D�Q�G�������3�R�(���U�H�V�R�X�U�F�H�V���I�U�R�P���&�+�����W�R��
�&�+�������Z�K�L�F�K���D�U�H���V�X�S�S�R�V�H�G���W�R���E�H���R�F�F�X�S�L�H�G���E�\���F�R�Q�Q�H�F�W�L�Q�J���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D�V���G�L�U�H�F�W�O�\�����,�Q���W�K�L�V��
�V�L�W�X�D�W�L�R�Q�����L�I���\�R�X���G�L�U�H�F�W�O�\���F�R�Q�Q�H�F�W���R�Q�H���,�3���F�D�P�H�U�D���W�R���3�R�(�������3�R�(�������3�R�(�����R�U���3�R�(�������W�K�H���,�3��
�F�D�P�H�U�D�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �O�L�V�W�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �,�I�� �\�R�X�� �F�R�Q�Q�H�F�W�� �L�W�� �W�R�� �3�R�(������
�3�R�(������ �3�R�(���� �R�U�� �3�R�(������ �L�W�� �Z�R�Q�¶�W�� �E�H�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �F�D�P�H�U�D�� �O�L�V�W�� �E�\�� �V�K�R�Z�L�Q�J�� �U�H�V�R�X�U�F�H��
�F�R�Q�I�O�L�F�W���� �,�I���\�R�X���M�X�V�W���Q�H�H�G���W�R���F�R�Q�Q�H�F�W���L�W���W�R���3�R�(������ �3�R�(������ �3�R�(�����R�U���3�R�(������ �\�R�X���V�K�R�X�O�G���I�L�U�V�W��
�G�H�O�H�W�H���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���R�F�F�X�S�\�L�Q�J���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W���U�H�V�R�X�U�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���U�H�F�R�Q�Q�H�F�W���L�W���W�R���W�K�H���3�R�(��
�S�R�U�W�� 



 

 
������  

�z �7�D�N�H�� �W�K�H�� ��-�F�K�D�Q�Q�H�O�� �1�9�5�� �Z�L�W�K�� ���� �3�R�(�� �S�R�U�W�V�� �D�V�� �D�Q�R�W�K�H�U�� �H�[�D�P�S�O�H���� �7�K�H�� �U�H�V�R�X�U�F�H��
�G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���R�I���W�K�H�������,�3���F�D�P�H�U�D�V���L�V���V�K�R�Z�Q���L�Q���W�K�H���S�L�F�W�X�U�H���E�H�O�R�Z���D�Q�G���W�K�H���D�G�G�L�Q�J���U�X�O�H�V���I�R�U��
�W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D�V���D�U�H���V�L�P�L�O�D�U���W�R���W�K�H���U�X�O�H�V���P�H�Q�W�L�R�Q�H�G���D�E�R�Y�H�����3�O�H�D�V�H���V�H�H���D�E�R�Y�H���I�R�U���G�H�W�D�L�O�V�� 

 
b. �3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���(�W�K�H�U�Q�H�W���S�R�U�W���D�Q�G���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���Z�K�L�F�K���G�L�U�H�F�W�O�\��
�F�R�Q�Q�H�F�W�V���W�R���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W���W�K�U�R�X�J�K���2�1�9�,�)���S�U�R�W�R�F�R�O���D�U�H���L�Q���W�K�H���V�D�P�H���Q�H�W�Z�R�U�N���V�H�J�P�H�Q�W���� 
�7�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���(�W�K�H�U�Q�H�W���S�R�U�W���D�Q�G���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���Z�K�L�F�K���G�L�U�H�F�W�O�\���F�R�Q�Q�H�F�W�V���W�R���W�K�H���3�R�(�� �S�R�U�W��
�W�K�U�R�X�J�K���2�1�9�,�)���S�U�R�W�R�F�R�O���V�K�R�X�O�G���E�H���L�Q���W�K�H���V�D�P�H���Q�H�W�Z�R�U�N���V�H�J�P�H�Q�W���R�U���\�R�X���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���D�E�O�H��
�W�R���D�G�G���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D�����/�R�J���L�Q���W�R���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���Z�H�E���F�O�L�H�Q�W���D�Q�G���W�K�H�Q���H�Q�D�E�O�H���'�+�&�3�����R�E�W�D�L�Q��
�D�Q�� �,�3���D�G�G�U�H�V�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �R�U�� �P�D�Q�X�D�O�O�\�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �,�3���D�G�G�U�H�V�V�� �R�I�� �W�K�H�� �,�3���F�D�P�H�U�D�� �W�R��
�P�D�N�H���V�X�U�H���L�W���L�V���L�Q���W�K�H���V�D�P�H���Q�H�W�Z�R�U�N���V�H�J�P�H�Q�W���D�V���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���(�W�K�H�U�Q�H�W���S�R�U�W�� 
c. �&�K�H�F�N���L�I���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���D�G�G�H�G���,�3���F�D�P�H�U�D�V���L�V���D�W���L�W�V���P�D�[�L�P�X�P�� 
�,�I�� �W�K�H�� �Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �D�G�G�H�G�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�V�� �L�V�� �D�W�� �L�W�V�� �P�D�[�L�P�X�P���� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z�� �\�R�X�� �W�K�H��
�P�H�V�V�D�J�H�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �,�3�� �F�D�P�H�U�D�� �Q�X�P�E�H�U�� �L�V�� �E�H�\�R�Q�G�� �W�K�H�� �P�D�[�L�P�X�P�� �Z�K�H�Q�� �\�R�X�� �G�L�U�H�F�W�O�\��
�F�R�Q�Q�H�F�W���D�Q�R�W�K�H�U���,�3���F�D�P�H�U�D���W�R���W�K�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���3�R�(���S�R�U�W���D�Q�G���W�K�X�V���\�R�X���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���D�E�O�H���W�R��
�D�G�G���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D�� 
 
Q7. �7�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���G�L�U�H�F�W�O�\���F�R�Q�Q�H�F�W�V���W�R���W�K�H���3�R�(���S�R�U�W���R�I���W�K�H���1�9�5���W�K�U�R�X�J�K���2�1�9�,�)��
�S�U�R�W�R�F�R�O���L�V���V�K�R�Z�Q���L�Q���W�K�H���F�D�P�H�U�D���O�L�V�W�����E�X�W���W�K�H�U�H���L�V���Q�R���L�P�D�J�H���R�X�W�S�X�W�� 

�3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���D�U�H���F�R�U�U�H�F�W�����7�K�H��
�,�3���F�D�P�H�U�D���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���F�D�Q���E�H���F�K�D�Q�J�H�G���L�Q���W�K�H���W�Z�R���Z�D�\�V���P�H�Q�W�L�R�Q�H�G���E�H�O�R�Z�� 
�7  �&�O�L�F�N���³�(�G�L�W���&�D�P�H�U�D�´���L�Q���W�K�H���&�D�P�H�U�D���P�R�G�X�O�H���R�Q���W�K�H���V�H�W�X�S���S�D�Q�H�O���W�R���J�R���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H��

�D�V���V�K�R�Z�Q���E�H�O�R�Z�����&�O�L�F�N�� �� �W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D��
���H�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�U�U�H�F�W���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���S�R�S-�X�S���Z�L�Q�G�R�Z���D�Q�G��
�W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�2�.�´���� 
 

 
 



 

 
������  

�8  �*�R���W�R���W�K�H���O�L�Y�H���S�U�H�Y�L�H�Z���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N�� �� �L�Q���W�K�H���S�U�H�Y�L�H�Z���Z�L�Q�G�R�Z���I�R�U���W�K�H��
�,�3���F�D�P�H�U�D���W�R���H�G�L�W���W�K�H���,�3���F�D�P�H�U�D���X�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���� 
 
Q8. �� �7�K�H���V�\�V�W�H�P���F�D�Q�Q�R�W���U�H�F�R�U�G 

a. �0�D�N�H���V�X�U�H���W�K�H���+�'�'���Z�D�V���I�R�U�P�D�W�W�H�G���S�U�L�R�U���W�R���X�V�H�� 
b. �7�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���V�F�K�H�G�X�O�H���K�D�V���Q�R�W���E�H�H�Q���V�H�W���L�Q���P�D�Q�X�D�O���U�H�F�R�U�G���P�R�G�H�� 
c. �7�K�H���+�'�'���L�V���I�X�O�O���D�Q�G���W�K�X�V���W�K�H���1�9�5���L�V���Q�R�W���D�E�O�H���W�R���U�H�F�R�U�G�����&�K�H�F�N���W�K�H���+�'�'���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��
�I�U�R�P���'�L�V�N���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G���L�I���U�H�T�X�L�U�H�G�����S�O�H�D�V�H���H�Q�D�E�O�H���W�K�H���U�H�F�\�F�O�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q�� 
d. �7�K�H�U�H���L�V���Q�R���G�L�V�N���E�X�W���W�K�H�U�H���D�U�H���F�D�P�H�U�D�V���L�Q���W�K�H���G�L�V�N���J�U�R�X�S���� �V�R���S�O�H�D�V�H�� �D�G�G���D�W���O�H�D�V�W��
�R�Q�H���G�L�V�N���W�R���W�K�H���J�U�R�X�S�� 
e. �7�K�H���+�'�'���F�R�X�O�G���K�D�Y�H���J�R�Q�H���Z�U�R�Q�J�����3�O�H�D�V�H���U�H�S�O�D�F�H���L�W���Z�L�W�K���D�Q�R�W�K�H�U���R�Q�H�� 
 
Q9. �� �)�D�L�O�X�U�H���W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5���U�H�P�R�W�H�O�\���W�K�U�R�X�J�K���,�Q�W�H�U�Q�H�W���(�[�S�O�R�U�H�U 

a. �3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���\�R�X���D�U�H���X�V�L�Q�J���,�Q�W�H�U�Q�H�W���(�[�S�O�R�U�H�U���Y�H�U�V�L�R�Q�������R�U���K�L�J�K�H�U�� 
b. �3�O�H�D�V�H�� �F�K�H�F�N�� �L�I�� �W�K�H�� �3�&�� �K�D�V�� �D�� �I�L�U�H�Z�D�O�O�� �H�Q�D�E�O�H�G�� �R�U�� �D�Q�W�L�Y�L�U�X�V�� �V�R�I�W�Z�D�U�H�� �L�Q�V�W�D�O�O�H�G����
�3�O�H�D�V�H�� �W�U�\�� �W�R�� �D�F�F�H�V�V�� �W�K�H�� �1�9�5�� �D�J�D�L�Q�� �D�I�W�H�U�� �G�L�V�D�E�O�L�Q�J�� �W�K�H�� �I�L�U�H�Z�D�O�O���D�Q�G�� �V�W�R�S�S�L�Q�J�� �W�K�H��
�D�Q�W�L�Y�L�U�X�V���V�R�I�W�Z�D�U�H���� 
c. �$�Q���D�O�O�R�Z���	���E�O�R�F�N���O�L�V�W���P�D�\���K�D�Y�H���E�H�H�Q���V�H�W���L�Q���$�F�F�R�X�Q�W���D�Q�G���$�X�W�K�R�U�L�W�\���V�H�W�W�L�Q�J�V�����$���3�&��
�Z�L�W�K���D�Q���,�3���D�G�G�U�H�V�V���L�Q���W�K�H���E�O�D�F�N���O�L�V�W���R�U���R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���Z�K�L�W�H���O�L�V�W���F�D�Q�Q�R�W���D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�9�5��
�U�H�P�R�W�H�O�\���� 
 

Q10. �� �$�F�W�L�Y�H�;���F�R�Q�W�U�R�O���F�D�Q�Q�R�W���E�H���G�R�Z�Q�O�R�D�G�H�G 

a. �7�K�H���,�Q�W�H�U�Q�H�W���(�[�S�O�R�U�H�U���E�U�R�Z�V�H�U���E�O�R�F�N�V���$�F�W�L�Y�H�;���F�R�Q�W�U�R�O�����3�O�H�D�V�H���F�R�P�S�O�H�W�H���V�H�W�X�S���D�V��
�S�H�U���W�K�H���V�W�H�S�V���P�H�Q�W�L�R�Q�H�G���E�H�O�R�Z�� 

�7  �2�S�H�Q���,�(���E�U�R�Z�V�H�U�����&�O�L�F�N���Æ�,�Q�W�H�U�Q�H�W���2�S�W�L�R�Q�V�� 
 

 
 



 

 
������  

�8  �6�H�O�H�F�W���6�H�F�X�U�L�W�\�Æ�&�X�V�W�R�P���/�H�Y�H�O�����5�H�I�H�U���W�R���)�L�J�������� 
�9  �(�Q�D�E�O�H���D�O�O���W�K�H���V�X�E���R�S�W�L�R�Q�V���X�Q�G�H�U���³�$�F�W�L�Y�H�;���F�R�Q�W�U�R�O�V���D�Q�G���S�O�X�J-�L�Q�V�´�����5�H�I�H�U���W�R���)�L�J�������� 
�:  �7�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�2�.�´���W�R���I�L�Q�L�V�K���W�K�H���V�H�W�X�S�� 
 
b. �2�W�K�H�U���S�O�X�J-�L�Q�V���R�U���D�Q�W�L�Y�L�U�X�V���V�R�I�W�Z�D�U�H���P�D�\���E�O�R�F�N���$�F�W�L�Y�H�;�����3�O�H�D�V�H���G�L�V�D�E�O�H���W�K�H�P���R�U��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W���W�K�H���U�H�T�X�L�U�H�G���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 

�� ��  
�)�L�J�������� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �)�L�J������ 

 
Q11. �� �+�R�Z���W�R���S�O�D�\���W�K�H���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H 

a. �5�H�F�R�U�G�H�G�� �Y�L�G�H�R�� �E�D�F�N�H�G�� �X�S�� �E�\�� �1�9�5���� �L�Q�V�H�U�W�� �W�K�H�� �8�6�%�� �G�H�Y�L�F�H�� �Z�K�H�U�H�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�H�G��
�Y�L�G�H�R�� �E�D�F�N�X�S�� �I�L�O�H�� �L�V�� �V�D�Y�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �8�6�%�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �R�I�� �W�K�H�� �3�&�� �D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �R�S�H�Q�� �W�K�H�� �8�6�%��
�G�H�Y�L�F�H���S�D�W�K�����7�K�H���U�H�F�R�U�G�H�G���Y�L�G�H�R���F�D�Q���E�H���E�D�F�N�H�G���X�S���L�Q���S�U�L�Y�D�W�H���I�R�U�P�D�W���D�Q�G���$�9�,���I�R�U�P�D�W���Y�L�D��
�1�9�5�� 
�z �,�I�� �\�R�X�� �V�H�O�H�F�W�� �S�U�L�Y�D�W�H�� �I�R�U�P�D�W�� �Z�K�H�Q�� �E�D�F�N�L�Q�J�� �X�S�� �U�H�F�R�U�G�H�G�� �Y�L�G�H�R�� �Y�L�D�� �1�9�5���� �D��
�F�R�P�S�U�H�V�V�L�R�Q�� �S�D�F�N�D�J�H�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �E�D�F�N�H�G�� �X�S�� �W�R�� �W�K�H�� �8�6�%�� �G�H�Y�L�F�H�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �D�O�R�Q�J�� �Z�L�W�K��
�W�K�H���U�H�F�R�U�G�H�G���Y�L�G�H�R���G�D�W�D�����8�Q�F�R�P�S�U�H�V�V���W�K�H���³���]�L�S�´���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�$�G�Y�D�Q�F�H�3�O�D�\�H�U���H�[�H�´���W�R��
�V�H�W���L�W���X�S�����$�I�W�H�U���V�H�W�X�S���L�V���F�R�P�S�O�H�W�H�����R�S�H�Q���$�G�Y�D�Q�F�H���3�O�D�\�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���³�2�S�H�Q���)�R�O�G�H�U�´���L�Q��
�W�K�H���P�L�G�G�O�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D�� 
 

�6�H�O�H�F�W���D���F�D�P�H�U�D���L�Q���W�K�H���U�H�V�R�X�U�F�H���W�U�H�H���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���V�L�G�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���S�O�D�\���W�K�H���F�D�P�H�U�D��

�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�����&�O�L�F�N�� �� �R�Q���W�K�H���W�R�R�O�E�D�U���X�Q�G�H�U���W�K�H���F�D�P�H�U�D���L�P�D�J�H���W�R���H�Q�D�E�O�H���D�X�G�L�R�� 
 
�1�R�W�H���� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �Z�L�O�O�� �Q�R�W�� �K�D�Y�H�� �D�X�G�L�R�� �R�X�W�S�X�W�� �L�I�� �\�R�X�� �G�L�V�D�E�O�H�� �W�K�H�� �D�X�G�L�R�� �Z�K�H�Q��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J���Y�L�D���1�9�5�� 
 

 
�z �,�I�� �\�R�X�� �V�H�O�H�F�W�� �$�9�,�� �I�R�U�P�D�W�� �Z�K�H�Q�� �E�D�F�N�L�Q�J�� �X�S�� �U�H�F�R�U�G�H�G�� �Y�L�G�H�R�� �Y�L�D���1�9�5���� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�H�G��
�Y�L�G�H�R���E�D�F�N�X�S���G�D�W�D���F�D�Q���E�H���S�O�D�\�H�G���E�\���W�K�H���Y�L�G�H�R���S�O�D�\�H�U���Z�K�L�F�K���V�X�S�S�R�U�W�V���W�K�L�V���I�R�U�P�D�W�� 



 

 
������  

b. �5�H�F�R�U�G�H�G�� �Y�L�G�H�R�� �E�D�F�N�H�G�� �X�S�� �W�K�U�R�X�J�K�� �W�K�H�� �Z�H�E���� �7�K�H�� �U�H�F�R�U�G�H�G�� �Y�L�G�H�R�� �F�D�Q�� �R�Q�O�\�� �E�H��
�E�D�F�N�H�G���X�S���Z�L�W�K���$�9�,���I�R�U�P�D�W���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���Z�H�E�����7�K�H���U�H�F�R�U�G�H�G���Y�L�G�H�R���F�D�Q���E�H���E�D�F�N�H�G���X�S���W�R��
�3�&���D�Q�G���S�O�D�\�H�G���E�\���W�K�H���Y�L�G�H�R���S�O�D�\�H�U���Z�K�L�F�K���V�X�S�S�R�U�W�V���W�K�L�V���I�R�U�P�D�W���� 
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Appendix B - Calculate Recording Capacity 
�7�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �F�D�S�D�F�L�W�\�� �L�V�� �U�H�O�D�W�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �V�W�U�H�D�P�� �D�Q�G��
�E�L�W�U�D�W�H�����'�L�I�I�H�U�H�Q�W���L�P�D�J�H���T�X�D�O�L�W�\���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���G�H�W�H�U�P�L�Q�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���G�L�V�N���F�D�S�D�F�L�W�\���R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q��
�L�Q�� �W�K�H�� �V�D�P�H�� �W�L�P�H�� �I�U�D�P�H�V���� �7�K�H�� �E�L�J�J�H�U�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�����U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �V�W�U�H�D�P�� �D�Q�G��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J���E�L�W�U�D�W�H���L�V�����W�K�H���P�R�U�H���G�L�V�N���F�D�S�D�F�L�W�\���L�V���W�D�N�H�Q���X�S���L�Q���W�K�H���V�D�P�H���D�P�R�X�Q�W���R�I���W�L�P�H�����7�K�H��
�F�D�O�F�X�O�D�W�L�R�Q���I�R�U���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���F�D�S�D�F�L�W�\���L�V���V�K�R�Z�Q���D�V���E�H�O�R�Z�� 

 

�5�H�F�R�U�G�L�Q�J���&�D�S�D�F�L�W�\���0�%����� ���%�L�W�U�D�W�H�����.�E�S�V�����·�������������·�������î�������������î���5�H�F�R�U�G�L�Q�J���K�R�X�U�V���S�H�U��
�G�D�\���î���5�H�F�R�U�G�L�Q�J���6�W�R�U�D�J�H���'�D�\�V���î���F�K�D�Q�Q�H�O���Q�X�P�E�H�U�V 
���������� �P�H�D�Q�V�� �U�H�F�R�U�G�� �I�R�U�� �D�Q�� �K�R�X�U�� �����7�%� ���������*�%���� ���*�%� ���������0�%���� ���0�%� ���������.�%����
���%�\�W�H� ���E�L�W���� 

 

�5�H�F�R�U�G�L�Q�J���%�L�W�U�D�W�H�� 
���.�E�S�V�� 

�8�V�H�G���6�S�D�F�H 
���0�%���+�R�X�U�� 

�8�V�H�G���6�S�D�F�H 
���0�%���'�D�\�� 

����������  ��������  ������������  
��������  ��������  ����������  
��������  ��������  ����������  
��������  ��������  ����������  
��������  ��������  ����������  
��������  ������  ����������  
��������  ������  ����������  
������  ���������� ��������  
������  ������  ��������  
������  ������������ ��������  
������  ���������� ��������  

�7�K�H���W�D�E�O�H���E�H�O�R�Z���V�K�R�Z�V���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���F�D�S�D�F�L�W�\���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���I�R�U���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���V�W�R�U�D�J�H���L�Q��������
�G�D�\�V�� 

 

�5�H�F�R�U�G�L�Q�J��
�%�L�W�U�D�W�H�����.�E�S�V�� 

�5�H�F�R�U�G�L�Q�J���&�D�S�D�F�L�W�\�����7�%�� 
���&�+ ���&�+ ���&�+ �����&�+ �����&�+ �����&�+ 

����������  �������� ���������� ���������� ���������� ���������� ������������ 
��������  �������� �������� ���������� ���������� ���������� ������������ 
��������  �������� �������� ���������� ���������� ���������� ������������ 
��������  �������� �������� �������� ���������� ���������� ���������� 
��������  �������� �������� �������� ���������� ���������� ���������� 
��������  �������� �������� �������� �������� ���������� ���������� 
��������  �������� �������� �������� �������� �������� ���������� 
������  �������� �������� �������� �������� �������� ���������� 
������  �������� �������� �������� �������� �������� �������� 
������  �������� �������� �������� �������� �������� �������� 
������  �������� �������� �������� �������� �������� �������� 

�)�R�U�� �L�Q�V�W�D�Q�F�H���� �W�D�N�H�� �D�� ����-�F�K�D�Q�Q�H�O�� �1�9�5�� �W�K�D�W�� �L�V�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� ������ �K�R�X�U�V�� �D�� �G�D�\�� �D�Q�G�� �W�K�H��
�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �L�V�� �V�W�R�U�H�G�� �I�R�U�� ������ �G�D�\�V���� �7�K�H�� �1�9�5�� �D�G�R�S�W�V�� �G�X�D�O�� �V�W�U�H�D�P���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���� �7�K�H�� �P�D�L�Q��
�V�W�U�H�D�P���L�V�����������.�E�S�V���D�Q�G���W�K�H���V�X�E���V�W�U�H�D�P���L�V�����������.�E�S�V�����W�K�H�Q���W�K�H���W�R�W�D�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���V�S�D�F�H���L�V��
�����������7�%���������������7�%���������������7�%���� 
�&�R�Q�V�L�G�H�U�L�Q�J���W�K�D�W���W�K�H���G�L�V�N���O�R�V�V���L�V���D�E�R�X�W���������� �I�R�U���W�K�H���I�R�U�P�D�W�����W�K�H���U�H�T�X�L�U�H�G���G�L�V�N���F�D�S�D�F�L�W�\��
�Z�L�O�O���E�H�������7�%���������������7�%���·����-������������
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Appendix C - Compatible Device List 
�&�R�P�S�D�W�L�E�O�H���+�'�'���O�L�V�W 
 

�%�U�D�Q�G���D�Q�G���6�H�U�L�H�V �&�D�S�D�F�L�W�\ 

�6�H�D�J�D�W�H 
 

�%�D�U�U�D�F�X�G�D���6�H�U�L�H�V �������*�%�������7�%�������7�%�������7�% 

�6�9�������6�H�U�L�H�V�����U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G�� ���7�%�������7�%�������7�% 

�6�X�U�Y�H�L�O�O�D�Q�F�H�� �+�'�'�� �6�H�U�L�H�V��
���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G�� ���7�%�������7�%�������7�%�������7�%�������7�% 

�:�H�V�W�H�U�Q���'�L�J�L�W�D�O�� 
 

�%�O�X�H���6�H�U�L�H�V �������*�%�������7�% 

�*�U�H�H�Q���6�H�U�L�H�V ���7�%�������7�%�������7�% 

�3�X�U�S�O�H���6�H�U�L�H�V 
���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G�� ���7�%�������7�%�������7�%�������7�%�������7�% 

 
�&�R�P�S�D�W�L�E�O�H���8�6�%���P�R�E�L�O�H���G�H�Y�L�F�H 
 

�%�U�D�Q�G �&�D�S�D�F�L�W�\ 

�6�6�. ���*�% 

�1�H�W�D�F ���*�% 

�.�L�Q�J�V�W�R�Q ���*�%�����*�%�������*�%�������*�% 

�$�L�J�R ���*�% 

�6�P�D�W�W�H�U���Y�L�G�H�U ���*�% 

�6�D�Q�'�L�V�N ���*�%�����*�%�������*�%�������*�% 

�� 
 



 

 

Appendix D �± AHDVR Rear Panels 
�+�H�U�H�� �Z�H�� �R�Q�O�\�� �W�D�N�H�� �D�� �S�D�U�W�� �R�I�� �U�H�D�O�� �S�D�Q�H�O�V�� �D�V�� �D�Q�� �H�[�D�P�S�O�H���� �7�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V�� �D�Q�G�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H��
�O�R�F�D�W�L�R�Q�V���D�U�H���R�Q�O�\���I�R�U���U�H�I�H�U�H�Q�F�H�����3�O�H�D�V�H���F�K�H�F�N���W�K�H���U�H�D�O���G�H�Y�L�F�H�� 

 

 
 

�1�R�� �1�D�P�H �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

�� �$�8�'�,�2���,�1 �$�X�G�L�R���L�Q�S�X�W 

�� �$�/�$�5�0���,�1 �$�O�D�U�P���L�Q�S�X�W�V���I�R�U���F�R�Q�Q�H�F�W�L�Q�J���V�H�Q�V�R�U�V 

�� �$�/�$�5�0���2�8�7 �5�H�O�D�\���R�X�W�S�X�W���I�R�U���F�R�Q�Q�H�F�W�L�Q�J���H�[�W�H�U�Q�D�O���D�O�D�U�P�V 

�� �*�1�'  �*�U�R�X�Q�G 

�� �$�+�'���9�,�'�(�2���,�1 ��-�F�K�D�Q�Q�H�O���$�+�'���Y�L�G�H�R���L�Q�S�X�W�V 

�� �$�8�'�,�2���2�8�7 �$�X�G�L�R���R�X�W�S�X�W 

�� �&�9�%�6 �&�9�%�6���Y�L�G�H�R���R�X�W�S�X�W�����F�R�Q�Q�H�F�W���W�R���P�R�Q�L�W�R�U�� 

�� �9�*�$ �&�R�Q�Q�H�F�W���W�R���P�R�Q�L�W�R�U 

�� �+�'�0�, �&�R�Q�Q�H�F�W���W�R���K�L�J�K���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q���P�R�Q�L�W�R�U 

����  �/�$�1 �1�H�W�Z�R�U�N���S�R�U�W 

����  �8�6�% �&�R�Q�Q�H�F�W�R�U���I�R�U���8�6�%���V�W�R�U�D�J�H���G�H�Y�L�F�H�V���R�U���8�6�%���P�R�X�V�H�� 

����  �'�&�����9 �����9�'�&���S�R�Z�H�U���L�Q�S�X�W 

����  �5�6������ �&�R�Q�Q�H�F�W�R�U���I�R�U���N�H�\�S�D�G�V���R�U���V�S�H�H�G���G�R�P�H�V�����$���L�V���7�;�������%��
�L�V���7�;-�� 

 



 

 

 
 

�1�R�� �1�D�P�H �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

�� �&�9�%�6 �&�9�%�6���Y�L�G�H�R���R�X�W�S�X�W�����F�R�Q�Q�H�F�W���W�R���P�R�Q�L�W�R�U�� 

�� �$�/�$�5�0���,�1 �$�O�D�U�P���L�Q�S�X�W�V���I�R�U���F�R�Q�Q�H�F�W�L�Q�J���V�H�Q�V�R�U�V 

�� �*�1�'  �*�U�R�X�Q�G 

�� �$�8�'�,�2���2�8�7 �$�X�G�L�R���R�X�W�S�X�W 

�� �$�8�'�,�2���,�1 �$�X�G�L�R���L�Q�S�X�W 

�� �$�/�$�5�0���2�8�7 �5�H�O�D�\���R�X�W�S�X�W���I�R�U���F�R�Q�Q�H�F�W�L�Q�J���H�[�W�H�U�Q�D�O���D�O�D�U�P�V 

�� �9�,�'�(�2���,�1 ��-�F�K�D�Q�Q�H�O���Y�L�G�H�R���L�Q�S�X�W�V 

�� �+�'�0�, �&�R�Q�Q�H�F�W���W�R���K�L�J�K���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q���P�R�Q�L�W�R�U 

�� �9�*�$ �&�R�Q�Q�H�F�W���W�R���P�R�Q�L�W�R�U 

����  �/�$�1 �1�H�W�Z�R�U�N���S�R�U�W 

����  �5�6������ �&�R�Q�Q�H�F�W�R�U�V���I�R�U���N�H�\�S�D�G�V���R�U���V�S�H�H�G���G�R�P�H�V�����$���L�V���7�;�������%���L�V��
�7�;-�� 

����  �8�6�% �&�R�Q�Q�H�F�W�R�U���I�R�U���8�6�%���V�W�R�U�D�J�H���G�H�Y�L�F�H�V���R�U���8�6�%���P�R�X�V�H�� 

����  �'�&�����9 �����9�'�&���S�R�Z�H�U���L�Q�S�X�W 

 
 



 

 

 
 

�1�R�� �1�D�P�H �'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q 

�� �5�6������ �&�R�Q�Q�H�F�W�R�U�V���I�R�U���N�H�\�S�D�G�V���R�U���V�S�H�H�G���G�R�P�H�V�����$���L�V���7�;�������%���L�V��
�7�;-�� 

�� �$�8�'�,�2���,�1 �$�X�G�L�R���L�Q�S�X�W 

�� �$�+�'���9�,�'�(�2���,�1 ���� -�F�K�D�Q�Q�H�O���$�+�'���Y�L�G�H�R���L�Q�S�X�W�V 
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